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Let’s get started
Before using your phone, please read the legal, safety, and 
regulatory information provided with your product.

Warning:  Do not use a screen protector on your flexible 
screen. This will damage your phone.

Note:  To use a headset with your phone, plug it into the 
USB-C charging/audio port. For a headset with a 3.5mm 
connector, use the included USB-C/3.5mm adapter.
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eSIM option
A physical SIM is required for initial setup. Once the SIM is 
activated, you may contact your service provider to verify 
whether eSIM is supported. 

Note:  5G service plan and 5G network coverage required. 
Available only in select areas. Device not compatible with all 
5G networks. Coverage/compatibility may be expanded to 
additional areas in the future. Contact your service provider 
for details.
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Put in a physical SIM card
Your phone supports using a physical SIM card. 

1  With the phone closed and facing down, insert the SIM 
tool into the tray hole to pop out the tray.

Make sure you use the correct size SIM card and don’t cut 
the SIM card.

2  Insert the SIM card with the gold contacts down, then 
gently push the tray into the slot.

Nano
SIM
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Power on
Press and hold the Power button, then follow the prompts 
to get started. When you’re ready, tap  Moto >  > Razr 
Tips to explore all the cool things your new phone can do.

Note:  For the best charging experience, use the Motorola 
charger that came with your phone. Use of other chargers is 
not recommended.

Power on.

Press and hold the
Power button until
the screen lights up.CE/FCC 
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Keep the box
Your box is not only a stand for your 
phone, it can also amplify the sound.

Accessories case
Use the folding case to carry your 
charger and cord. 

Quick View external display
Swipe left to access contacts. Swipe right to open the 
camera for selfies. Swipe up to unlock for apps like 
messaging, music, maps, and more.
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Unlock and view 
notifications.

Access settings.

Press and hold 
notifications. 

Swipe up to view.

Open camera. 
Swipe left to 
close.

Access contacts. 
Swipe left again 

for apps.
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Help & more
Get answers, updates, and info:

• Help is here: From the home screen, swipe up and tap 
Settings > Help to learn more and get support.

• Get more: Get software, user guides, and more at 
www.motorola.com/myrazr.

• Get apps: Tap Play Store to browse and download apps.

Legal information
For the complete legal information, from the home screen 
swipe up and tap Settings > , then type Legal 
information, or visit www.motorola.com/device-legal. 

5G. Devices operating on your wireless carrier’s 5G network 
may currently use multi-band dual connectivity, and receive 
service via both 4G LTE network and 5G network to support 
their connectivity. Dual connectivity could result in instances 
where the phone’s network indicator shows “5G” in a 5G 
coverage area, but the device is connected to the 4G LTE.
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Protect your phone with 
Moto Care Protection. 

Visit motorola.com/motocare 
for more information. (U.S. only, except P.R.)

motorola.com

© 2020 Motorola Mobility LLC. All rights reserved. 
Product ID: Model XT2071-5 Manual Number: SSC8C91764-B
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Comencemos
Antes de usar el teléfono, lee la información legal, regulatoria 
y de seguridad que se proporciona con el producto.

Aviso:  No utilices un protector de pantalla en la pantalla 
flexible. Esto podría dañar el teléfono.

Nota:  Para utilizar los audífonos con el teléfono, conéctalos 
al puerto de carga/audio USB-C. Para los audífonos que 
cuentan con un conector de 3.5 mm, utiliza el adaptador 
USB-C/3.5 mm incluido.
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Opción eSIM
Se requiere una SIM física para la configuración inicial. Una 
vez que la tarjeta SIM esté activada, puedes comunicarte 
con tu proveedor de servicios para verificar si la eSIM es 
compatible. 

Nota:  Se requiere un plan de servicio 5G y cobertura de 
red 5G. Disponible solo en determinadas zonas. Dispositivo 
no compatible con todas las redes 5G. La cobertura/
compatibilidad puede ampliarse a zonas adicionales en el 
futuro. Comuníquese con su proveedor de servicios para 
más detalles.
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Inserta una tarjeta SIM física.
El teléfono admite el uso de dos tarjetas SIM físicas. 

1  Con el teléfono cerrado y boca abajo, inserta la 
herramienta SIM en el agujero de la bandeja para sacarla.

Asegúrate de utilizar la tarjeta SIM del tamaño correcto y 
de no cortarla.

2  Inserta la tarjeta SIM con los contactos dorados hacia abajo 
y, luego, empuja suavemente la bandeja hacia la ranura.

Nano 
SIM 
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Enciéndelo.

Mantén presionado el 
botón de encendido 
hasta que la pantalla 
se ilumine.

Encender
Mantén presionado el botón de encendido y sigue las 
indicaciones para comenzar. Cuando estés listo, toca  
Moto >  > Sugerencias de Razr para explorar todas las 
cosas geniales que tu nuevo teléfono puede hacer.

Nota:  Para obtener la mejor experiencia de carga, utiliza 
el cargador Motorola que viene con tu teléfono. No se 
recomienda el uso de otros cargadores.
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Guarda la caja
La caja no solo es un soporte para el telé-
fono, también puede amplificar el sonido.

Estuche de accesorios
Utiliza el estuche plegable para 
transportar el cargador y el cable. 

Pantalla Quick View
Desliza hacia la izquierda para acceder a los contactos. Desliza 
hacia la derecha para abrir la cámara y tomar selfies. Desliza 
hacia arriba para desbloquear las aplicaciones de mensajes, 
música, mapas y mucho más.
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Desbloquea y ve las 
notificaciones

Accede a la 
configuración.

Mantén presionadas 
las notificaciones. 

Desliza hacia arriba 
para ver.

Abre la cámara. 
Desliza hacia la 
izquierda para 
cerrar.

Accede a los 
contactos. Desliza 
hacia la izquierda 

para acceder a las 
aplicaciones.
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Ayuda y más
Obtén respuestas, actualizaciones e información:

• La ayuda está aquí: en la pantalla principal, desliza hacia 
arriba y toca Configuración > Ayuda para obtener más 
información y soporte.

• Obtén más: obtén el software, las guías del usuario y 
mucho más en www.motorola.com/myrazr.

• Obtén aplicaciones: presiona Play Store para navegar y 
descargar aplicaciones.

Información legal
Para obtener la información legal completa, deslice hacia 
arriba desde la pantalla principal y toque Configuración > 

 y escriba Información legal o visite 
www.motorola.com/device-legal. 
5G. Es posible que los dispositivos que operan en la red 
5G de tu operador inalámbrico utilicen actualmente una 
conectividad multibanda dual y reciban servicio a través de 
la red 4G LTE y la red 5G para respaldar su conectividad. Es 
posible que la conectividad dual ocasione que el indicador 
de red del teléfono muestre “5G” en un área de cobertura 
5G, pero que el dispositivo esté conectado a 4G LTE.
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