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User’s Guide

P3100D

Thank you for choosing our products!

Please read this instruction carefully before using this product

and keep it properly.
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01.Packaging List

Label tape*1

02.Product Specifications

Replacement cutter holder*1

Product name

Portable label maker

Product model

P3100D

Version

Alkaline battery version

Printing technology

Thermal transfer printing

Width for label tape

6mm, 9mm, 12mm

Type for supported label

Continuous label and can be cut in

tape different lengths
Printing density Light, standard, dark
Printing resolution 180 dpi

Print head service life 50 KM

Communication interface

Bluetooth 4.2

Product size

145*143*57Tmm (5.72*5.69*2.2inch)

Input power 9V=2A
Adapter
Power supply mode
Alkaline battery
Supported operating Android
system i0s

03.Parts Description

Print head --

Labeltape --
compartment

Battery Compartment
Cover Switch -=-----

Battery compartment -- - - - - —4
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Reset hole

- Cutter button
-~ Tape exit slot

- Cutter holder

- Power button

- Power indicator light

_ Bluetooth indicator
light

b
|
[‘ﬁ"m‘* - USB interface (only for data transmission)

DC power interface (only for power supply)

03.Parts Description

Power button description

Indicator Light

"|- = - Power indicator light

Button | Operation method

Functions

Power seconds

Long press for 3

Turn on/off

Power Button and)

- - - Bluetooth indicator light

button Double click Printthe self-checking
label
Indicator light
l[{]g?]lfator State Description
@) Blue lightis Normal status

frequently on

Power 1+ Orange light

Please check whether the label
tape is installed properly

indicator |7 flashing slowly

Press the cutter key during
printing

light
Battery power is less than 10%
A Orange light Battery power is less than 5% and
/1™ flashing quickly | cannot support printing
Blue lightis
Blugtooth (@] frequently on Connected to USB or Bluetooth
indicator

light _C')_ Blue light

v flashing slowly

No device is connected

04.Guidance on Switching on the Power
Supply

- - - - - - - - - =

1 A. This label maker is powered by adapter or AAA alkaline batteries, !

but it does not support charging.

printing time and worse printing effect.

to purchase a 9V/2A adapter that complies with CE/FCC certification.

B. This label maker is NOT equipped with batteries. You need to !
purchase 6 standard AAA alkaline batteries, or it may have a shorter

C. This product is NOT equipped with an adapter. It is recommended ,

, D. If install the AAA batteries and insert the adapter at the same time, ,

corrosion.

same time.
\

1
E. After printing, please remove the AAA batteries to prevent this label |
maker can not be used normally because of the alkaline battery's .

Method I: Power on with AAA alkaline battery

Press the battery compartment
cover switch in the groove upward

in the direction of the arrow to

open and remove the battery
compartment cover.

the battery power will not be consumed. After unplugging the adapt- |
er, it will automatically switch to the battery power supply.

F. If the battery power is low, kindly replace all six batteries at the :

1

When install the batteries, put
the black cloth strip to the opposite
side firstly, then install the batteries
on the black strip from bottom as

the positive and negative pole
instructions to quickly remove

batteries after printing. Please make
sure the battery poles point in the
correct directions, or label maker

can not be power-on.

Black cloth
strip

Close the battery compartment

cover.

Method Il: Power on with

the adapter

05.App Download Method

Method I: Please use your mobile phone or tablet PC to scan the QR

- - - - - - - - - =

code to download the phomemo App.

App Store

[* Google Play

BY romems )

+ This product requires the mobile phone or tablet PC to turn on !
Bluetooth and connect with the label maker in the App.

« Due to requirements of the Android system, it's necessary to open
the location permission when using the App.

1
N

06.Installation for Label Tape

I+ Please ensure that the label printer is power-on before installing

the label tape.

Long press the power button
for 3 seconds to turn on.

09.Instruction for Replacing Cutter
Holder

- - - - - - - = =1

B A\ no: [
1 a

Openthe labeltape compartment

1« Ifthe label tape cannot be cut neatly after continuous use, please
I replace the cutter holder as shown in the following diagram.

-,

cover by pulling the open button

outward as indicated.

\o

&

Take out the label tape and
remove the blue card.

Make sure the end of tape
passes through both tape guide
Mand @.

Blue card

Tape guide ™
Tape guide @

@ When you notice the carbon
ribbon is loose, turn the toothed
wheel in the direction of arrow on
the label tape until tight to avoid
damage.

Toothed Wheel

Tighten the
carbon ribbon

Install the label tape correctly as indicated, and make sure that the
extended tape is through the tape exit slot of label maker.

07.Printer Connection

Turn on the Bluetooth for your
device and open the phomemo App.

Click “6Ep » button on the top
right corner to search the device.

[l

<*

phomemo
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P3100D

10.FCC Caution

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is
subject to the following two conditions:

(1)This device may not cause harmful interference, and (2) this
device must accept any interference received, including
interference that may cause undesired operation.

Any Changes or modifications not expressly approved by the party
responsible for compliance could void the user's authority to
operate the equipment.

Note: This equipment has been tested and found to comply with
the limits for a Class B digital device, pursuant to part 15 of the FCC
Rules. These limits are designed to provide reasonable protection
against harmful interference in a residential installation. This
equipment generates uses and can radiate radio frequency energy
and, if not installed andused in accordance with the instructions,
may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a
particular installation. If this equipment does cause harmful
interference to radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on, the userisencour-
aged to try to correct the interference by one or more of the
following measures:

-Reorient or relocate the receiving antenna.

-Increase the separation between the equipment and receiver.
-Connect the equipment into an outlet on a circuit different from
that to which the receiver is connected.

-Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.
*RF warning for Portable device:

The device has been evaluated to meet general RF exposure
requirement.

The device can be used in portable exposure condition without
restriction.

11.Solutions for Common Problems

Problem

Solution

1.Check whether the positive and negative poles of
the battery are installed correctly.

Unable to

be power-on 2.Replace with new AAA alkaline batteries.

3.Make sure the adapter is properly connected and
power-on.

. 1.Check whether the label tape is installed correctly.
Cannot print,

girsfsll;;[) 2.Check whether the printer back cover is tightly
characters | closed.
normally

3.Check whether the label tape has been used up.

There may be dust on the print head. Please take out
A bl‘ank the label tape and gently wipe the print head in a
horizontal vertical direction with a dry cotton swab.
lineappears | _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _|
on the Note: Do not touch the print head with your hand
printed label | t5 avoid scalding.

1.The AAA alkaline batteries may have low power,
When printing, please replace them with new batteries.

the power is
suddenly off | 2.Please check the adapter specification and confirm
whetheritis 9V /2A.

< Select a printer

P3100D >

@H

i

+For more instructions, please
check the "Profile"-"Use Tutorial"
in the App.

+App functions will be updated
new functions in irregular. Please
refer to the actual functions.

~

08.Print Head Cleaning

Turn off the label printer.

The printer
failsto feed | 1.Please check whether the end of tape has passed

the label tape| through the two tape guides.
correctly, or
the label tape
is stuck inside
the printer

2.1t may be caused by pressing the cutter key during
printing. DO NOT cut the label tape during printing.

Unable to Please check and confirm that Bluetooth has been
print via turned on on your mobile phone and the label
mobile phone| printer has been connected in the App.

12.After-sale Support Jg{Js[iad Warranty)

Thank you for choosing our portable label maker.

@ We will provide our customers with reliable "replacement/
return" support during the one-year warranty period from the
date of purchase;

Use a cotton swab dippedina ' @) please keep the product manual and warranty card in a safe

small amount of alcohol.

D
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Ethyl alcohol

Wipe the print head gently.

place so that you can read it when needed.

QQ +1855 957 5321(US only)
Service time:Mon-Fri 9AM-5PM (US EST)
04 support@phomemo.com

& www.phomemo.com

For more detailed information, please check the official website:
www.phomemo.com

Wait 30 seconds for the alcohol

to dry and double-click the power 12.After-sale Support MEITE13Y

button to print the self-checking

page.

)@g

- - - - - - - - =1

* The print head needs to be cleaned when printing is not clear.
« Do not scratch the print head with a hard object, otherwise the !
print head will be damaged and the printing effect will not be

guaranteed.

[] Replace [] Retun

Name: Gender:
User Phone:
Information Address:

Date of purchase:
Product Product order number:
Information

Product serial number:
Reason for Fault description:
Return
(Replace /
Repair /
Request
Malntenance)
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Produkthandbuch

P3100D

Vielen Dank fiir die Auswahl unserer Produkte!

Bitte lesen Sie dieses Handbuch sorgfaltig durch, bevor Sie

dieses Produkt verwenden.

Katalog

01l
Auspackenliste

o3

Maschinenbeschreibung

a Erscheinungsenteile
b Leistung und Indikatorleuchte

as
APP-Herunterladen
a7
Druckerverbindung

o9

o2
Produktspezifikationen
oy

Anleitung zum
Einschalten

o6

03.Maschinenbeschreibung

Leistung und Indikatorleuchte

@ |~ - - Stromanzeige

- - - Bluetooth-Anzeige

Leistungsschliissel Beschreibung

Taste Operation Funktion

Presse fiir 3s An/aus

Kraftschlissel
Selbstliberprifung-Seite

Doppelklick drucken
Indikatorlicht Beschreibung
Anzeige Status Erklarung

Blaues Licht blinkt

. Normaler Zustand
immeran

Bitte priifen, ob das Farbband
richtig montiert ist

Stromanzeige| Orangefarbenes Die Schneidetaste wurde wahrend
Licht blinkt langsam | des Druckens versehentlich gedriickt

Batterieleistung unter 10 %

Orangefarbenes Batterieleistung unter 5%,
Licht blinkt schnell | Drucken nicht méglich

Blaues Licht blinkt | An USB oder Bluetooth
Bluetooth-| immer an angeschlossen

Anzeige | Blayes Licht blinkt
langsam

04.Anleitung zum Einschalten

Keine angeschlossenen Geréte

Montage des Farbbandes _ L oL,

o8

Kopfreinigung Drucken

Anweisung zum Auswechseln des Messerhalters

10
Fehlerbehebung

11

Kundendienst

a Anweisungen zur Produktgarantie

b Garantiekarte

01.Auspackenliste

Farbband*1

Ersatzmesserhalter1

02.Produktspezifikationen

Name Tragbarer Etikettendrucker
Modell P3100D

Version Trockenbatterien-Version
Drucktechnik Thermotransferdruck

Kennzeichnung Breite

6mm, 9mm, 12mm

Unterstiitzung der
Verbrauchsmaterialien

Endlospapier

Printing density

Licht, Standard, stark

Druckauflosung 180 dpi

Kopflebensdauer drucken | 50 KM

Kommunikationsinterface

Bluetooth 4.2

ProduktgroRe

145*143*57mm (5.72*5.69*2.2inch)

Stromeingang 9V=2A

Netzadapter

Stromversorgungsmodus

Trockenbatterien

Modell

Android

i0os

03.Maschinenbeschreibung

Erscheinungsenteile

Papierfachdeckel

Druckkopf - =~

Farbbandfach -
- -
I
I
I

N

Taste zum Offnen
der Abdeckung

Schalter des
Batteriefachdeckels

Pl -I-- Werkseinstellungsloch

-~ Kraftschliissel

I
|- =+ Stromanzeige

- USB-Schnittstelle (nur zur Dateniibertragung)

-- Ersatzmesserhalter

- Bluetooth-Anzeige

1 A. Dieses Produkt unterstiitzt Adapterstrom oder Trockenbatterien, !
statt direkt aufzuladen. f

B. Dieses Produkt wird standardmé&Rig nicht mit Batterien gelief-,
ert. Bitte kaufen Sie 6 Stlicke von reguldren 7 Trockenbatterien,
' andernfalls kann sich die Druckzeit des Produkts verkiirzen und
der Druckeffekt wird entsprechend verringert. !

C. Dieses Produkt wird standardm&Rig nicht mit einem Adapter!
geliefert. Es wird empfohlen, einen 9V/2A-Adapter zu kaufen, der
, die CE/FCC-Zertifizierung erfullt.

I
D. Es wird kein Batteriestrom verbraucht, wenn Trockenbatterien
eingelegt und gleichzeitig in den Adapter eingesteckt sind. Das !
Produkt schaltet sich automatisch auf Batteriestrom um, wenn 1
, der Adapter entfernt wird. \

E. Entfernen Sie nach dem Drucken bitte die Trockenbatterien, um ,
zu vermeiden, dass die Trockenbatterien korrodiert und das
Produkt nicht mehr richtig funktioniert.

F. Es wird empfohlen, beim Auswechseln einer schwachen Batterie !
alle Batterien auf einmal zu ersetzen. !

Methode 1: Einschalten mit Trockenbatterien

Offnen Sie den Batteriefachdeckel Legen Sie vor dem Einsetzen der
und nehmen Sie ihn ab, indem Sie den  Batterie einen Teil des schwarzen
Schalter des Batteriefachdeckelsin die ~ Stoffstreifens in den Boden des
Aussparung in Pfeilrichtung nach oben  Batteriefachs ein und setzen Sie die
abziehen. Batterie dann so ein, wie es die Plus
und Minuspole vorgeben (damit Sie
die Batterie nach dem Drucken schnell
herausnehmen konnen).

Modus 2: Einschalten mit
dem Adapter

SchlieBen Sie den
Batteriefachdeckel.

05.App - Herunterladen

|+ Dieses Produkt muss an den Drucker in der App angeschlossen '

werden. |

e Aufgrund der Anforderungen des Mobiltelefonsystems verwendet
Android-Mobiltelefon lhren geografischen Standort beim AnschlieRen, ,

! Sie miissen die GPS einschalten und die Berechtigung bestatigen.

\

Methode 1: Bitte um den QR-Code zu scannen und die App
herunterzuladen.

Methode 2: Suche und Herunterladen.

[* Google Play

App Store

B romems )

06. Montage des Farbbandes

!« Stellen Sie sicher, dass das Gerét eingeschaltet ist, bevor Sie das 1
! Farbband einlegen. [

Halten Sie zum Einschalten die Offnen Sie den Papierfachdeckel,
Einschalttaste 3 Sekunden lang indem Sie den Deckelin Pfeilrichtung
gedriickt. nach aulen abziehen.

Nehmen Sie das Farbband heraus Stellen Sie sicher, dass das
und entfernen Sie die blaue Karte. Farbband durch den
Bandfiihrung ® @ lauft.

Blaue Karte

=
o—Q
Ende des
Bandes

Ziehen Sie das Farbband 4-5cm Wenn das Farbband durch das
heraus und stellen Sie sicher, dass Sichtfenster locker gesehen wird,
das Farbband tiber den Papierausgang  ziehen Sie das Farbband fest, indem
des Druckers hinausgeht. Sie das Riickholrad des Farbbandes
zweimal in Pfeilrichtung drehen.

Bandfiihrung ®
Bandfiihrung @

Ziehen Sie das
Carbonband
fest

Legen Sie das Farbband richtig ein, wie in der Anleitung beschrieben.

07.Druckerverbindung

Klicken Sie auf die
Schaltflache &9 » 7 um nach
Gerdten zu suchen.

Schalten Sie Bluetooth fiir Ihr
Gerat ein und 6ffnen Sie die
phomemo-App.

| f:Ww o
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Suchen Sie ,P3100D“ und klicken Sie auf ,P3100D“, um eine
Verbindung zum Etikettendrucker herzustellen.

A Achtung .
()

" .Weitere Informationen zur !
Verwendung finden Sie bitteim
Kapitel ,,Mein“-,Tutirial verwenden®|
P3100D >
@D

inder App.

*Neue Funktionen in der App
werden von Zeit zu Zeit aktualisiert.
Bitte beachten Sie die tatsachlichen !
Funktionen. |

08.Kopfreinigung Drucken

Den Drucker herunterfahren. Verwenden Sie einen
Wattestabchen, um in eine kleine
Menge Alkohol zu tauchen.

Wischen Sie den Druckkopf Warten Sie 30 Sekunden,

sanft ab. bis der Alkohol zum Verdampfen
und trocknen und dann das
Gerét einschalten, und doppelklicken
Sieaufdie Schaltflache "Einschalten",
um die Self-Test-Seite zu drucken.

'« Der Druckkopf muss gereinigt werden, wenn der Druck nicht klar ist. 1
!« Bitte verwenden Sie keine harten Objekte, um den Druckkopf zu
1 platzieren, andernfalls wird der Druckkopf beschédigt, der den Druck |
\ Effekt nicht garantieren kann.

09.Anweisung zum Auswechseln

(6 [13

' . Wenn Sie das Farbband nach standigem Gebrauch nicht mehr !
sauber schneiden kénnen, tauschen Sie bitte den Messerhalter 1
! wie unten gezeigt aus. )

10.Fehlerbehebung

Messerhalters

werden

Probleme Losungen

1_.Pr[j_fen_Sie, ob di_e Plus- und Minuspole der Batterie
Das Gerit richtig eingelegt sind.
kann nicht

eingeschaltet| durch neue Trockenbatterien.

2.Ersetzen Sie die vorhandenen Trockenbatterien

3.Stellen Sie sicher, dass der Adapter richtig
angeschlossen und eingeschaltet ist.

1.Priifen Sie, ob die Farbbandkassette richtig

transportiert

Cannot print,| eingelegtist.
or fail to
display 2.Priifen Sie, ob den hinteren Deckel des Druckers
characters | fest geschlossen ist.
normally
3.Priifen Sie, ob das Farbband verbraucht ist.
Leere Der Druckkopf kann verstaubt sein. Bitte entfernen
horizontale | Sie das Farbband und wischen Sie den Druckkopf
Linien vorsichtig mit einem trockenen Wattestabchen in
erscheinen | vertikaler Richtung ab.
auf - === == — — — — — -4
gedruckten | Achtung: Beriihren Sie den Druckkopf nicht mit den
Etiketten Hénden, da dies zu Verbrennungen fiihren kann.
1.Die Trockenbatterien haben méglicherweise wenig
Der Strom Strom, bitte ersetzen Sie sie durch neue
schaltetsich | Trockenbatterien.
wahrend des -
Druckens 2.Uberpriifen Sie bitte die Spezifikationen des
plotzlichaus | Adapters,um sicherzustellen, dass es ein 9V/2A
Adapter ist.
Der Drucker

das Farbband| dem Fiihrungsschlitz liegt.

1. Priifen Sie, ob das Farbband beim Transport unter

R RBERANRTIRE A3

nicht richtig

oder das 2.Die Schneidetaste wird versehentlich wahrend des
Farbband Druckens gedriickt. Schneiden Sie das Etikettenpapier
stecktim wahrend des Druckens nicht ab.

Drucker fest

Ein DLUCk;n Stellen Sie sicher, dass das Bluetooth auf lhrem
vom fan %’ Handy aktiviert ist und dass der Drucker mit der App
ausistnicht | o b inden ist.

moglich

MEEX FRIUHEEXAIE

11.Farbbandfach

Anweisungen zur Produktgarantie

User’s Guide

Vielen Dank, dass Sie unseren Etikettendrucker ausgewahlt

haben.

@ Geben Sied

ab dem Kaufdatum einen zuverldssigen Support "Ersatz / Rendite".
(2 Halten Sie die Garantiekarte an einem sicheren Ort, um bei

Bedarf zu lese

Weitere Informationen finden Sie auf der offiziellen Website:

A RRZYT LN =Y ) Garantiekarte )

D Ersatz

P3100D

en Kunden innerhalb eines Jahres Garantiezeitraum

n.

B support@phomemo.com

@& www.phomemo.com

www.phomemo.com

Thank you for choosing our products!

D Ruickkehr

Please read this instruction carefully before using this product

RiickkehrErsatz Tel:

Name: Geschlecht:

and keep it properly.

Adresse:

Produktinformation| Produktbestellnummer:

Kaufdatum:

ED T

Produkt ID:
Riickgabe- Griinde fiir die Riickgabe oder Ersetzung:
Grund
(Ersatz/
Reparatur/
Anforderungsausfall)

2TZ: IS
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