


R401 Guia de Configuracion Rapida

Introduccién

Gracias por adquirir R401 enrutador de banda ancha.
Este enrutador estd equipado con la Ultima
tecnologia 4G y Wireless-N, es un equipo de red con
todas las funciones. Puede ayudarlo a acceder
libremente a la conexion de red en diferentes
ocasiones, como reuniones, exposiciones o en el
hogar. Al usa la tarjeta SIM para acceder a la red,
usted también puede hacer llamadas o enviar
mensajes de texto simultdneamente. R401 tiene un
rendimiento extraordinario y es muy facil de usar y
administrar. ~ Admite mdltiples dispositivos para
compartir la red de banda ancha y una cuenta de
ISP, para ofrecerle una gran comodidad y
rentabilidad. A la vez, proporciona miltiples
funciones de administracion para configurar el
sistema, el servidor DHCP, el firewall, tabla de ruta
estatica. R401 enrutador de banda ancha, es facil de
configurar, por lo que no profesionales pueden
configurar el dispositivo. Antes de empezar a
configurar R401, por favor lea esta guia de usuario,
para entender completamente el funcionamiento de
R401



Vista del dispositivo




LED
Numero

LED

Encendido

Descripcion
Encendido: Verde,
constante;
Apagado: Oscuro.

WIFI/WPS

1. WIFI habilitado (Sin
usuarios):Verde ,
constante;

2. Usuarios conectados
al WiFi (o por WPS):
verde, parpadeo- 0.5s
3. WPS habilitado
(parpadea 120s si no
hay usuarios
conectados) :Verde,
parpadea- 0.2s

LAN

Cable RJ45 conectado:
Verde , parpadeo- 0.5s
Sin cable RJ45
conectado: Oscuro

Internet

Registrado en LTE (no
conectado): Azul ,
constante

Conectado a la red
LTE: Azul , parpadeo-
0.5s

Registrado a la red
3G/2G: Verde ,




constante

Conectado a la red
3G/2G: Verde ,
parpadeo- 0.5s

Sin tarjeta SIM o Sin
servicio de red: Rojo ,
constante

Nivel de intensidad de

5 Sefial sefial :Verde(1-4
barras)
Interfaz
NUmero Conexiones Descripc
6 Bot6n de Encender/ apagar el
encendido enrutador
Conecte el adaptador
de carga DC-Jack
12v/12 al enchufe. El
uso de fuentes de
7 Adaptador alimentacién con un
de carga .
voltaje diferente al
incluido con el R401
causara dafios y
anulara la garantia.
El puerto LAN
8 LAN proporciona

conexiones a
dispositivos habilitados




para Ethernet.

WAN/LAN

Si esta configurado en
el modo WAN, la
interfaz serda WAN,
puede marcar el
moédulo DSL; Si WAN
se configura en MODO
LAN, seréa una interfaz
LAN

10

Teléfono

Conexion de cable de
teléfono

Tecla
Nimero

11

Conexiones

Reinicio

Descripc
Presione el botdn de
reinicio durante 3
segundos para
restaurar el dispositivo
a su configuracion
predeterminada de
fabrica.

12

WPS

Haga clic en este
botén para iniciar el
cifrado WPS.

13

SIM

Inserte la tarjeta SIM
para identificar
automaticamente el
registro




Conexion del dispositivo
Red Ethernet
Conecte el cable de Ethernet desde su

PC/computadora portatil y uno de los cuatro puertos
LAN disponibles en el R401

&/ « Netwerk ana internst

Organize

Conexion Wi-Fi:

Debe asegurarse que su computador esté equipado
con una tarieta de red inaldmbrica. Si la
computadora mostré la presencia de conectividad
Wi-Fi, la LAN inalambrica esta disponible. De lo
contrario debe verificar que su tarjeta de red
inaldmbrica funcione correctamente.

En la lista de redes de internet, seleccione el SSID
del R401, haga clic en Conectar. Ingrese la
contrasefia de Wi-Fi correspondiente, haga clic en
Aceptar. Un momento después, la conexion Wi-Fi



es mostrada con el nombre de la Red, la conexion
Wi-Fi indicara Conectado.

>

Currently connected to: 4y
hhhhhh7815 6

Internet access

CLARO_WIFI243 2
Internet access

I

Wireless -
CLARO_WIFI243 Connected ]
SmiledG-RE10-7425 il
VIKAIVE_Guest M
Tenda oo il
10103 ol
VIKAIVE il

Open Network and Sharing Center




Configuracion de la red

WAN

1)

2)

3)

ADSL Cable Modem

Conecte el cable de Ethernet desde su
PC/computador portatil a uno de los cuatro
puertos LAN disponibles en el R401.
Conecte el cable de Ethernet entre el puerto
WAN de su modem ADSL/CABLE y el puerto
WAN del R401. Por favor asegurese que su
modem ADSL/CABLE este trabajando
adecuadamente. Contacte a su ISP si tiene
alguna duda.

Encienda el R401.



Configuracién 3G/4G

Al usar la tarjeta SIM para acceder a la red, también
puede hacer llamadas telefénicas o enviar mensajes
de texto.

£

2)

’uﬂrwr—uum \

%
Y

Inserte la tarjeta SIM en la ranura

(Atencion: la tarjeta SIM puede admitir la
funcion de enchufar durante la operacion
del equipo.)

Encienda el R401. Presiona el boton de
encendido, luego el panel frontal se
iluminara y permanecera estable.



Uso

Puede colocar el R401 en un escritorio u otra
superficie plana. Mantenga el R401 alejado del
calor. Para un rendimiento 6ptimo, coloque su R401
en el centro de su hogar (oficina), en un lugar que
esté lejos de cualquier fuente potencial de
interferencia, como paredes de metal u horno
microondas. Computadoras y portatiles, etc. pueden
conectarse al R401 a través de un cable USB para
acceso a Internet.

Modo Administracién

Cuando quieras configurar su red o el R401, puede
acceder al modo administracién de la siguiente
manera:

1. Desde su computadora, abra el navegador e
ingrese la IP correspondiente a su pais o
region.

2. Consulte Cuenta predeterminada y contrasefia
del modo administracion en la Tabla de
Credenciales

3. Ingresa Cuenta y Contrasefia para iniciar
sesion en el modo de administracion.



~CoD
< R401 Router LTE

o = Claro®

WIFI Basico
Ingrese al mend de Wi-Fi, vea el SSID
predeterminado y la contrasefia de Wi-Fi

Irés a la pagina de resumen e inicio de sesion. El
nombre de usuario y la contrasefia predeterminados
de fabrica pueden ser ubicados en la tabla de
credenciales. Se recomienda cambiar la contrasefia
de administrador por motivos de seguridad. Por
favor ingrese a Configuracién del administrador para
cambiar la contrasefia de administrador.



Acceso rapido a través de WPS

Si su Wifi estd habilitado, el dispositivo es

compatible con WPS (configuraciéon protegida de

Wifi) y ha olvidado o no desea ingresar su

contrasefia para conectarse a su R401, puede usar

el siguiente procedimiento para acceso rapido

disponible para R401.

1) Presiona la tecla WPS en el R401

2) Selecciona el SSID del dispositivo y
conéctese o active WPS en el equipo WiFi.

Type the network security key

Security key:

[C1Hide characters

You can also connect by pushing the
button on the router.

o | (o)

Connecting to CLARO_WIFI243 ...

Cancel




s

| >

Currently connected to:

S== hhhhhh7815 &
Intemet access

S== CLARO_WIFI243 2
" Intenet access

I

Wireless ~
CLARO_WIFI243 Connected g
Strled G-REL0-7425 il
VIKAIVE Guest il
Tenda ooux a
10103 il
VIKAIVE |

Open Network and Sharing Center

Funcién de llamada:

Este dispositivo proporciona funciones de llamadas y
mensajes de texto. Cuando navegas por internet,
puedes mantener conexion con tu familia y amigos.

Los pasos son los siguientes:

1) Inserte la tarjeta SIM 3 /4G y abra el
dispositivo

2) Conecte el teléfono a través del puerto RJ11
del dispositivo

3) Cuando se inicia la funcién del teléfono, se
encenderd el LED de sefial de su teléfono.
Entonces puede comenzar a usar las
funciones de llamada.



Precaucion:

1) Aseglrese que la tarjeta SIM sea compatible
con el servicio de llamadas de voz

2) Comience a usar las funciones de llamada;
después de que la funcién de llamada se
haya iniciado completamente (todos los
mensajes son recibidos)



Antena:

Elija antena externalinterna. R401 esta equipado con
una antena interna, pero puede conectarsele una
antena externa si es necesario.

Tabla de Credenciales

Modo Administracion Usuario Modo Administracion Contrasefia
SSID 2.4G Contrasefa 24G

CLARO_XXXXXX
(donde XXXXXX son los

timos 6 digitos de la dreccion

| CENAM-Centro América |

JOOOXXXX
(donde XXXXXXXX son los (limos
8 digitos de la direccion MAC)

El Manual de usuario del R401 estara disponible
en nuestra pagina web: www.pcdlatam.com


http://www.pcdlatam.com/

Advertencias de Seguridad

Guia de configuracion rapida
Leer la guia de configuracion rapida antes de usar
este dispositivo

Manténgase alejado de interferencias:

Todos los equipos inalambricos posiblemente
podrian interferirse, y esto afectara el rendimiento
del dispositivo.

Apague el dispositivo en areas restringidas:

Siga las instrucciones, apague el dispositivo cerca
de aviones, dispositivos médicos, gases, areas
quimicas o explosivas.

Servicios calificados:

No desarme este dispositivo usted mismo. Péngase
en contacto con profesionales para reparar el
dispositivo.

Bateria y accesorios:

Por favor no tocar la bateria o dispositivo con sus
manos mojadas mientras se esté cargando. Solo
utilice los accesorios y baterias compatibles con este
dispositivo



Peligro de explosion:

Apague su dispositivo en cualquier area donde
pueda ocurrir una explosion. Por favor siga todas
las instrucciones en las areas donde una chispa
pueda causar fuego o explosion.



Declaracion de conformidad con la FCC

Este equipo se prob6, y se determiné que cumple
con los limites establecidos para los dispositivos
digitales de clase B segln el apartado 15 de las
normas de la FCC. Estos limites estan disefiados
para proporcionar una proteccion aceptable contra
interferencias perjudiciales en una instalacion
residencial. Este equipo genera, usa y puede emitir
energia de radiofrecuencia y, si no se instala y usa
de acuerdo con las instrucciones, puede causar
interferencias perjudiciales en las comunicaciones
por radio. No obstante, no se garantiza que no
puedan producirse interferencias perjudiciales en
una instalaciéon determinada. Si el equipo ocasiona
interferencias perjudiciales en la recepcion de radio
o TV (para comprobarlo, apaguelo y vuelva a
encenderlo), se recomienda que pruebe las
siguientes soluciones para resolver el problema:

= Reoriente o reubique la antena receptora.

= Aumente la separacion entre el equipo y el
receptor.

= Conecte el equipo a un tomacorriente de un
circuito distinto de aquel al que se encuentre
conectado el receptor.

= Consulte a un distribuidor o a un técnico
experimentado en radio y TV para obtener ayuda.



Aviso: Los cambios o las modificaciones en este
producto que el fabricante no apruebe podrian
invalidar el cumplimiento con las normas de
compatibilidad electromagnética (EMC) e
inaldmbrica y anular su derecho de usar el producto.

Este dispositivo cumple con el apartado 15 de las
normas de la FCC. La operacién estd sujeta a las
siguientes condiciones: (1) este dispositivo no puede
producir interferencias perjudiciales y (2) este
dispositivo debe aceptar cualquier interferencia
recibida, incluidas las que puedan dar lugar a una
operacion no deseada.

Tasa Especifica de Absorcion (SAR)

Este dispositivo cumple con los requisitos de
exposicion a ondas de radio. Estas pautas estan
basadas en estandares desarrollados  por
organizaciones cientificas independientes a través
de evaluaciones periédicas de los estudios
cientificos. Los estandares incluyen un margen



sustancial disefiado para asegurar la seguridad de
todas las personas independientemente de su edad
o estado de salud.

Exposicion humana a los campos de
radiofrecuencia FCC

El limite de SAR establecido por la FCC es de 1,6
W/kg cuando se promedia sobre 1 g de tejido. Este
dispositivo: (FCC ID 2ALJJR401)), esta disefiado
para su uso cerca del cuerpo humano y se ha
probado para cumplir la tasa especifica de absorcién
(SAR) en dispositivos sujetos al cuerpo.

Para garantizar el cumplimiento de los requisitos de
exposicion a RF, mantenga una separacion de 20
cm o mas, entre la antena del dispositivo y las
personas mientras este encendido.
Para garantizar el cumplimiento, no se recomienda
la operacion a menos de esta distancia.
Las antenas utilizadas para este transmisor no
deben ubicarse ni funcionar junto con ninguna otra
antena o transmisor.



Appendix lll:

Safety warning:

Read the user guide:

Please read the user guide before using this device.

Stay away from interference:
All the wireless devices could be possibly interfered,
and it will affect the performance of the device

Turn off the device in restricted area:

Please follow any instruction, turn off the device
around airplanes, medical devices, gases, chemicals
or explosive areas

Qualified services:

Please don’t disassemble this device yourself.
Please contact professionals to repair and install the
device.

Accessories:

Please don't touch the device using wet hands, when
it is in charge. Please only use the accessories and
that are recognized to be compatible to the device.

Danger of explosion:
Turn off your device in any areas that explosion
could possibly happen. Please follow all the notices



in the areas where spark could cause fire or
explosion.

FCC Declaration of Conformity

This device complies with Part 15 of the FCC Rules.
Operation is subject to the following two conditions:
this device may not cause harmful interference, and
this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired
operation.

Changes or modifications made to this equipment
not expressly approved by Manufacture may void the
FCC authorization to operate this equipment.

This equipment (FCC ID 2ALJJR401) has been
tested and found to comply with the limits for a Class
B digital device, pursuant to Part 15 of the FCC
Rules. These limits are designed to provide
reasonable protection against harmful interference in
a residential installation. This equipment generates
uses and can radiate radio frequency energy and, if
not installed and used in accordance with the
instructions, may cause harmful interference to radio
communications. However, there is no guarantee
that interference will not occur in a particular
installation. If this equipment does cause harmful



interference to radio or television reception, which
can be determined by turning the equipment off and
on, the user is encouraged to try to correct the
interference by one or more of the following
measures:

. Reorient or relocate the receiving
antenna.

. Increase the separation between the
equipment and receiver.

. Connect the equipment into an outlet

on a circuit different from that to which
the receiver is connected.

) Consult the dealer or an experienced
radio/TV technician for help.

To satisfy FCC RF Exposure requirements for the
devices, a separation distance of 20 cm or more
should be maintained between the antenna of this
device and persons during operation. To ensure
compliance, operation at closer than this distance is
not recommended. The antenna(s) used for this
transmitter must not be co-located or operating in
conjunction with any other antenna or transmitter.



Preguntas frecuentes

Este apéndice proporciona soluciones a algunos
problemas que se pueden ver al instalar y utilizar el
dispositivo. Lea las siguientes instrucciones, lo
ayudara a resolver estos problemas. Si no lo logras
resuelva sus problemas de estas preguntas
frecuentes, contactenos.

Problema Solucién

| | Aseglrese de que la
funcién inalambrica de
su PC sea

Encendida. Si ya esta
activada, actualice la
lista de redes

El dispositivo u Aseglrese de que su

inalambrico no PC esté en la sefial

puede inaldmbrica  cobertura
conectarse al del dispositivo.

SSID. u Aseglrese de que su
dispositivo esté alejado
de interferencia
electromagnética.

] Aseglrese de que la

funcién inalambrica de
su dispositivo  esté
encendida




Si el problema alin no se
resuelve, intente restablecer su
dispositivo

No se puede
acceder a
internet:

) Aseglrese de que su
PC esté en la sefial
inalambrica  cobertura
del dispositivo.

) Aseglrese de que la
funcién DHCP de su
dispositivo esté
activada.

(] Asegurese de que su

firewall esté apagado.

Si el problema aun no se
resuelve y su PC no se ha
conectado a la red, pero el
icono inaldmbrico muestra un
signo de exclamacion color
amarillo. Esto significa que no
se pudo asignar una direccion
IP a su tarjeta inalambrica.
Utilice la configuracion de IP
estatica y complete DNS vy
puerta de enlace de acuerdo
con las instrucciones de su
operador.

Ingresa el

1P

] Aseglrese de que el
problema no sea




pero no puede
iniciar sesion en
la péagina de
administracion.

causado por Cache del
navegador de Internet,
por favor limpie el
Cache.

] Aseglrese de que la
conexion de red sea
buena y que la luz de
los puertos conectados
esta encendida.

] Aseglrese de que el
nombre de usuario y la
contrasefia sean
correctos

Si el problema ain no se

resuelve y su PC ya recibe la

Direccién IP.  Puede intentar

usar una conexion inalambrica o

una IP estatica para intentarlo

de nuevo.

Si esta conectado a través de

una  conexién  inalambrica,

intente hacer ping 192.168.0.1
para ver si hay alguna
respuesta. Si se recibe alguna
respuesta, compruebe si
configuré un servidor de agente
para la configuracién. Si no
configuré un servidor agente,




por favor no lo haga y reinicie el
dispositivo.

Conflicto de IP
cuando se
enciende el
dispositivo.

Aseglrese de que su
LAN tenga otro servidor
DHCP

Aseglrese de que la
direccién IP no esté
ocupada por otras
computadoras o
dispositivos.  Si esta
ocupada, por favor
cambiar la direccion IP
de ese dispositivo para
evitar conflictos de IP.




PCD R401

LTE VELOCIDAD DE DATOS HASTA 150 Mbps

BANDA 24 Ghz

www.pcdlatam.com

PCD es una marca registrada de PCD, LLC en los Estados Unidos,
América latina y otros paises.
Igualmente el logo de PCD asi como sus etiquetas aqui
contenidas son marcas registradas. ™

Todos los derechos reservados

7651 Southland Blvd. Orlando, F



