
Bienvenue dans  
la communauté Volback

Nous vous remercions pour votre achat ! 
Vous pourrez maintenant gérer et localiser vos  

objets favoris en un rien de temps grâce à Volback.  
Veuillez suivre les instructions d’installation.

Téléchargez l’application Volback 
Recherchez Volback dans l’App Store ou 
dans le Google Play Store.

Activez le Bluetooth
Assurez-vous que le Bluetooth de votre 
téléphone mobile soit activé et ouvrez 
l’application Volback.

Créez votre compte
Entrez vos renseignements personnels.

Ajoutez un Volback
Entrez le code unique du Volback qui vous 
a été fourni. Veuillez répéter pour le 2e 
dispositif.
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Localisation et Bluetooth
Veuillez accepter les autorisations demandées 
par l’application. Vous pourrez modifier ces 
autorisations dans le menu paramètres de votre 
téléphone. Veuillez prendre note que tout se fait 
de façon anonyme.

Connexion complétée
Vous faites maintenant partie  
de la communauté Volback !
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Avertissements 
1.	 Attention : risque d’étouffement !  

Ce produit n’est pas un jouet. Tenez-le  
hors de la portée des enfants. 

2.	 Il ne faut pas installer Volback sur ou 
près des surfaces chaudes ni sur un 
élément facilement amovible de l’objet.

3.	 N’essayez pas d’ouvrir ou de démonter 
votre Volback. Vous risquez de subir 
un choc électrique et d’engendrer une 
rupture de la garantie.

Compatibilité
Appareils iOS (version 8.0 ou ultérieure) 
et appareils Android (version 5.0 ou 
ultérieure).

L’application Volback nécessite des don-
nées de localisation ainsi qu’une connexion 
Bluetooth active pour fonctionner.

Service à la clientèle
N’hésitez pas à nous contacter au  
XXX-XXX-XXXX pour toute question  
ou consultez notre site Internet au  
www.volback.com pour plus  
d’information.

Garantie
Ce produit est couvert par une garantie 
limitée d’un an. Vous pouvez consulter  
les conditions de la garantie au  
www.volback.com/garantie

REMARQUE

Les obstacles tels que les murs, les immeu-
bles, ou l’environnement peuvent affecter 
la portée.

Déclaration de conformité à la FCC: ce dispositif est conforme à la section 15 des règlements du FCC. L’opération est sous réserve des deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne peut causer d’interférence nuisible, et (2) cet appareil doit tolérer 
toute interférence, même celle pouvant affecter son fonctionnement. Les changements ou les modifications qui ne sont pas expressément approuvés par la partie responsable de la conformité sont susceptibles de révoquer les droits d’utilisa-
tion de cet équipement. Déclaration de conformité ISDE: le présent appareil est conforme aux CNR d’Industrie Canada applicables aux appareils radio exempts de licence. L’exploitation est autorisée aux deux conditions suivantes : (1) l’appareil ne 
doit pas produire de brouillage, et (2) l’utilisateur de l’appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, même si le brouillage est susceptible d’en compromettre le fonctionnement.



Welcome to the  
Volback Community

Thank you for your purchase!  
You will now be able to keep track and locate  
your favorite objects in no time with Volback.  

Please follow the installation instructions.

Download the Volback app
Search the App Store or Google Play Store 
for Volback.

Turn Bluetooth On
Make sure your phone’s Bluetooth is turned 
“On” and open the Volback app.

Create your account
Enter your personal information.

Add a Volback
Click on “Add a Volback”. 
Enter the unique Volback ID provided. 
Repeat for second unit.

01 02

03 04

Location and Bluetooth
Please accept the requested app permissions.  
You will be able to modify these permissions in 
your phone’s settings menu. Please note that 
location data is shared 100% anonymously.

Connection is complete
You are now part of the Volback  
community!
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Warnings 
1.	 Beware: choking hazard! This product 

is not a toy. Keep it out of the reach of 
children. 

2.	 Do not install Volback on or near hot 
surfaces or an easily removable item on 
the object.

3.	 Do not attempt to open or disassemble 
your Volback. You run the risk of electric 
shock and voiding your warranty. 

Requirements
iOS devices (version 8.0 or newer) and 
Android devices (version 5.0 or newer).

Volback app requires location data and an 
active Bluetooth connection to function.

Customer Service
If you have any questions, do not hesitate 
to contact us at XXX-XXX-XXXX or visit 
our website at www.volback.com for more 
information.

Warranty
This product is covered with a limited 1 year 
warranty. You can read the terms of the 
warranty at www.volback.com/warranty

NOTE

Obstacles such as walls, buildings, or the 
environment may affect range.

FCC Declaration of Conformity: this device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, 
including interference that may cause undesired operation. Changes or modifications not expressly approved by the party responsible for compliance could void the user’s authority to operate this equipment. ISED compliance statement: This 
device complies with Industry Canada license-exempt RSS standard(s). Operation is subject to the following two conditions: (1) this device may not cause interference, and (2) this device must accept any interference, including interference that 
may cause undesired operation of the device. 


