MODELO: STONE “MANUAL DE USUARIO”
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1 Informacion General

1.1 Perfiles

Favor leer este manual con atencidn para hacer que su equipo funcione en optima condicin.
Debido a las diferentes redes de operadores su teléono puede lucir diferente, por lo tanto, revise bien los
detalles de su equipo en este manual.

1.2 Atencién a advertencias de seguridad

> La seguridad vial es Prioridad
Nunca usar este teléono mientras conduces. Usar siempre manos libres cuando sea necesario tomar una
Ilamada mientras conduces. Las leyes de transito en si pa® no le permiten conducir con el equipo en una
Ilamada en sus manos.
> Apagar su equipo durante un vuelo
> Equipos inal@nbricos pueden causar interferencia a la aeronave. Usar el teléono durante un vuelo puede
ser considerado ilegal, mejor asegurarse de apagar este equipo durante un vuelo
> Apagar el equipo en estaciones o lugares sensibles
Estrictamente cumplir los c&ligos de seguridad en lugares como estaciones de combustible, plantas de
procesamiento de productos qu micos, cerca de aparatos mélicos en centros de diagnésticos etc.



» SERVICIO DE MANTENIMIENTO
Solo personal entrenado y especializado puede reemplazar partes de su equipo. Intentar reparar o
modificar el equipo por su propia cuenta, viola las reglas que cubren la garant® de 12 meses desde su
manufactura, adem& del riesgo que se corre al manipular el disefd original de su equipo
» ACCESORIOS Y BATERIAS
Usar solo la bater B y accesorios incluidos en la caja al momento de la compra
Precauciones de cuido:
Este equipo md&vil celular fue disefado con ingenier & de primer nivel. Debe ser usado con especial
cuidados, se recomienda seguir estas recomendaciones para alargar su vida m& alladel periodo de garant®
ofrecido y poder recibir buen servicio de mantenimiento cuando se necesite
> Mantener el equipo celular y sus accesorios, lejos del alcance de los nifos.
> Mantener el equipo alejado de espacios hUmedos, no permitir que se moje con lluvia y sustancias liquidas
que puedan corroer sus circuitos elétricos

> Mantener alejado el equipo de lugares de mucho polvo

> No almacenar su equipo en lugares de alta temperatura, esto reducirala vida de la bater & y de sus circuitos
electrdnicos, as icomo de algunas partes pl&ticas del celular

> Evitar impactos, camas y golpes de su equipo, ya que puede desprender componentes internos y afectar la
funcionalidad del equipo celular.




2 GConociendo su Telefono

2.1 Vista General de su equipo

24"
size:132°61*18.4mm




2.2 Teclas de Funciones principales

Este equipo celular funciona con las siguientes teclas:

€ Tecla de encendido/Apagado
Esta Tecla estaubicada en el lado Derecho del Teclado en color rojo y con icono de teléono. Con esta
Tecla debes encender tu equipo y apagarlo cuando sea necesario. También esta tecla de presionar para
terminar una llamada telef&nica

€ Tecla SOS esta tecla esta ubicada en la parte trasera del recuadro del tel&ono, justo debajo de la canara
es de color Naranja y al apretarla emitir&un sonido de alerta, por si te sucedi®algo y necesitas ayuda de
otra persona que este cerca de tu ubicacidn, adicionalmente, marcara a los 5 contactos que hallas
registrado como contactos de emergencia y les enviara un mensaje de texto a cada uno a su nimero,
indicandoles que necesitas ayuda

€ Tecla de Linterna
Esta Tecla es de color Naranja y esta ubicada en el lado derecho del recuadro de tu equipo, al presionarla
una vez enciende directamente la linterna y cuando desees apagarla también hacer un solo clic sobre la
misma tecla.

Siguiendo sobre el recuadro del teléfono encontraras el puerto de carga y el puerto para colocar los
aud fonos en la parte inferior del recuadro de tu equipo.

Tecla direccional principal, estaubicada justo debajo del logo en la pantalla del teléono, es la tecla
mas grande del teclado y tiene un marco color Naranja, con esta tecla puedes llegar a los menUs

principales y explorar las funciones principales de este equipo, se describen a continuacicn.
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2.3 Funciones de los menus de su pantalla

€ Menu de Mensajes:

El icono de este menUes un sobre con un abre sobres, al ingresar a este men(j podr& escribir mensajes,
revisar los mensajes recibidos en bandeja de entrada, y los enviados en bandeja de salida. Otras opciones es
la bandeja de borrador, que son los mensajes redactados poro aun no enviados

Existen plantillas predeterminadas de mensajes, que te permiten enviar una comunicacidn aln m&
répido.

La opcid correo de voz te permite escuchar mensajes de audio que te han dejado al no contestar una
Ilamada

€ MenUde Registro de Ilamadas:
El icono de este menUes una planta telefnica, al ingresar tendr& las opciones de llamadas marcadas,
Ilamadas recibidas, llamadas perdidas, Ilamadas rechazadas o no contestadas. También tendr la opcicn
de borrar todos los registros de Ilamadas acumuladas.
Otra funcicn en este menqj el contador de llamadas y contador de servicios de datos, estos son muy
Uiles para saber el consumo de minutos de tu plan telef&nico.

% Menude contactos:
El icono de este menues un libro con la imagen de una persona, al accesar tendr&s las siguientes funciones:
Guardar un nuevo contacto, escribirle un mensaje al contacto guardado, Ilamar al contacto, borrar un contacto,

enviar una imagen.
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% Menude Herramientas: El icono de este menues un calendario con una calculadora
En este meny puedes acceder a Juegos, programar una alarma de sonido, establecer una actividad en
el calendario, usar la calculadora, conectarte a un equipo por Bluetooth, acceder también a la linterna
apagandola y encendiéndola.

% Menude Multimedia: El icono de este menUes una cinta de video con una nota musical
En este menUpuedes ejecutar las siguientes funciones: acceder a la canara para tomar fotos, activar la radio
FM con la cual deber& también insertar los aud fonos en tu equipo, acceder a los videos grabados con tu
canara, acceder a las fotos tomadas con tu canara, acceder a los audios de tu grabadora de voz y ver la
totalidad de todos tus archivos multimedia en el submenulista de archivos.

%+ Menude ajustes: Este es el mentmas grande de funciones, se le encuentra en la pantalla al ver dos
herramientas juntas (un desarmador y una llave de tuercas) en el hay 6 submen(s donde puedes
ajustar temas de Idiomas, Sonidos, Pantalla, Seguridad, Perfiles. Abajo a continuacicn se detallan
estos submends:

Ajustes de Teléono: Ajustes de llamadas Configuraciones Ajuste de Sonidos
1.Funcion SOS 1. Dos tarjetas SIM 1. Papel Tapiz 1. Renombrar

2.Hora & Fecha 2. Desv s de llamadas 2. Pantalla reposo 2. Anillo de Configuracicn
3.Idiomas 3. Llamada en Espera 3. Contraste 3. Ajuste de volumen
4.Accesos directos 4. Seleccionar L mea 4. Luz de fondo 4. Tipo de tono

5.Encendido & Apagado 5. Velocidad de marcado 5. lluminacicn de teclas 5. Otros tonos de alertas



Sequridad: Perfiles:

1.

ok wn

Pin 1. Nombrar

Modificar Pin 2 2. Silencioso

Tel&ono Bloqueado 3. Vibracicn

Modificar Contrasefra 4. Permitir Alertas
Autobloqueo de Teclado 5. Transmitir un mensaje
Bloqueo de pantalla / Clave 6. Conexiones

COMO COLOCAR LAS TARJETAS SIM y TARJETA DE MEMORIA
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3.1 Instalando latarjeta SIM y la Bateria

Después de encender su teléono espere algunos segundos, antes de remover o instalar su tarjeta SIM
Exercise caution when operating a SIM card, as friction or bending will damage the SIM card.
Properly keep the mobile phone and its fittings such as the SIM cards beyond children's reach.
Instalacion:

*
*
*

L R B X 2

Presionar y sostener la Tecla de encendido/apagado por algunos segundos y seleccionar apagar
Remover la tapa trasera de su telefono

Insertar la tarjeta SIM en el compartimento SIM 1 como se muestra en la figura de componentes,
asegUrate que la esquina redonda de tu SIM card se Alinea a la forma del compartimento e introducirla
con los contactos hacia abajo para exista conexidn correcta entre tu SIM y los pines eléetricos,
asegUrate que la SIM fue introducida completa y bien ajustada.

La bater m debe ser instalada asegurdndote que los contactos o pines metdicos se alinean con los pines
del compartimento de la bater &.

3.2 Cargar bien la bateria

AsegUese que la bater & ha sido bien instalada antes de conectar a cargar su equipo

El nivel de carga de la bater & es mostrado en el icono en la parte de arriba derecha de su pantalla.
Cuando el nivel de carga es insuficiente el telé&ono muestra el mensaje de BATERIA BAJA

Conectar el final del cable Tipo C en el puerto de carga de su equipo y luego conectar a una fuente de
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corriente.

3.3 Solucién de problemas
La Marca MARKPHONE tiene representacicn legal en la siguiente direccicn: SEXTA AVENIDA SUR # 70 COLONIA
CENTRO - TAPACHULA - CHIAPAS
CP 30700 - MEXICO
Para usar su carta de garant & deberapresentarla con sus datos de compra y firmada por el duefd del equipo adquirido
3.4 IMEI & Alertas
INFORME SOBRE EL # de IMEI
El nimero de IMEI del dispositivo, es un nimero conformado por 15 d gitos que lo identifica.
Para saber el nUmero de IMEI del dispositivo, toque ‘Teléfono’ en la lista de aplicaciones y marque el codigo *#06#
En el teclado del teléono, el IMEI se mostrar&automé&icamente en la pantalla.
SISTEMA DE ALERTAS:
Este equipo soporta el sistema de alertas de emergencias, un sistema de mensajes y sonidos que alertan al

usuario, sobre un evento de emergencia en el territorio del uso del equipo, al recibir esta notificacion con
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sonido, podra tener acceso a ver el mensaje enviado en la alerta, asegurese de tener activada esta funcién
en su equipo, para hacerlo, ejecutar los siguientes pasos:

e Ira menu de ajustes

e Seleccionar habilitar “Alertas” / Click

e  Opcién de apagar y encender (seleccionar ENCENDER apretando la tecla OK)
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Apéndice 1: Resolviendo problemas en tu equipo

Si se dan problemas al operar tu equipo STONE, esto lo pueden resolver restaurando los ajustes de fébrica, o
llevando tu equipo a una actualizacicn del Software, sin embargo, te sugerimos revisar la siguiente tabla de
abajo, con la cual podr& validar, si el inconveniente puedes resolverlo timismo

Falla Causa Solucion
LaSIMo
Chip del
operador Contactar a quien le vendiOla tarjeta SIM y pedir el cambio

puede estar
Error de tarjeta darada.

SIM La tarjeta fue Revisar que la tarjeta este haciendo correcto contacto
mal colocada
Los contactos
metdicos Limpiar su tarjeta SIM en una tela limpia y suave
estan sucios
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La sefal no le

No se recibe ”;glinggo Moverse a un lugar sin obstruccic de sefal, salirse de
seral de lared elevadores, s@anos o parqueos de varios niveles
que esta
ubicado
La carga de su
Algunas bater B es
funciones del | insuficientey [ Cargar la bater & lo m& pronto y llevarlo al menos al 50% de
equipo no algunos su capacidad
trabajan menUs nNo
funcionan
El equipo no La Tarjeta Revisar que la tarjeta SIM este limpia y bien colocada, apagar
puede acceder SIM el equipo y revisar esto, sino cambiar la tarjeta con su
alared proveedor
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La bateria no
carga

El voltaje de
Corriente no

Asegurarse que la Fuente de poder usada provee el voltaje en

esen el que .
que opera su equipo
opera el
cargador
Contacto Asegurarse que el conector del cargador haga buen contacto
inadeacuado con el puerto del teléono celular
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FCC Statement

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device,
pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable
protection against harmful interference in a residential installation. This equipment generates,
uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with
the instructions, may cause harmful interference to radio communications. However, there

is no guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this

equipment does cause harm full interference to radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the
interference by one or more of the following measures:

* Reorient or relocate the receiving antenna.

* Increase the separation between the equipment and receiver.

* Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is
connected.

* Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

Caution: Any changes or modifications to this device not explicitly approved by manufacturer
could void your authority to operate this equipment.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two
conditions:

(1)This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any

interference received, including interference that may cause undesired operation.

Specific Absorption Rate (SAR) information:

This Device meets the government's requirements for exposure to radio waves. The guidelines are
based on standards that were developed by independent scientific organizations through periodic
and thorough evaluation of scientific studies. The standards include a substantial safety margin
designed to assure the safety of all persons regardless of age or health. FCC RF Exposure
Information and Statement the SAR limit of USA (FCC) is 1.6 W/kg averaged over one gram of
tissue. Device types: Device has also been tested against this SAR limit. This device was tested for
typical body-worn operations with the back of the device kept 5mm from the body. To maintain
compliance with FCC RF exposure requirements, use accessories that maintain an 5mm separation
distance between the user's body and the back of the device. The use of belt clips, holsters and
similar accessories should not contain metallic components in its assembly. The use of accessories
that do not satisfy these requirements may not comply with FCC RF exposure requirements, and

should be avoided.





