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1. For your safety  
Please read this manual before using the cell phone to ensure your safety and proper use. 

 

 

SWITCH OFF IN HOSPITALS 

Please abide by relevant provisions or regulations. Please turn off your mobile phone near medical 

equipment.  

 

SWITCH OFF WHEN REFUELING 

Don’t use the phone at a refueling point. Don’t use near fuel or chemicals. 

 

SIM CARDS AND TF CARD ARE PORTABLE 

Keep your phone, phone parts and accessories out of children’s reach. 

 

BATTERY 

Please do not destroy or damage the battery, it can be dangerous and cause fire. Please do not throw 

battery in fire to avoid hazard. When battery cannot be used, please dispose in safe environment. Do not 

try to dismantle the battery. If the battery or authorized charger is broken or old, please stop using them, 

and replace with certified genuine battery.  

For first time using, please discharge completely and charge the battery in 100% full and continue 

charging one more hour with authorized charger. 

 

USE QUALITY EQUIPMENT 

Use authorized equipment to avoid danger. 

 

ROAD SAFETY COMES FIRST 

Give full attention while driving, Park before using your phone. Please follow traffic rules of local city 

town. 

 

INTERFERENCE 

All wireless devices may be susceptible to cause interference, which could affect performance. 

 

SWITCH OFF IN AIRCRAFT 

Wireless devices can cause interference in aircraft. It’s not only dangerous but also illegal to use mobile 

phone in an aircraft. 
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2. Learn about the phone 
 Overview 

   

 

1 Card Tray 9 Speaker 
2 Headset 10 Volume Key 
3 Light Sensor 11 Power Key 
4 Receiver 12 Main camera  (13M) 
5 Front Camera 13 Depth Camera (2M) 
6 Touch screen 14 Macro camera（2M） 
7 Microphone 15 Photo flash 
8  USB interface 16 Fingerprint 

 

 Function Keys 

Keys Functions 

Power Key 
 Press to turn on/off the screen. 
 Press and hold to reboot, power off the phone, and turn on 

airplane mode or do not disturb.  

Volume Key  Press to adjust the volume of device.  

Home Key  

(on the screen) 
 Tap to return to Home screen. 

Back Key 

(on the screen) 
 Tap to return to the previous screen. 
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 Note 

Multi Task Key and Back Key can be exchanged the layout in Settings --> 

Navigation bar. You can customize the navigation bar. 

 

 

 

 
 
 

3. Before using 
The phone is a Dual SIM mobile that allows you to use two mobile networks.  

 

 Insert SIM cards and TF card 

 Stick into the pin hole with eject tool, and then card tray will be out of phone. 
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1) Insert the Micro SIM cards and TF card to the card slots correctly. 

Card 1 supports Micro SIM1 card.  

Card 2 supports Nano SIM2 card or TF card. 

 

 

 

 

 

 

 

 Note:  

 Do not remove the cards while the device is transferring data. Doing so may cause 

data to be lost or damage to the cards and device. 

 The SIM cards and TF card are small parts. Please keep away from Children to avoid 

swallowing the card by accident. 

 Please do not touch the metal surface of SIM and TF cards and keep them away from 

electromagnetic field to avoid damaged data. 

 

 Charge the Battery 

Charge the battery before using it. 

 

 

4. Getting started 
 Basic Function 

 Turn on the phone 

Press and hold the power key for a while to turn on the phone. 

 Turn off the phone 

Long press the power key until a menu shows. Choose “Power off’’ to turn off the 

phone. 
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 Restart the phone 

Option 1: Long press the power key until a menu shows. Choose “Reboot’’ to restart 

the phone. 

Option 2: Long press the power key till 11 seconds to auto restart the phone 

automatically. 

 Lock the screen 

Option 1: Press the power key to turn off the screen and lock it. 

Option 2: The screen will auto lock if you don't use the phone for a while. 

 Unlock the screen 

Press the power key for unlocking. 

 

 

5. Warnings and notes 
Operational Warnings 

Important information on safe and efficient operation. Read this information before using 

your phone. For the safe and efficient operation of your phone, observe these guidelines: 

Potentially explosive at atmospheres: Turn off your phone when you are in any areas 

with a potentially explosive atmosphere, such as fueling areas (gas or petrol stations, 

below deck on boats), storage facilities for fuel or chemicals, blasting areas and areas 

near electrical blasting caps, and areas where there are chemicals or particles (Such as 

metal powders, grains, and dust) in the air. 

Interference to medical and personal Electronic Devices: Most but not all electronic 

equipment is shielded from RF signals and certain electronic equipment may not be 

shielded against the RF signals from your phone. 

Audio Safety: This phone is capable of producing loud noises which may damage your 

hearing. When using the speaker phone feature, it is recommended that you place your 

phone at a safe distance from your ear. 

Other Medical Devices, hospitals: If you use any other personal medical device, consult 

the manufacturer of your device to determine if it is adequately shielded from external RF 

energy. Your physician may be able to assist you in obtaining this information. Turn your 

phone OFF in health care facilities when any regulations posted in these areas instruct 

you to do so. Hospitals or health care facilities may be using equipment that could be 

sensitive to external RF energy. 

Product statement on handling and use: You alone are responsible for how you use 

your phone and any consequences of its use. 

You must always switch off your phone wherever the use of a phone is prohibited. Use of 

your phone is subject to safety measures designed to protect users and their environment. 

Always treat your phone and its accessories with care and keep it in a clean and dust-free 

place. 

Do not expose your phone or its accessories to open flames or lit tobacco products. 

Do not expose your phone or its accessories to liquid, moisture, or high humidity. 

Do not drop, throw, or try to bend your phone or its accessories. 

Do not use harsh chemicals, cleaning solvents, or aerosols to clean the device or its 
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accessories. 

Do not attempt to disassemble your phone or its accessories; only authorized personnel 

can do so. 

Do not expose your phone or its accessories to extreme temperatures, minimum 14℉and 

maximum 104℉(-10℃ to 40℃). 

Battery: Your phone includes an internal lithium-ion or lithium-ion polymer battery. Please 

note that use of certain data applications can result in heavy battery use and may require 

frequent battery charging. Any disposal of the phone or battery must comply with laws and 

regulations pertaining to lithium-ion or lithium-ion polymer batteries.  

Faulty and damaged products: Do not attempt to disassemble the phone or its 

accessory. Only qualified personnel can service or repair the phone or its accessory. If 

your phone or its accessory has been submerged in water, Punctured, or subjected to a 

severe fall, do not use it until you have taken it to be checked at an authorized service 

center. 

Safety information 

Due to the used enclosure material, the product shall only be connected to a USB. 

Interface of version 2.0 or higher. The connection to so called power USB is prohibited. 

The adapter shall be installed near the equipment and shall be easily accessible. 

Do not use the mobile phone in the environment at too high or too low temperature,  

never expose the mobile phone under strong sunshine or too wet environment.  

The maximum operating ambient temperature of the equipment is 40℃. 

Excessive sound pressure from earphones and headphones can 

cause hearing loss. 

To prevent possible hearing damage, do not listen at high volume 

levels for long periods. 

 

 

Waste Electrical and Electronic Equipment (WEEE) 
This symbol means that according to local laws and regulations your product and/or 

its battery shall be disposed of separately from household waste. When this 

product reaches its end of life, take it to a collection point designated by local 

authorities. Proper recycling of your product will protect human health and the 

environment. 

 

 

Accessory and software information 

Charger: 5V/2A 

Battery: 4000mAh 

All software versions released by the manufacturer have been verified and are still 

compliant with the related rules. 
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1. Pour votre sécurité  
Veuillez lire attentivement les consignes de sécurité pour vous assurer de l’utilisation correcte 
de votre téléphone mobile. 

 

ÉTEINDRE DANS LES HÔPITAUX 

Respectez toutes les règles ou les règlements des hôpitaux et des établissements de soins de santé.  

 

ÉTEINDRE DANS LES STATIONS DE SERVICES 

N’utilisez pas l’appareil dans les stations-services ou à proximité de combustibles ou de produits 

chimiques. 

 

LES CARTES SIM ET SD SONT PORTABLES 

Gardez votre appareil, ses parties et ses accessoires hors de la portée des enfants 

 

BATTERIE 

Veuillez ne pas détruire ou endommager la batterie, cela peut être dangereux ou causer un incendie. 

Veuillez ne pas jeter la batterie dans le feu afin d’éviter le danger. 

Lorsque la batterie ne peut plus être utilisée, veuillez-vous en débarrasser de façon à préserver 

l’environnement. 

Ne tentez pas de démonter la batterie. Si la batterie ou le chargeur sont endommagés ou usés, veuillez 

les remplacer avec une batterie certifiée authentique. 

 

UTILISER UN ÉQUIPEMENT DE QUALITÉ 

Utilisez les équipements et les pièces de rechange d’origine afin d'éviter les risques. 

 

LA SÉCURITÉ ROUTIÈRE AVANT TOUT 

Prêtez une attention particulière lors de la conduite, garez sur l'accotement avant d’utiliser votre 

périphérique intelligent (téléphone/tablette). Veuillez suivre les règles de la circulation locales. 

 

INTERFÉRENCE 

Tous les appareils sans fil sont susceptibles de provoquer des interférences, ce qui pourrait affecter les 

performances. 

 

ETEINDRE DANS L’AVION 
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Les appareils sans fil peuvent causer des interférences dans les avions. L’utilisation de l’appareil peut 

être dangereuse et illégale à bord d'un avion. 

 

2. A propos du téléphone  

 Vue Générale 

   

 

1 Plateau SIM 9 Haut-parleur 
2 Entrée casque 10 Touche de volume 
3 Capteur de lumière 11 Touche d'alimentation 
4 Récepteur 12 Camera principale (13M) 
5 Camera Frontale  13 Camera de profondeur (2M) 
6 Écran tactile 14 Camera macro (2M） 
7 Microphone 15 Flash 
8  Interface USB 16 Capteur d’empreinte digitale 

 

 Les fonctions des touches 

Touches Fonctions 

Touche d'alimentation 
 Appuyez pour allumer / éteindre l'écran. 
 Appuyez et maintenez pour redémarrer, éteindre le 

téléphone et activer le mode avion ou ne pas déranger.  

Touche de volume  Appuyez pour ajuster le volume de l'appareil. 

Touche d’accueil 
(Sur écran) 

 Appuyez pour revenir à l'écran d'accueil. 
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Touche retour 

(Sur écran) 
 Appuyez pour revenir à l'écran précédent. 

 
 Note 

Les touches Multi-tâches et Retour peuvent être permutées dans Paramètres -> 

Barre de navigation. Vous pouvez aussi personnaliser le mode de navigation. 

 

 

 

 

 
 
 
 

3. Avant l'utilisation 
L’appareil est un smartphone double SIM qui vous permet d'utiliser deux réseaux mobiles. 

 Insérez les cartes SIM et la carte SD 

 Insérez la pointe de l'outil d'éjection du plateau livré avec votre appareil dans le trou 

d'éjection du plateau situé à côté du logement pour carte SIM. 
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2) Placez les cartes SIM correctement. 

Carte 1 support de la carte SIM1.  

Carte 2 support de la carte SIM2 ou la carte mémoire. 

 

 

 

 

 

 

 

 Remarques :  

 Ne retirez pas les cartes lorsque l'appareil transfère des données. Cela pourrait 

entraîner la perte de données ou endommager les cartes ou l'appareil. 

 Les cartes SIM et la carte SD sont de petites pièces. Veuillez les gardez loin des 

enfants afin éviter tout accident. 

 Veuillez ne pas toucher la surface métallique de la carte SIM et SD et éloignez-les 

des champs électromagnétiques pour éviter la perte de données. 

 Charger la batterie 

Chargez la batterie avant de l'utiliser 

 

 

4. MISE EN ROUTE 

 Fonctions de base 

 Allumez le téléphone 

Maintenez la touche d'alimentation appuyée pour démarrer l’appareil. 
 Éteindre le téléphone 
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Maintenez la touche d'alimentation appuyée jusqu'à ce qu’un menu s'affiche. 
Choisissez "Eteindre" pour éteindre le téléphone. 

 Redémarrer le téléphone 

Option 1 : Maintenez la touche d'alimentation appuyée jusqu'à ce qu'un menu 

s'affiche. Choisissez "Redémarrer" pour redémarrer le téléphone. 

Option 2 : Maintenez la touche d'alimentation appuyée pendant 11 secondes pour 

redémarrer l’appareil. 
 Verrouillez l'écran 

Option 1 : Appuyez sur la touche d‘alimentation pour éteindre l'écran et le verrouiller. 

Option 2 : L‘écran se verrouille automatiquement si vous n'utilisez pas le téléphone 
pendant un moment. 

 Déverrouiller l'écran 

Appuyez sur la touche d'alimentation, et faites glisser vers le haut pour déverrouiller 

 

 

5. NOTES ET AVERTISSEMENTS 

Avertissements opérationnels 

Informations importantes pour une exploitation sure et efficace. Veuillez lire ces 

informations avant d'utiliser votre appareil. 

Atmosphères potentiellement explosives : Eteignez votre appareil lorsque vous êtes 

dans des lieux où l'atmosphère est dangereuse, comme les stations de services, entrepôt 

de carburant ou de produits chimiques, les zones de dynamitage et les zones situées à 

proximité des détonateurs électriques, ou des zones où il y a des produits chimiques ou 

des particules fines (poudres métalliques) dans l'air. 

Interférence aux appareils électroniques médicaux et personnels : La plupart des 

équipements électroniques sont protégés contre les signaux RF, cependant, certains 

équipements électroniques peuvent ne pas être protégés contre les signaux RF de votre 

appareil. 

Sécurité Audio : Cet appareil est capable de produire un volume sonore élevé qui peut 

endommager votre ouïe. Lorsque vous utilisez la fonction haut-parleur de l'appareil, il est 

recommandé de placer votre appareil à une distance sûre de votre oreille. 

Autres dispositifs médicaux et hôpitaux : Si vous utilisez un appareil médical 

personnel, consultez le fabricant de l'appareil pour déterminer s'il est protégé contre les 

ondes radio externes. Eteignez votre appareil dans les établissements de soins et de 

santé si nécessaire. Les hôpitaux et les établissements de soins peuvent utiliser des 

appareils pouvant être sensibles aux ondes radio externes. 

Spécifications sur la manipulation et l‘utilisation de produit : Vous êtes responsable 

de la façon dont vous utilisez votre appareil et des conséquences de son utilisation. 

Vous devez toujours éteindre votre appareil lorsque l'utilisation de celui-ci est interdite. 

L‘utilisation de votre appareil est soumise aux mesures de sécurité conçues pour protéger 

l'utilisateur et son environnement. 

- N'exposez pas votre appareil ou ses accessoires aux flammes. 

- N'exposez pas votre appareil ou ses accessoires aux liquides ou à une forte humidité. 
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- Ne laissez pas tomber, jetez ou essayez de plier votre appareil ou ses accessoires. 

- N'utilisez pas de produits chimiques abrasifs, de dissolvants de nettoyage, ou 

d‘aérosols pour nettoyer l'appareil ou ses accessoires. 
- N'essayez pas de démonter votre appareil ou ses accessoires. 

- N'exposez pas votre appareil ou ses accessoires à des températures inférieures à 

-10°C (14°F), ou supérieures à 40°C(104°F). 

Batterie : Votre appareil contient une batterie en lithium-ion ou lithium-ion polymère. 

Veuillez noter que l'utilisation de certaines applications peut entraîner une utilisation 

intensive de la batterie et requière un rechargement fréquent. Toute mise au rebut de 

l‘appareil ou de la batterie doit être conforme aux lois et règlements relatifs aux batteries 
en lithium-ion ou lithium-ion polymère.  

Les produits défectueux ou endommagés : N'essayez pas de démonter l'appareil ou 

ses accessoires. Seul un personnel qualifié est autorisé à réparer l'appareil ou ses 

accessoires. Si votre appareil ou ses accessoires ont été immergés dans l'eau, perforés 

ou soumis à une chute sévère, ne l'utilisez pas avant qu'il soit contrôlé dans un centre de 

service agréé. 

Informations sur la sécurité 

En raison du matériau de boîtier utilisé, le produit ne doit être connecté qu'à un port USB 

version 2.0 ou supérieure. La connexion à ce qu'on appelle Power USB est interdite. 

L'adaptateur doit être installé à proximité de l’appareil et doit être accessible. 
L’appareil doit être protégé contre une humidité excessive ainsi qu'une longue exposition 
au soleil, à la chaleur et au froid. 

La température ambiante de fonctionnement maximale de l'équipement est de 40 ℃. 

 

A pleine puissance, l'écoute prolongée du baladeur peut endommager 

l'audition de l’utilisateur. 
Pour prévenir toute perte d'audition, évitez toute écoute des volumes 

sonores élevés pendant des périodes prolongées 

 

 

Waste Electrical and Electronic Equipment (WEEE) 
Ce symbole indique que ce produit et/ou sa batterie ne doivent pas être jetés avec 

les déchets ménagers. Lorsque vous décidez de mettre ce produit et/ou sa batterie 

au rebut, respectez les lois et directives locales en vigueur en matière 

d’environnement. 

 

 

Informations sur les accessoires et les logiciels 

Chargeur : 5V/2A 

Batterie : 4000mAh 

Toutes les versions logicielles publiées par le fabricant ont été vérifiées et sont toujours 

conformes aux règles associées. 

 

 

FCC compliance statement 
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This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the 
following two conditions: 
(1) This device may not cause harmful interference, and 
(2) this device must accept any interference received, including interference that may 
cause undesired operation. 
Note: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class 
B digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to 
provide reasonable protection against harmful interference in a residential installation. 
This equipment generates uses and can radiate radio frequency energy and, if not 
installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful 
interference to radio communications. However, there is no guarantee that 
interference will not occur in a particular installation. If this equipment does cause 
harmful interference to radio or television reception, which can be determined by 
turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the 
interference by one or more of the following measures: 
 Reorient or relocate the receiving antenna. 
 Increase the separation between the equipment and receiver. 
 Connect the equipment to an outlet on a circuit different from that to which the 

receiver is connected. 
 Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help. 
Important: Changes or modifications to this product not authorized by Okapius.com 
Inc could void the electromagnetic compatibility (EMC) and wireless compliance and 
negate your authority to operate the product. 
This product has demonstrated EMC compliance under conditions that included the 
use of compliant peripheral devices and shielded cables between system components. 
It is important that you use compliant peripheral devices and shielded cables between 
system components to reduce the possibility of causing interference to radios, 
televisions, and other electronic devices. 
SAR Statement: 
This Smart Phone meets the government's requirements for exposure to radio waves. 
The guidelines are based on standards that were developed by independent scientific 
organizations through periodic and thorough evaluation of scientific studies. The 
standards include a substantial safety margin designed to assure the safety of all 
persons regardless of age or health. 
FCC RF Exposure Information and Statement the SAR limit of USA (FCC) is 1.6 W/kg 
averaged over one gram of tissue. Device types: Okapi10 Pro (FCC ID: 
2AXQP-OKAPI10PRO) has also been tested against this SAR limit. This device was 
tested for typical body-worn operations with the back of the handset kept 10mm from 
the body. To maintain compliance with FCC RF exposure requirements, use 
accessories that maintain a 10mm separation distance between the user's body and 
the back of the handset. The use of belt clips, holsters and similar accessories should 
not contain metallic components in its assembly. The use of accessories that do not 
satisfy these requirements may not comply with FCC RF exposure requirements, and 
should be avoided. 
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Body-worn Operation 
This device was tested for typical body-worn operations. To comply with RF exposure 
requirements, a minimum separation distance of 10mm must be maintained between 
the user’s body and the handset, including the antenna. Third-party belt-clips, holsters, 
and similar accessories used by this device should not contain any metallic 
components. Body-worn accessories that do not meet these requirements may not 
comply with RF exposure requirements and should be avoided. Use only the supplied 
or an approved antenna. 


