
T
h

is
 e

d
g

e
 s

h
o

rt
e

r 
o

n
 p

u
rp

o
se

 t
o

 a
ll

o
w

 f
o

r 
p

ro
p

e
r 

fo
ld

in
g

1

1

3

4

2

1

Then, add a 

Button

Remove one of 

the Button 
covers.

Optionally, you can add a 

Faceplate (sold seperately). Pull 

out the Faceplate fasteners, place 

the Faceplate on the Tile, and 

re-insert the fasteners

2

Download and install the FluentPet 

app to your phone or tablet. Follow 

the on-screen prompts.

3

Press the setup button on the back. 

The WiFi connect light on the 

Speaker will flash.  Follow the steps 

in the app to connect your Base 

HexTile to your WiFi network.

As a visual reminder of which sound 

you have associated with which 

button, you can add a sticker from 

the Sticker sheet.

What’s included Requirements

Networking requirements: A smartphone supporting iOS 12 

or later, or Android 10 or later. The FluentPet Connect System 

connects directly to your home’s WiFi network (wireless 

802.11g standard—at 2.4 GHz; WEP, WPA or WPA2 personal 

security; Automatic (DHCP) IP setup (static IP configuration is 

not supported).

Base HexTile

1

1

2

3

4

Base HexTile

Buttons (6)

Button covers (6)

Sticker sheet

Faceplate fasteners (6)
(to be used with Faceplates, not included)

This manual

USB Charging cable

Installing your first button

Connecting your Base HexTile

2

Connect the USB cable to the Base 

HexTile and a USB charger 
(not included) to fully charge the 

battery.

1

Remove one of the button covers and 

replace it with a button. If

you use a Faceplate, mount it back on.

Tip: Start with just one button until 

your learner is ready for the next one. 

Be patient—adding more buttons is a 

good thing, but some learners can get 

overwhelmed, so be careful about 

adding too many at once.

Go to fluent.pet/getstarted for more detailed instructions, 

troubleshooting, and to view video instructions.

Adding more buttons

FluentPet Connect 

Setup & instructions 

CMYK

Pantone 3155C

Pantone 3115C
Magenta represents dieline
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FluentPet App:

flnt.pt/app

© 2022 CleverPet, Inc. HexTile, FluentPet, and the FluentPet design are all registered trademarks of CleverPet, Inc., and 

"Let's teach them to talk", the teal sound button color, and the puzzle piece hextile shape are all pending trademarks. 

Web or chat:  fluent.pet/support   |   Email:  support@clever.pet

You can save the packaging 

provided to store your buttons, 

button covers, and extra fasteners.

CoverBack

Additional Faceplate covers are 

recommended. The covers let you 

change the color of your Base 

HexTile, which can help your 

learner remember and locate 

HexTiles.

Order them trough the app or 

at fluent.pet

Use the FluentPet app to track your 

learner's progress and receive 

notification when your learner is 

using their buttons.

@fluentpet

In the FluentPet app, record a new 

word and assign it to the newly 

installed button.

2 3

1

Additional tips

Fold Fold

Fold
Fold

Speaker

flnt.pt/app

If you have a Faceplate installed, remove it first 

by pulling out the Faceplate fasteners. Punch out 

a corresponding circular tab.

Free Ebook:

flnt.pt/ebook

Online setup guide & videos

Check out fun resources 

that include videos, a user 

forum, and other helful 

information.

flnt.pt/getstarted

https://manuals.plus/m/4e2cea99240bc84be5d2fc45da2b8aa903ea11bb909862fd005b0999301a6885


Fold Fold Fold Fold Fold

FoldFoldFoldFoldFold

Fold Fold Fold Fold Fold

FoldFoldFoldFoldFold

Fold Fold

Le batterie, le apparecchiature 
elettroniche ed elettriche non 
devono essere smaltite insieme 
ai rifiuti domestici. Quando pos-
sibile, devono essere isolate 

e portate in un punto di raccolta appropriato per 
consentirne il riciclaggio ed evitare potenziali impatti 
sull’ambiente e sulla salute umana. Per ulteriori infor-
mazioni, contattare le autorità locali.

Questo prodotto è conforme ai requisiti legali per-
tinenti per la limitazione delle sostanze pericolose 
(Restriction of Hazardous Substances, RoHS) e la 
gestione dell’elettronica dei rifiuti e delle apparec-
chiature elettriche (RAEE) in UE, Turchia, Ucraina, 
Emirati Arabi Uniti, India, Cina e Taiwan.

Batterijen, elektronische en 
elektrische apparatuur mogen 
niet met het huishoudelijk afval 
worden afgevoerd. Waar mo-

gelijk moeten ze worden gescheiden en naar een 
geschikt inzamelpunt worden gebracht om recycling 
mogelijk te maken en mogelijke negatieve gevolgen 
voor het milieu en de menselijke gezondheid te voor-
komen. Neem voor meer informatie contact op met 
uw lokale autoriteiten.

Dit product voldoet aan de relevante wettelijke 
vereisten voor de Beperking van Gevaarlijke Stoffen 
(BGS) en het beheer van afval van Elektrische en 
Elektronische Apparatuur (AEEA) in de EU, Turkije, 
Oekraïne, de Verenigde Arabische Emiraten, India, 
China en Taiwan.

Las pilas y los equipos elec-
trónicos y eléctricos no de-
ben desecharse junto con los 
residuos domésticos. Siem-

pre que sea posible, deben separarse y llevarse a un 
punto de recogida adecuado para permitir el recic-
laje y evitar posibles impactos en el medio ambiente 
y la salud humana. Para obtener más información, 
póngase en contacto con las autoridades locales.

Este producto cumple con los requisitos legales per-
tinentes para la Restricción de Sustancias Peligrosas 
(RoHS) y la gestión de residuos de equipos elec-
trónicos y eléctricos (WEEE) en la UE, Turquía, Ucra-
nia, Emiratos Árabes Unidos, India, China y Taiwán.

können. 

Batterien, elektronische und 
elektrische Geräte dürfen nicht 
zusammen mit dem Hausmüll 
entsorgt werden. Wann immer 

möglich, sollten sie getrennt und an einen gee-
igneten Sammelpunkt gebracht werden, um Recy-
cling zu ermöglichen und potenzielle Auswirkungen 
auf die Umwelt und die menschliche Gesundheit zu 
vermeiden. Für weitere Informationen wenden Sie 
sich an Ihre lokalen Behörden.

Dieses Produkt erfüllt die einschlägigen gesetzli-
chen Anforderungen für die Beschränkung gefährli-
cher Stoffe (Restriction of Hazardous Substances, 
RoHS) und das Management von Elektronik- und 
Elektroabfallgeräten (waste electronics and elec-
trical equipment, WEEE) in der EU, der Türkei, der 
Ukraine, den Vereinigten Arabischen Emiraten, Indi-
en, China und Taiwan.

IMPORTANT SAFETY, 
COMPLIANCE AND WARRANTY 
INFORMATION 
Safety Information
These Products are designed by CleverPet, Inc. 
for human-supervised use by pets. They are 
not chew toys and must not be used as such. 
CleverPet takes no legal liability or responsibility 
for the use or misuse of the Products. You are 
solely responsible to ensure correct usage of 
the Products, and understand that CleverPet 
cannot offer any individual guidance for which 
Products are suitable for your pets.

FLUENTPET HEXTILES WITH SOUND 
BUTTONS ARE NOT DESIGNED FOR UN-
SUPERVISED USE BY DOGS (OR OTHER 
PETS). BY USING THESE PRODUCTS, 
YOU ARE AGREEING TO SUPERVISE 
YOUR DOG (OR OTHER PET) IN THEIR 
USE OF THE SOUND BUTTONS AND 
HEXTILES.

If chewed on, the product can break apart and 
create sharp plastic parts or expose the batteries 
and other parts within them, which can lead to in-
ternal injury if ingested. If a button, button cover, 
foot, battery, or other part is ingested, immediately 
contact an animal hospital or your veterinarian for 
medical attention.

DO NOT USE THE PRODUCTS IF YOUR 
DOG (OR OTHER PET) IS LIKELY TO TRY 
TO CHEW ON THE PRODUCTS.

REPLACEABLE BATTERY WARNING: 
Improperly replaced batteries may present a risk 
of leak or explosion and personal injury. Mistreat-
ed batteries may present a risk of fire or chemical 
burn. Do not disassemble or expose to conduct-
ing materials, moisture, liquid, or high heat. Do 
not attempt to charge replaceable batteries. Do 
not leave your battery unused for extended peri-
ods. Do not short circuit. Battery life varies with 
usage. Non-operational replaceable batteries 
should be discarded according to local laws. If 
no laws or regulations govern, dispose of your 
device in a waste bin for electronics. Keep bat-
teries away from children.

Safe Usage Guidelines for Products:
Do not open or modify the product except for 
battery removal and replacement in those models 
with replaceable batteries. Models with recharge-
able batteries are not user replaceable. Do not 
disassemble or attempt to service this product. 
This product is safe under normal and reasonably 
foreseeable operating conditions. If Product is 
operating improperly, contact CleverPet support. 
Product must be returned to the manufacturer for 
any service or repair.

Limited Warranty
1. WHAT IS COVERED: 
Subject to the conditions, terms, and limitations 
set forth below, CleverPet, Inc. (“CleverPet,” “we, 
or “us”) warrants to the original end-user purchas-
er (“you”) of the CleverPet-branded or Fluent-
Pet-branded products (“Products”) that during the 
Warranty Period set forth below the Products will 
be free in all material respects of defects in materi-
als and workmanship (“Limited Warranty”).

2. WHAT WE WILL DO: 
We will at our option, to the extent permitted by 
law, either (i) repair the Product using either new 
or refurbished parts, (ii) replace the Product with 
a new or refurbished Product that is equivalent to 
the Product to be replaced, or (iii) refund to you all 
or part of the purchase price you paid to us or our 
authorized reseller for the original Products. The 
repaired or replacement Products will be shipped 
to you at no charge within the continental United 
States; however, you will be responsible for the 
cost of the return shipping of the defective Prod-
ucts.

All Products, including replacement Products, 
are covered only for the original Warranty Period 
and any extension, if purchased. When the Lim-
ited Warranty on the original Products expire the 
Limited Warranty on the replacement Products 
also expire.

3. WHO IS COVERED: 
Only the original end-user purchaser is covered; 
that is to say, the person or legal entity that first 
purchased the defective Products from us or our 
authorized reseller. The Limited Warranty is not 
transferable or assignable. You must provide proof 
of purchase to receive warranty service. A sales re-
ceipt is considered proof of purchase. Also, please 
keep the original box and packing material in case 
you need to return your Products. 

4. WHAT IS THE DURATION OF COVERAGE: 
The Limited Warranty extends for 180 days from 
the latest date we can determine that the product 
was in transit to you, whether sent from us or from 
our authorized reseller.

5. WHAT IS NOT COVERED BY THE LIMITED 
WARRANTY: 
The following are not covered by the Limited War-
ranty:

• Products where the serial number, date tags, 
or manufacturer codes have been defaced or 
removed; Products marked as “sample” or 
sold “AS IS”; Products damaged by normal 
wear and tear, accident, abuse, misuse, 
acts of war, or natural or personal disaster; 
Products that have not been handled, stored, 
installed, tested, maintained, or operated in 
accordance with the applicable documenta-
tion furnished by us; Products damaged by 
being opened, disassembled, repaired, or 
modified by anyone other than our authorized 
representative of CleverPet; Products mod-
ified, permanently altered, and/or otherwise 
made unfit for the “exchange pool”. 

• Normal wear and tear or damage caused by 
biting, scratching, etc.

• Product components other than Products 
including, but not limited to, software, or 
firmware embedded in the Products.

• Non-CleverPet-branded or non-Fluent-
Pet-branded products or services, even if 
packaged and sold with Products.

INFORMACIÓN IMPORTANTE 
SOBRE SEGURIDAD, 
CUMPLIMIENTO Y GARANTÍA
Información de seguridad
Estos productos han sido diseñados por CleverPet, 
Inc. para uso en mascotas supervisado por hu-
manos. No son juguetes para masticar y no deben 
usarse como tales. CleverPet no asume ninguna 
responsabilidad legal ni de otro tipo por el uso o 
uso indebido de los Productos. Usted es el único 
responsable de garantizar el uso correcto de los 
Productos y entiende que CleverPet no puede of-
recer ninguna orientación individual en cuanto a que 
los Productos sean adecuados para sus mascotas.

LOS MOSAICOS HEXAGONALES CON 
BOTONES DE SONIDO DE FLUENTPET 
NO ESTÁN DISEÑADOS PARA QUE LOS 
PERROS (U OTRAS MASCOTAS) LOS 
USEN SIN SUPERVISIÓN. AL USAR ESTOS 
PRODUCTOS, USTED ACEPTA SUPERVIS-
AR A SU PERRO (U OTRA MASCOTA) EN 
EL USO DE LOS BOTONES DE SONIDO Y 
MOSAICOS HEXAGONALES.

Si las mascotas mastican los botones de sonido, el 
producto puede romperse y crear piezas de plástico 
filosas o exponer las pilas u otras partes dentro de 
ellas, lo que puede provocar lesiones internas si se 
ingieren. Si se ingiere un botón, la tapa del botón, el 
pie, la pila u otra parte, póngase en contacto con un 
hospital de animales o con su veterinario inmediata-
mente para obtener atención médica.

NO USE LOS PRODUCTOS SI ES PROBA-
BLE QUE SU PERRO (U OTRA MASCOTA) 
INTENTE MASTICAR LOS PRODUCTOS.

ADVERTENCIA SOBRE LAS PILAS 
REEMPLAZABLES: 
Las pilas sustituidas incorrectamente pueden 
presentar riesgo de fugas o explosión y lesiones 
personales. Las pilas mal tratadas pueden pre-
sentar riesgo de incendio o quemadura química. 
No desarme ni exponga a materiales conductores, 
humedad, líquidos o altas temperaturas. No intente 
cargar las pilas reemplazables. No deje las pilas sin 
usar durante períodos prolongados. No provoque 
cortocircuitos. La duración de las pilas varía con el 
uso. Las pilas reemplazables no operativas deben 
desecharse de acuerdo con las leyes locales. Si no 
rigen las leyes o normativas, deseche su dispositivo 
en un contenedor de basura para dispositivos elec-
trónicos. Mantenga las pilas alejadas de los niños.

Directrices de uso seguro para productos: 
No abra ni modifique el producto excepto para la 
extracción y sustitución de las pilas de los modelos 
que usen baterías reemplazables. Los modelos con 
baterías recargables no son reemplazables por el 
usuario. No desarme ni intente reparar este produc-
to. Este producto es seguro en condiciones de fun-
cionamiento normales y razonablemente previsibles. 
Si el producto no funciona correctamente, póngase 
en contacto con el servicio de asistencia de Clever-
Pet. El producto debe devolverse al fabricante para 
cualquier servicio o reparación.

Garantía limitada
1. QUÉ CUBRE:
Con sujeción a las condiciones, los términos y las 
limitaciones que se establecen a continuación, Clev-
erPet, Inc. (“CleverPet”, “nosotros” o “nos”) garanti-
za al comprador usuario final original (“usted”) que 
los productos de la marca CleverPet o de la marca 
FluentPet (“Productos”), durante el Periodo de ga-
rantía establecido a continuación, los Productos 
estarán libres en todos los aspectos materiales de 
defectos en cuanto a los materiales y la mano de 
obra (“Garantía limitada”).

2. LO QUE HAREMOS:
Nosotros, a nuestra discreción, en la medida en que 
lo permita la ley, (i) repararemos el Producto utilizan-
do piezas nuevas o reacondicionadas, (ii) sustituire-
mos el Producto por un Producto nuevo o reacondi-
cionado que sea equivalente al Producto que se va 
a sustituir, o (iii) le reembolsaremos todo o parte del 
precio de compra que nos haya pagado a nosotros 
o a nuestro distribuidor autorizado por los Productos 
originales. Los Productos reparados o sustituidos se 
le enviarán sin coste alguno dentro de los Estados 
Unidos continentales; sin embargo, usted será re-
sponsable del coste del envío de devolución de los 
Productos defectuosos.

Todos los Productos, incluidos los Productos de 
sustitución, están cubiertos únicamente durante el 
Período de garantía original y cualquier extensión, 
si se adquiere. Cuando la Garantía Limitada de los 
Productos originales expire también expirará la Ga-
rantía Limitada de los Productos de sustitución.

3. QUIÉN ESTÁ CUBIERTO:
Solo está cubierto el comprador usuario final origi-
nal; es decir, la persona o entidad jurídica que ad-
quirió por primera vez los Productos defectuosos de 
parte de nosotros o de nuestro distribuidor autor-
izado. La Garantía limitada no es transferible ni se 
puede ceder. Usted debe proporcionar un compro-
bante de compra para recibir el servicio de garantía. 
Un recibo de venta se considera comprobante de 
compra. Además, conserve también la caja original 
y el material de embalaje en caso de que necesite 
devolver sus Productos. 

4. CUÁL ES LA DURACIÓN DE LA 
COBERTURA:
La garantía limitada se extiende durante 180 días a 
partir de la fecha límite en que podemos determi-
nar que el producto se encontraba en tránsito hacia 
usted, ya sea que fuera enviado por nosotros o por 
nuestro distribuidor autorizado.

5. QUÉ NO ESTÁ CUBIERTO POR LA 
GARANTÍA LIMITADA:
La Garantía Limitada no cubre lo siguiente:

• Los Productos en los que el número de serie, 
las etiquetas de fecha o los códigos del fabri-
cante hayan sido desfigurados o eliminados; 
los Productos marcados como “muestra” 
o vendidos “EN EL ESTADO EN QUE SE 
ENCUENTRAN”; los Productos dañados 
por desgaste normal, accidente, abuso, uso 
indebido, actos bélicos, o desastres naturales 
o personales; los Productos que no se hayan 
manipulado, almacenado, instalado, probado, 
mantenido u operado de acuerdo con la 
documentación aplicable proporcionada por 
nosotros; los Productos dañados por ser abi-
ertos, desarmados, reparados o modificados 

WICHTIGE INFORMATIONEN ZU 
SICHERHEIT, COMPLIANCE UND 
GARANTIE
Sicherheitshinweise
Diese Produkte wurden von CleverPet, Inc. für 
den vom Menschen überwachten Gebrauch durch 
Haustiere entwickelt. Sie sind kein Kauspielzeug und 
dürfen nicht als solches verwendet werden. Clever-
Pet übernimmt keine rechtliche Haftung oder Verant-
wortung für die Verwendung oder den Missbrauch 
der Produkte. Sie sind allein dafür verantwortlich, die 
korrekte Verwendung der Produkte sicherzustellen, 
und verstehen, dass CleverPet keine individuelle An-
leitung darüber anbieten kann, welche Produkte für 
Ihre Haustiere geeignet sind.

FLUENTPET HEXTILES MIT SOUND 
TASTEN SIND NICHT FÜR DEN UN-
BEAUFSICHTIGTEN EINSATZ VON 
HUNDEN (ODER ANDEREN HAUSTIEREN) 
AUSGELEGT. DURCH DIE VERWENDUNG 
DIESER PRODUKTE, ERKLÄREN SIE SICH 
DAMIT EINVERSTANDEN, IHREN HUND 
(ODER ANDERE HAUSTIER) IN IHRER 
VERWENDUNG DER SOUND-TASTEN UND 
HEXTILES ZU ÜBERWACHEN.

Wenn das Produkt gekaut wird, können es ausein-
anderbrechen und scharfe Kunststoffteile erzeugen 
oder die Batterien und andere Teile in ihm freilegen. 
Eine Aufnahme kann zu internen Verletzungen 
führen. Wenn eine Taste, Tastenabdeckung, Bat-
terie, ein Standfuß oder anderes Teil eingenommen 
wird, kontaktieren Sie ein Tierkrankenhaus oder 
Ihren Tierarzt sofort für ärztliche Hilfe.

VERWENDEN SIE DIE PRODUKTE NICHT, 
WENN IHR HUND (ODER EIN ANDERES 
HAUSTIER) WAHRSCHEINLICH VER-
SUCHT, AUF DEN PRODUKTEN ZU KAUEN.

WARNUNG BZGL. DER AUSTAUSCHBAREN BAT-
TERIE: Unsachgemäß ausgetauschte Batterien kön-
nen das Risiko von Leckagen oder Explosionen und 
Verletzungen bergen. Falsch behandelte Batterien 
können ein Risiko für Brand oder chemische Ver-
brennung darstellen. Nicht zerlegen oder leitenden 
Materialien, Feuchtigkeit, Flüssigkeit oder hoher Hi-
tze aussetzen. Versuchen Sie nicht, austauschbare 
Batterien aufzuladen. Lassen Sie Ihren Akku nicht für 
längere Zeiträume ungenutzt. Nicht kurzschließen. 
Die Lebensdauer der Batterie variiert je nach Nutzu-
ng. Nicht funktionsfähige austauschbare Batterien 
sollten gemäß den örtlichen Gesetzen entsorgt 
werden. Wenn keine Gesetze oder Vorschriften 
gelten, entsorgen Sie Ihr Gerät in einem Abfallbe-
hälter für Elektronik. Halten Sie Batterien von Kin-
dern fern.

Richtlinien zur sicheren Verwendung von 
Produkten: 
Das Produkt nicht öffnen oder modifizieren, außer für 
die Entfernung und den Austausch der Batterie in 
den Modellen, die austauschbare Batterien verwen-
den. Der Benutzer kann bei Modellen mit austaus-
chbaren Batterien keinen Austausch durchführen. 
Dieses Produkt nicht zerlegen oder versuchen, es 
zu warten. Dieses Produkt ist unter normalen und 
vernünftigerweise vorhersehbaren Betriebsbedin-
gungen sicher. Wenn das Produkt nicht ordnungs-
gemäß funktioniert, wenden Sie sich an den Clev-
erPet-Support. Das Produkt muss zur Wartung 
oder Reparatur an den Hersteller zurückgeschickt 
werden.

Beschränkte Garantie

1. WAS ABGEDECKT WIRD:
Vorbehaltlich der unten aufgeführten Bedingungen, 
Bedingungen und Einschränkungen, garantiert 
CleverPet, Inc. („CleverPet“, „wir“ oder „uns“) dem 
ursprünglichen Endverbraucher-Käufer („Sie“) der 
CleverPet- oder FluentPet -Produkte („Produkte“), 
dass während der unten aufgeführten Garantiezeit 
die Wartung der Produkte in allen wesentlichen Be-
langen von Material- und Verarbeitungsfehlern („bes-
chränkte Garantie“) kostenlos ist.

2. WAS WIR TUN WERDEN:
Wir werden nach unserer Wahl entweder (i) das 
Produkt mit neuen oder generalüberholten Teilen 
reparieren, (ii) das Produkt durch ein neues oder 
generalüberholtes Produkt ersetzen, das dem zu 
ersetzenden Produkt entspricht, oder (iii) Ihnen den 
Kaufpreis, den Sie uns oder unserem autorisierten 
Wiederverkäufer für die Originalprodukte gezahlt 
haben, ganz oder teilweise erstatten. Die reparierten 
oder Ersatzprodukte werden innerhalb der kontinen-
talen Vereinigten Staaten kostenlos an Sie versandt; 
Sie sind jedoch für die Kosten der Rücksendung der 
defekten Produkte verantwortlich.

Alle Produkte, einschließlich Ersatzprodukte, sind 
nur für die ursprüngliche Garantiezeit und jede Ver-
längerung abgedeckt, falls gekauft. Wenn die bes-
chränkte Garantie auf die Originalprodukte abläuft, 
läuft auch die beschränkte Garantie auf die Ersatz-
produkte ab.

3. WER IST ABGEDECKT:
Nur der ursprüngliche Endverbraucher-Käufer ist 
abgedeckt, d. h. die Person oder juristische Per-
son, die die defekten Produkte zuerst von uns oder 
unserem autorisierten Wiederverkäufer gekauft hat. 
Die beschränkte Garantie ist nicht übertragbar oder
abtretbar. Sie müssen einen Kaufnachweis vorlegen, 
um Garantieleistungen zu erhalten. Ein Kaufbeleg 
wird als Kaufnachweis betrachtet. Bitte bewahren 
Sie auch die Originalverpackung und das Verpack-
ungsmaterial auf, falls Sie Ihre Produkte zurückge-
ben müssen.

4. WAS IST DIE DAUER DER 
GARANTIEDECKUNG:
Die beschränkte Garantie gilt 180 Tage ab dem 
letzten Datum, an dem wir feststellen können, dass 
das Produkt sich auf dem Transportweg zu Ihnen 
befand, unabhängig davon, ob es von uns oder von 
unserem autorisierten Wiederverkäufer gesendet 
wurde.

5. WAS NICHT DURCH DIE BESCHRÄNKTE 
GARANTIE ABGEDECKT IST:
Die folgenden Punkte sind nicht von der beschränk-
ten Garantie abgedeckt:

• Produkte, bei denen die Seriennummer, Da-
tummarkierungen, oder Herstellercodes verun-
staltet oder entfernt wurden; Produkte, die als 
„Probe“ gekennzeichnet oder „WIE BESEHEN“ 
verkauft werden; durch normalen Verschleiß, 
Unfall, Missbrauch, Missbrauch, Kriegshan-
dlungen, oder natürliche oder persönliche 

INFORMATIONS IMPORTANTES 
SUR LA SÉCURITÉ, LA 
CONFORMITÉ ET LA GARANTIE
Informations sur la sécurité
Ces produits sont conçus par CleverPet, Inc. pour 
une utilisation sous surveillance humaine par des an-
imaux de compagnie. Ce ne sont pas des jouets à 
mâcher et ils ne doivent pas être utilisés comme tels. 
CleverPet décline toute responsabilité juridique pour 
l’utilisation ou le mauvais usage des Produits. Vous 
êtes seul responsable de garantir une utilisation cor-
recte des Produits et comprenez que CleverPet ne 
peut conseiller quels Produits sont adaptés à vos 
animaux de compagnie.

FLUENTPET HEXTILES AVEC BOUTONS 
SONORES NE SONT PAS CONÇUS POUR 
UNE UTILISATION NON SUPERVISÉE PAR 
LES CHIENS (OU AUTRES ANIMAUX DE 
COMPAGNIE). EN UTILISANT CES PRO-
DUITS, VOUS ACCEPTEZ DE SURVEILLER 
VOTRE CHIEN (OU AUTRE ANIMAL DE 
COMPAGNIE) LORSQU’ILS UTILISENT DES 
BOUTONS SONORES ET DES HEXTILES.

Si mâché, le produit peut se briser et créer des 
pièces en plastique pointues ou exposer les piles et 
d’autres pièces à l’intérieur, ce qui peut entraîner des 
blessures internes en cas d’ingestion. Si un bouton, 
un couvre-bouton, un pied, une pile ou toute autre 
pièce est ingérée, contactez immédiatement un 
hôpital vétérinaire ou votre vétérinaire pour que des 
soins médicaux soient prodigués à votre animal de 
compagnie.

N’UTILISEZ PAS LES PRODUITS SI VOTRE 
CHIEN (OU AUTRE ANIMAL DE COMPAG-
NIE) EST SUSCEPTIBLE D’ESSAYER DE 
MÂCHER LES PRODUITS.

AVERTISSEMENT CONCERNANT LA PILE 
REMPLAÇABLE : 
En cas de remplacement incorrect, la pile peut 
présenter un risque de fuite ou d’explosion et de 
blessures corporelles. En cas de mauvais traite-
ment, la pile peut présenter un risque d’incendie ou 
de brûlure chimique. Ne démontez pas et n’exposez 
pas la pile à des matériaux conducteurs, à l’humid-
ité, à un liquide ou à une chaleur élevée. N’essayez 
pas de charger les piles remplaçables. Ne laissez 
pas votre pile inutilisée pendant des périodes pro-
longées. Ne mettez pas la pile en court-circuit. L’au-
tonomie de la pile varie selon l’utilisation. Les piles 
remplaçables non opérationnelles doivent être mises 
au rebut conformément aux lois locales. Si aucune 
loi ou réglementation ne s’applique, jetez votre 
appareil dans une poubelle pour appareils électro-
niques. Tenir les piles hors de la portée des enfants.

Directives pour une utilisation sûre des 
produits : 
Ne pas ouvrir ou modifier le produit, sauf pour le re-
trait et le remplacement de la pile dans les modèles 
équipés de piles remplaçables. Les piles dans les 
modèles équipés de piles rechargeables ne peuvent 
pas être remplacées par l’utilisateur. Ne pas démon-
ter ou tenter de réparer ce produit. Ce produit est 
sûr dans des conditions d’utilisation normales et rai-
sonnablement prévisibles. Si le produit ne fonctionne 
pas correctement, contactez l’assistance CleverPet. 
Le produit doit être retourné au fabricant pour tout 
entretien ou réparation.

Garantie limitée
1. CE QUI EST COUVERT :
Sous réserve des conditions, modalités et limitations 
énoncées ci-dessous, CleverPet, Inc. (« CleverPet », 
ou « nous ») garantit au premier acquéreur-utilisateur 
(« vous ») des produits de marque CleverPet ou Flu-
entPet (« Produits ») que, pendant la Période de ga-
rantie indiquée ci-dessous, les Produits seront libres, 
à tous égards importants, de défauts de matériaux 
et de fabrication (« Garantie limitée »).

2. CE QUE NOUS FERONS :
Nous allons, à notre choix, et dans la mesure per-
mise par la loi, soit (i) réparer le produit en utilisant 
des pièces neuves ou reconditionnées, soit (ii) rem-
placer le produit par un produit neuf ou remis à neuf 
équivalent au produit à remplacer, soit (iii) vous rem-
bourser tout ou partie du prix d’achat que vous nous 
avez payé ou que vous avez payé à notre revendeur 
agréé pour les Produits d’origine. Les Produits 
réparés ou de remplacement vous seront expédiés 
sans frais dans la zone continentale des États-Unis ; 
cependant, vous serez responsable des frais d’ex-
pédition de retour des produits défectueux.

Tous les produits, y compris les produits de rem-
placement, ne sont couverts que pour la période de 
garantie d’origine et toute extension, le cas échéant. 
Lorsque la garantie limitée sur les produits d’origine 
expire, la garantie limitée sur les produits de rem-
placement expire également.

3. QUI EST COUVERT :
Seul le premier acquéreur-utilisateur est couvert ; 
c’est-à-dire la personne physique ou morale qui a 
acheté en premier les Produits défectueux auprès 
de nous ou de notre revendeur agréé. La garantie 
limitée n’est ni transférable ni cessible. Vous devez 
fournir une preuve d’achat pour bénéficier du service 
de garantie. Un reçu de vente est considéré comme 
une preuve d’achat. Veuillez également conserver la 
boîte et le matériel d’emballage d’origine au cas où 
vous auriez besoin de retourner vos Produits. 

4. QUELLE EST LA DURÉE DE LA 
COUVERTURE :
La garantie limitée s’étend sur 180 jours à compter 
de la dernière date à laquelle nous pouvons déter-
miner que le produit était en transit vers vous, qu’il 
ait été envoyé de notre part ou de notre revendeur 
agréé.

5. CE QUI N’EST PAS COUVERT PAR LA 
GARANTIE LIMITÉE :
Les éléments suivants ne sont pas couverts par la 
garantie limitée :

• Produits dont le numéro de série, les étiquettes 
de date ou les codes du fabricant ont été 
effacés ou supprimés ; Produits marqués com-
me « échantillon » ou vendus « EN L’ÉTAT » ; 
Produits endommagés par l’usure normale, un 
accident, un abus, une mauvaise utilisation, 
des actes de guerre ou une catastrophe 
naturelle ou personnelle ; Produits qui n’ont 
pas été manipulés, stockés, installés, testés, 
entretenus ou utilisés conformément à la 
documentation applicable fournie par nos 
soins ; Produits endommagés par l’ouverture, 

BELANGRIJKE INFORMATIE 
OVER VEILIGHEID, NALEVING EN 
GARANTIE
Veiligheidsinformatie
Deze producten zijn ontworpen door CleverPet, Inc. 
voor gebruik door huisdieren onder toezicht van 
mensen. Ze zijn geen kauwspeeltjes en mogen niet 
als zodanig worden gebruikt. CleverPet aanvaardt 
geen wettelijke aansprakelijkheid of verantwoor-
delijkheid voor het gebruik of misbruik van de Pro-
ducten. U bent als enige verantwoordelijk voor het 
juiste gebruik van de Producten en begrijpt dat Clev-
erPet geen individuele richtlijnen kan bieden voor 
welke Producten geschikt zijn voor uw huisdieren.

FLUENTPET HEXTILES MET GELUIDSK-
NOPPEN ZIJN NIET ONTWORPEN VOOR 
GEBRUIK DOOR HONDEN (OF ANDERE 
HUISDIEREN) ZONDER TOEZICHT. DOOR 
DEZE PRODUCTEN TE GEBRUIKEN, 
GAAT U ERMEE AKKOORD OM TOEZICHT 
TE HOUDEN OP UW HOND (OF ANDER 
HUISDIER) BIJ HET GEBRUIK VAN DE 
GELUIDSKNOPPEN EN HEXTILES.

Als er op wordt gekauwd kan het product uiteen-
breken en scherpe plastic onderdelen vormen of 
de batterijen en andere delen erin blootstellen. Dit 
kan leiden tot interne verwondingen, in geval van in-
slikken. Als een knop, of een knopafdekking, voet, 
batterij of ander onderdeel wordt ingeslikt, neem dan 
onmiddellijk contact op met een dierenziekenhuis of 
uw dierenarts voor medische hulp.

GEBRUIK DE PRODUCTEN NIET ALS UW 
HOND (OF ANDER HUISDIER) WAAR-
SCHIJNLIJK ZAL PROBEREN OM OP DE 
PRODUCTEN TE KAUWEN.

WAARSCHUWING VERVANGBARE BATTERIJ: 
Onjuist vervangen batterijen kunnen een risico op 
lekkage of explosie en persoonlijk letsel met zich 
meebrengen. Verkeerd behandelde batterijen kun-
nen brand of chemische brandwonden veroorzak-
en. Niet demonteren of blootstellen aan geleidende 
materialen, vocht, vloeistof of hoge temperaturen. 
Probeer de vervangbare batterijen niet op te laden. 
Laat uw batterij niet gedurende langere tijd onge-
bruikt. Niet kortsluiten. De levensduur van de batterij 
hangt af van het gebruik. Niet-werkende vervang-
bare batterijen moeten worden weggegooid volgens 
de lokale wetgeving. Als er geen wet- of regelgev-
ing van toepassing is, gooi uw apparaat dan weg in 
een afvalbak voor elektronica. Houd batterijen uit de 
buurt van kinderen.

Richtlijnen voor veilig gebruik van producten: 
Open of wijzig het product niet, behalve voor het ver-
wijderen en vervangen van de batterij in de modellen 
met vervangbare batterijen. In modellen met oplaad-
bare batterijen kunnen deze niet voor de gebruiker 
worden vervangen. Dit product niet demonteren of 
proberen te onderhouden. Dit product is veilig onder 
normale en redelijkerwijs te verwachten bedrijfsom-
standigheden. Als het product niet goed werkt, 
neemt u contact op met de klantenservice van Clev-
erPet. Het product moet worden geretourneerd aan 
de fabrikant voor onderhoud of reparatie.

Beperkte garantie

1. WAT WORDT GEDEKT:
Onderhevig aan de hieronder uiteengezette voor-
waarden, bepalingen en beperkingen, garandeert 
CleverPet, Inc. (“CleverPet,” “wij,” of “ons”) aan de 
oorspronkelijke eindgebruikerkoper (“u”) van de pro-
ducten van het merk CleverPet of het merk Fluent-
Pet (“Producten”) dat tijdens de hieronder vermelde 
Garantieperiode de Producten in alle materiële 
opzichten vrij zijn van materiaal- en fabricagefouten 
(“Beperkte Garantie”).

2. WAT WE ZULLEN DOEN:
Wij zullen naar ons goeddunken, voor zover wetteli-
jk toegestaan, ofwel (i) het Product repareren met 
nieuwe of gereviseerde onderdelen, (ii) het Product 
vervangen door een nieuw of gereviseerd Product 
dat gelijkwaardig is aan het Product dat vervangen 
moet worden, of (iii) het volledige of gedeeltelijke 
aankoopbedrag dat u aan ons of onze erkende 
wederverkoper voor de originele Producten hebt 
betaald, aan u terugbetalen. De gerepareerde of 
vervangende Producten worden gratis naar u ver-
zonden binnen de continentale Verenigde Staten; u 
bent echter verantwoordelijk voor de kosten van de 
retourzending van de defecte Producten.

Alle Producten, inclusief vervangende Producten, 
worden alleen gedekt voor de oorspronkelijke Ga-
rantieperiode en eventuele verlengingen, indien 
aangeschaft. Wanneer de Beperkte Garantie op de 
originele Producten afloopt, vervalt ook de Beperkte 
Garantie op de vervangende Producten.

3. WIE WORDT GEDEKT:
Alleen de oorspronkelijke koper van de eindgebrui-
ker is gedekt; dat wil zeggen de persoon of recht-
spersoon die de defecte Producten voor het eerst bij 
ons of onze geautoriseerde wederverkoper heeft ge-
kocht. De beperkte garantie is niet overdraagbaar of 
toewijsbaar. U moet een aankoopbewijs overleggen 
om garantieservice te ontvangen. Een aankoopbon 
wordt beschouwd als bewijs van aankoop. Bewaar 
ook de originele doos en het verpakkingsmateriaal
voor het geval u uw Producten moet retourneren. 

4. WAT IS DE DUUR VAN DE DEKKING:
De beperkte garantie geldt tot 180 dagen vanaf de 
laatste datum waarop we kunnen vaststellen dat het 
product naar u onderweg was, of het nu door ons 
of door onze erkende wederverkoper is verzonden.

5. WAT NIET WORDT GEDEKT DOOR DE 
BEPERKTE GARANTIE:
De volgende vallen niet onder de Beperkte Garantie:

• Producten waarbij het serienummer, datum-
labels, of de codes van de fabrikant zijn bes-
chadigd of verwijderd; Producten gemarkeerd 
als “sample” of verkocht “AS IS”; Producten 
die beschadigd zijn door normale slijtage, 
ongeval, misbruik, misbruik, handelingen van 
oorlog, wordt gebruikt voor of natuurlijke of 
persoonlijke rampen; Producten die niet zijn 
afgehandeld, opgeslagen, geïnstalleerd, getest, 
onderhouden, of gebruikt worden in overeen-
stemming met de toepasselijke verstrekte doc-
umentatie door ons; Producten die beschadigd 
zijn door het openen, uit elkaar halen, repare-
ren, of wijziging door iemand anders dan onze 
gemachtigde vertegenwoordiger van CleverPet; 
Producten aangepast, permanent gewijzigd, 
en/of anderszins ongeschikt gemaakt voor de 
“uitwisselingspool”. 

INFORMAZIONI IMPORTANTI SU 
SICUREZZA, CONFORMITÀ E 
GARANZIA
Informazioni sulla sicurezza
Questi Prodotti sono progettati da CleverPet, Inc. e 
destinati all’uso da parte di animali domestici sotto 
supervisione umana. Non sono giocattoli da masti-
care e non devono essere utilizzati come tali. Clev-
erPet non si assume alcuna responsabilità legale per 
l’uso o l’uso improprio dei Prodotti. L’utente è l’unico 
responsabile di garantire il corretto utilizzo dei Pro-
dotti e comprende che CleverPet non può offrire al-
cuna guida individuale relativamente a quali Prodotti 
siano adatti ai tuoi animali domestici.

GLI HEXTILES CONPULSANTI SONORI 
FLUENTPET NON SONO PROGETTATI PER 
L’USO NON SUPERVISIONATO DA PARTE 
DI CANI (O ALTRI ANIMALI DOMESTI-
CI). UTILIZZANDO QUESTI PRODOTTI, 
ACCETTI DI SUPERVISIONARE IL TUO 
CANE (O ALTRO ANIMALE DOMESTICO) 
NELL’USO DEI PULSANTI SONORI E DEGLI 
HEXTILES.

Se masticato, il prodotto può rompersi e creare parti 
di plastica affilate o esporre le batterie e altre parti 
contenute al loro interno. Se pulsanti, coperture per 
pulsanti, gambe, batteria o altre parti vengono inger-
iti, contattare immediatamente un ospedale veteri-
nario per assistenza medica.

NON UTILIZZARE I PRODOTTI SE È PROB-
ABILE CHE IL CANE (O ALTRO ANIMALE) 
PROVI A MASTICARE I PRODOTTI.

AVVERTENZA SULLA BATTERIA SOSTITUIBILE: 
batterie sostituite in modo improprio possono pre-
sentare il rischio di perdite o esplosioni e lesioni 
personali. Le batterie utilizzate in modo improprio 
possono presentare un rischio di incendio o ustioni 
chimiche. Non smontare o esporre a materiali con-
duttori, umidità, liquidi o calore elevato. Non tentare 
di caricare le batterie sostituibili. Non lasciare la bat-
teria inutilizzata per periodi prolungati. Non cortocir-
cuitare. La durata della batteria varia in base all’uso. 
Le batterie sostituibili non funzionanti devono essere 
smaltite in conformità alle leggi locali. Se non vi sono 
leggi o normative in vigore, smaltire il dispositivo in 
un cestino per i rifiuti elettronici. Tenere le batterie 
lontane dai bambini.

Linee guida per l’uso sicuro dei prodotti: 
non aprire o modificare il prodotto, tranne che per la 
rimozione e la sostituzione della batteria nei modelli 
con batteria sostituibile. Non smontare o tentare di 
riparare questo prodotto. Questo prodotto è sicuro 
in condizioni operative normali e ragionevolmente 
prevedibili. Se il prodotto non funziona corretta-
mente, contattare il supporto CleverPet. Il prodotto 
deve essere restituito al produttore per qualsiasi in-
tervento di assistenza o riparazione.

Garanzia limitata

1. COSA È COPERTO
In base alle condizioni, ai termini e alle limitazioni in-
dicati di seguito, CleverPet, Inc. (“CleverPet”, “noi,” 
o “ci”) garantisce all’acquirente finale originale (“tu”) 
dei prodotti a marchio CleverPet o FluentPet (“Pro-
dotti”) che, durante il Periodo di garanzia indicato di 
seguito, i Prodotti saranno privi, sotto tutti gli aspetti 
materiali, di difetti di materiali e lavorazione (“Garan-
zia limitata”).

2. COSA FAREMO 
Noi, a nostra discrezione, nella misura consentita 
dalla legge, (i) ripareremo il Prodotto utilizzando parti 
nuove o ricondizionate, (ii) sostituiremo il Prodotto 
con un Prodotto nuovo o ricondizionato equivalente 
al Prodotto da sostituire, o (iii) rimborseremo tutto o 
parte del prezzo di acquisto pagato a noi o al riven-
ditore autorizzato per i Prodotti originali. I Prodotti 
riparati o sostitutivi ti saranno spediti gratuitamente
negli Stati Uniti continentali; tuttavia, dovrai soste-
nere il costo della spedizione di reso dei Prodotti 
difettosi.

Tutti i Prodotti, inclusi i Prodotti sostitutivi, sono co-
perti solo per il Periodo di garanzia originale e per 
qualsiasi estensione, se acquistata. Alla scadenza 
della Garanzia limitata sui Prodotti originali, scadrà 
anche la Garanzia limitata sui Prodotti sostitutivi.

3. CHE È COPERTO
È coperto solo l’acquirente originale che è l’utente 
finale, ovvero la persona fisica o giuridica che ha ac-
quistato per la prima volta i Prodotti difettosi da noi o 
dal nostro rivenditore autorizzato. La Garanzia limita-
ta non può essere trasferita né ceduta. Per ricevere 
il servizio di garanzia è necessario fornire la prova di 
acquisto. Una ricevuta di acquisto o uno scontrino 
sono considerati una prova di acquisto. Inoltre, si 
prega di conservare la scatola originale e il materiale 
di imballaggio nel caso in cui sia necessario restituire 
i Prodotti. 

4. DURATA DELLA COPERTURA
La Garanzia limitata si estende per 180 giorni dall’ul-
tima data in cui possiamo determinare che il prodot-
to era in transito verso di te, sia che sia stato spedito 
da noi che dal nostro rivenditore autorizzato.

5. COSA NON È COPERTO DALLA GARANZIA 
LIMITATA
Quanto segue non è coperto dalla Garanzia limitata:

• Prodotti in cui il numero di serie, le etichette 
della data o i codici del produttore sono stati 
danneggiati o rimossi; Prodotti contrassegnati 
come “campione” o venduti “COSÌ COME 
SONO”; Prodotti danneggiati da normale 
usura, incidente, abuso, uso improprio, azioni 
di guerra, disastro naturale o personale; 
Prodotti che non sono stati manipolati, con-
servati, installati, testati, mantenuti o azionati in 
conformità con la documentazione applicabile 
fornita da parte nostra; Prodotti danneggiati 
dall’apertura, smontati, riparati o modificati 
da chiunque non sia il nostro rappresentante 
autorizzato di CleverPet; Prodotti modificati, 
permanentemente alterati e/o altrimenti non 
idonei per il “pool di scambio”. 

• Usura normale o danni causati da morsi, graffi, 
ecc.

• Componenti del Prodotto diversi dai Prodotti, 
tra cui, a titolo esemplificativo ma non esausti-
vo, software o firmware incorporati nei Prodotti.

6. BEFORE REQUESTING WARRANTY 

SERVICE:

Please check for a solution in the FAQ section of 
our site before contacting customer support.

7. HOW TO OBTAIN WARRANTY SERVICE: 
If you believe you need service for your Products, 
please contact us. One of our representatives 
will go through a diagnostic checklist with you. If 
it is determined that the Products need to be ex-
changed, you will receive a return merchandise 
authorization (“RMA”) number and shipping details.

8. WARRANTY DISCLAIMER: 

EXCEPT TO THE EXTENT SET FORTH IN THIS 
LIMITED WARRANTY AND AS PERMITTED BY 
LAW, WE PROVIDE THE PRODUCTS AND THE 
SOFTWARE, IF ANY, EMBEDDED ON, AND LI-
CENSED WITH, THAT PRODUCTS (INDIVIDUAL-
LY AND COLLECTIVELY, THE “GOODS”) ON AN 
“AS IS” BASIS, AND DISCLAIM ALL WARRAN-
TIES AND CONDITIONS WITH RESPECT TO THE 
GOODS, WHETHER ORAL, WRITTEN, STATU-
TORY, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING THE 
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, 
FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, TITLE, 
NON INFRINGEMENT OF THIRD-PARTY RIGHTS, 
QUIET ENJOYMENT, AND ACCURACY. WE DO 
NOT WARRANT THAT OPERATION OF THE 
GOODS WILL BE ERROR-FREE OR UNINTER-
RUPTED OR THAT THE GOODS WILL IN EVERY 
CASE PROCESS ALL DATA CORRECTLY. NO RE-
VISION IN LIMITED WARRANTIES WILL AFFECT 
GOODS ALREADY ORDERED BY YOU.

por cualquier persona que no sea nuestro 
representante autorizado de CleverPet; los 
Productos modificados, con alteraciones per-
manentes o que no sean aptos para el “grupo 
de intercambio”. 

• El desgaste normal o daños causados por 
mordeduras, rasguños, etc.

• Los componentes del Producto distintos 
de los Productos, incluidos, entre otros, el 
software o el firmware incorporados en los 
Productos.

• Los productos o servicios sin la marca Clever-
Pet o FluentPet aunque se embalen y vendan 
con los Productos.

6. ANTES DE SOLICITAR EL SERVICIO DE 
GARANTÍA:
Compruebe si hay alguna solución en la sección 
de preguntas frecuentes de nuestro sitio antes de 
ponerse en contacto con el servicio de atención al
cliente.

7. CÓMO OBTENER EL SERVICIO DE 
GARANTÍA: 
Si usted cree que necesita servicio para sus Pro-
ductos, póngase en contacto con nosotros. Uno de 
nuestros representantes revisará con usted una lista 
de comprobación de diagnóstico. Si se determina 
que los Productos deben cambiarse, usted recibirá 
un número de autorización de devolución de mer-
cancía (“RMA”) y los detalles del envío.

8. DESCARGO DE RESPONSABILIDAD DE LA 
GARANTÍA:
EXCEPTO EN LA MEDIDA ESTABLECIDA EN ESTA GARANTÍA 
LIMITADA Y SEGÚN LO PERMITA LA LEY, OFRECEMOS LOS 
PRODUCTOS Y EL SOFTWARE, SI LO HUBIERE, INTEGRADO 
EN, Y CON LA LICENCIA DE LOS PRODUCTOS (INDIVIDUAL Y 
COLECTIVAMENTE, LOS “BIENES”) “EN EL ESTADO EN QUE SE 
ENCUENTRAN”, Y SE RENUNCIA A TODAS LAS GARANTÍAS Y 
CONDICIONES CON RESPECTO A LOS BIENES, YA SEA POR VÍA 
ORAL, ESCRITA, LEGAL, EXPRESAS O IMPLÍCITAS, INCLUIDAS 
LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS DE COMERCIABILIDAD, PARA UN 
FIN CONCRETO, DE TÍTULO, NO INFRACCIÓN DE DERECHOS 
DE TERCEROS, GOCE PACÍFICO Y PRECISIÓN. NO GARANTI-
ZAMOS QUE EL FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES ESTÉ LIBRE 
DE ERRORES O SEA ININTERRUMPIDO, NI QUE LOS BIENES 
EN TODOS LOS CASOS PROCESEN CORRECTAMENTE TODOS 
LOS DATOS. NINGUNA REVISIÓN EN LAS GARANTÍAS LIMITA-

DAS AFECTARÁ A LOS BIENES QUE USTED YA HAYA PEDIDO.

EN LA MEDIDA EN QUE NO PUEDAN EXIMIRSE DICHAS GA-

RANTÍAS, EN LA MEDIDA PERMITIDA POR LA LEY, LIMITAMOS 
LA DURACIÓN Y LOS RECURSOS DE DICHAS GARANTÍAS PARA 
LOS BIENES A LA DURACIÓN DE SU GARANTÍA EXPRESA LIM-

ITADA Y, A NUESTRA DISCRECIÓN, LOS SERVICIOS DE REPA-

RACIÓN O SUSTITUCIÓN DESCRITOS EN DICHAS GARANTÍAS.

9. LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD:
EN LA MÁXIMA MEDIDA PERMITIDA POR LA LEY, EN NINGÚN 
CASO: (A) CLEVERPET, SUS SOCIOS, OFICIALES, DIRECTO-
RES, AGENTES, EMPLEADOS, FILIALES, EMPRESAS CON-
TROLANTES, SUCESORES, CESIONARIOS Y REVENDE-
DORES (COLECTIVAMENTE, “PARTES DE CLEVERPET”) 
SERÁN RESPONSABLES DE CUALQUIER DAÑO INDIRECTO, 
EJEMPLAR, ESPECIAL O DAÑOS INCIDENTALES, INCLUIDO 
CUALQUIER DAÑO POR LESIONES PERSONALES O PÉRDIDA 
DE DATOS, GANANCIAS, EQUIPO O PROPIEDAD QUE SUR-
JAN DE O ESTÉN RELACIONADOS CON LOS BIENES, INCLU-
SO SI NOSOTROS O LAS PARTES DE CLEVERPET HUBIERAN 
SABIDO, O SE LES HUBIERE INFORMADO LA POSIBILIDAD 
DE TALES DAÑOS; Y (B) LA RESPONSABILIDAD TOTAL ACU-
MULADA DE LAS PARTES DE CLEVERPET QUE SURJA DE O 
ESTÉ RELACIONADA CON LOS BIENES, YA SEA POR CON-
TRATO O EXTRACONTRACTUALMENTE, O DE OTRO MODO, 
SUPERE LOS CARGOS, SI LOS HUBIERE, QUE USTED NOS 
HAYA PAGADO A NOSOTROS O AL REVENDEDOR AUTOR-
IZADO DE CLEVERPET POR LOS BIENES EN CUESTIÓN EN 
LOS DOCE (12) MESES ANTERIORES. ESTA LIMITACIÓN SE 
APLICA INDEPENDIENTEMENTE DE LA CANTIDAD DE BIENES 
QUE USTED POSEA, Y NO AUMENTARÁ POR LA EXISTENCIA 
DE MÁS DE UN INCIDENTE O RECLAMACIÓN.

EN LA MÁXIMA MEDIDA PERMITIDA POR LA LEY, ESTA GA-
RANTÍA Y LOS RECURSOS ESTABLECIDOS SON EXCLU-
SIVOS Y SUSTITUYEN A TODAS LAS DEMÁS GARANTÍAS, 
RECURSOS Y CONDICIONES, YA SEAN ORALES, ESCRITOS, 
LEGALES, EXPRESOS O IMPLÍCITOS.

10. CÓMO SE RELACIONA LA LEY DEL 
CONSUMIDOR CON ESTA GARANTÍA 
LIMITADA:
ALGUNOS PAÍSES, ESTADOS Y JURISDICCIONES NO PER-
MITEN LA EXCLUSIÓN O LIMITACIÓN DE GARANTÍAS IM-
PLÍCITAS O LA EXCLUSIÓN O LIMITACIÓN DE DAÑOS INCI-
DENTALES O INDIRECTOS, POR LO QUE LAS LIMITACIONES 
Y/O EXCLUSIONES DESCRITAS ANTERIORMENTE PUEDEN 
NO APLICARSE A USTED. USTED TAMBIÉN PUEDE TENER 
OTROS DERECHOS QUE VARÍEN DE UN ESTADO A OTRO, 
DE UN PAÍS A OTRO O DE UNA JURISDICCIÓN A OTRA. LOS 
DESCARGOS DE RESPONSABILIDAD, LAS EXCLUSIONES Y 
LIMITACIONES DE RESPONSABILIDAD NO SE APLICAN EN LA 
MEDIDA EN QUE LO PROHÍBA LA LEY APLICABLE.

Declaración de la FCC
Este dispositivo cumple con la parte 15 de las nor-
mas de la FCC. El funcionamiento está sujeto a las 
dos condiciones siguientes: (1) Este dispositivo no 
puede causar interferencias dañinas, y (2) este dis-
positivo debe aceptar cualquier interferencia recibi-
da, incluidas las interferencias que puedan causar 
un funcionamiento no deseado.

Katastrophe beschädigte Produkte; Produkte, 
die nicht in Übereinstimmung mit der von uns 
bereitgestellten geltenden Dokumentation 
gehandhabt, gespeichert, installiert, getestet, 
gepflegt, betrieben wurden; Produkte, die 
durchs Öffnen, durch Demontage, Reparatur, 
oder Änderung von jemand anderem als unser-
em bevollmächtigten Vertreter von CleverPet 
beschädigt werden; Produkte, die modifiziert, 
dauerhaft verändert, und/oder anderweitig für 
den „Austauschpool“ ungeeignet gemacht 
wurden.

• Normale Abnutzung oder Beschädigung durch 
Beißen, Kratzen usw.

• Andere Produktkomponenten als Produkte, 
einschließlich, aber nicht beschränkt auf 
Software oder Firmware, die in die Produkte 
eingebettet sind.

• Produkte, die keine CleverPet- oder FluentPet- 
Produkte oder Dienstleistungen sind, auch 
wenn sie mit den Produkten verpackt und 
verkauft werden.

6. VOR DER ANFORDERUNG DER 
GARANTIELEISTUNG:
Bitte suchen Sie nach einer Lösung im FAQ-Bereich 
unserer Website, bevor Sie sich an den Kundend-
ienst wenden.

7. WIE SIE DIE GARANTIELEISTUNG 
ERHALTEN:
Wenn Sie glauben, dass Sie Wartung für Ihre Pro-
dukte benötigen, kontaktieren Sie uns bitte. Einer 
unserer Vertreter wird mit Ihnen eine diagnostische 
Checkliste durchgehen. Wenn festgestellt wird, dass 
die Produkte umgetauscht werden müssen, erhalten 
Sie eine Rücksendenummer („RSN“) und Versand-
details.

8. GEWÄHRLEISTUNGSAUSSCHLUSS:
AUSSER IN DEM IN DIESER BESCHRÄNKTEN GARANTIE FES-
TGELEGTEN UMFANG UND SOWEIT GESETZLICH ZULÄSSIG, 
STELLEN WIR DIE PRODUKTE UND DIE SOFTWARE ZUR VER-
FÜGUNG, WENN ÜBERHAUPT, EINGEBETTET AUF, UND LIZ-
ENZIERT MIT DEN PRODUKTEN (INDIVIDUELL UND ZUSAM-
MEN, DIE „GÜTER“), AUF EINER „WIE BESEHEN“-BASIS, UND 
ALLE GEWÄHRLEISTUNGEN UND BEDINGUNGEN IN BEZUG 
AUF DIE WAREN AUSSCHLIESSEN, OB MÜNDLICH, SCHRIFT-
LICH, GESETZLICH, AUSDRÜCKLICH ODER STILLSCHWEI-
GEND, EINSCHLIESSLICH DER STILLSCHWEIGENDEN GA-
RANTIEN DER MARKTGÄNGIGKEIT, EIGNUNG FÜR EIN-
EN BESTIMMTEN ZWECK, TITEL, NICHTVERLETZUNG 
VON RECHTEN DRITTER, UNGESTÖRTEN NUTZUNG UND 
GENAUIGKEIT. WIR GARANTIEREN NICHT, DASS DER BE-
TRIEB DER WAREN FEHLERFREI ODER UNUNTERBROCHEN 
ERFOLGT ODER DASS DIE WAREN IN JEDEM FALL ALLE DAT-
EN KORREKT VERARBEITEN WERDEN. KEINE ÜBERARBEIT-
UNG DER BESCHRÄNKTEN GARANTIEN WIRD SICH AUF BE-
REITS VON IHNEN BESTELLTE WAREN AUSWIRKEN.

SOWEIT SOLCHE GEWÄHRLEISTUNGEN NICHT AUSGES-
CHLOSSEN WERDEN KÖNNEN, BEGRENZEN WIR, SO-
WEIT GESETZLICH ZULÄSSIG, DIE DAUER UND DIE ABHIL-
FEN SOLCHER GEWÄHRLEISTUNGEN FÜR DIE WAREN AUF 
DIE DAUER IHRER AUSDRÜCKLICHEN BESCHRÄNKTEN 
GEWÄHRLEISTUNG UND NACH UNSERER WAHL DIE DARIN 
BESCHRIEBENEN REPARATUR- ODER ERSATZLEISTUNGEN.

9. BESCHRÄNKUNG DER HAFTUNG:
IM GRÖSSTMÖGLICHEN GESETZLICH ZULÄSSIGEN UM-
FANG, WERDEN IN KEINEM FALL: (A) CLEVERPET, IHRE PART-
NER, LEITENDEN ANGESTELLTE, DIREKTOREN, AGENT-
EN, MITARBEITER, TOCHTERGESELLSCHAFTEN, DACHGE-
SELLSCHAFTEN, NACHFOLGER, ABTRETUNGSEMPFÄNGER 
UND WIEDERVERKÄUFER (ZUSAMMEN, „CLEVERPET-PARTEI-
EN“) FÜR JEGLICHE FOLGESCHÄDEN EXEMPLARISCH, BE-
SONDERE, ODER ZUFÄLLIGE SCHÄDEN HAFTBAR SEIN, EIN-
SCHLIESSLICH ALLER SCHÄDEN FÜR PERSONENSCHÄDEN 
ODER VERLORENE DATEN, GEWINNE, AUSRÜSTUNG ODER 
EIGENTUM, DIE SICH AUS ODER IN BEZUG AUF DIE WAR-
EN ERGEBEN, SELBST WENN WIR ODER DIE CLEVER-
PET-PARTEIEN DIE MÖGLICHKEIT DES EINTRITTS SOLCHER 
SCHÄDEN KANNTEN, DIESE HÄTTE KENNEN MÜSSEN, ODER 
DARÜBER INFORMIERT WURDEN; UND (B) DIE GESAMTE KU-
MULATIVE HAFTUNG DER CLEVERPET- PARTEIEN, DIE SICH 
AUS ODER IM ZUSAMMENHANG MIT DER WARE ERGIBT, OB 
IM VERTRAG, UNERLAUBT ODER ANDERWEITIG, DIE GEB-
ÜHREN, DIE TATSÄCHLICH VON IHNEN AN UNS ODER DEN 
VON CLEVERPET AUTORISIERTEN WIEDERVERKÄUFER FÜR 
DIE FRAGLICHEN WAREN IN DEN LETZTEN ZWÖLF (12) MON-
ATEN BEZAHLT WURDEN, WENN ÜBERHAUPT WELCHE BE-
ZAHLT WURDEN, ÜBERSTEIGEN. DIESE BESCHRÄNKUNG 
GILT UNABHÄNGIG DAVON, WIE VIELE WAREN SIE BESITZEN, 
UND WIRD NICHT DURCH DIE EXISTENZ VON MEHR ALS EI-
NEM VORFALL ODER ANSPRUCH ERHÖHT.

IM GRÖSSTMÖGLICHEN GESETZLICH ZULÄSSIGEN UMFANG 
SIND DIESE GARANTIE UND DIE DARGELEGTEN RECHTSMIT-
TEL AUSSCHLIESSLICH UND GILT ANSTELLE ALLER AN-
DEREN GEWÄHRLEISTUNGEN, RECHTSMITTEL UND BEDIN-
GUNGEN, OB MÜNDLICH, SCHRIFTLICH, GESETZLICH, AUS-
DRÜCKLICH ODER STILLSCHWEIGEND.

10. WIE SICH DAS VERBRAUCHERRECHT AUF 
DIESE BESCHRÄNKTE GARANTIE BEZIEHT:
EINIGE LÄNDER, STAATEN UND GERICHTSBARKEIT-
EN ERLAUBEN NICHT DEN AUSSCHLUSS ODER DIE BES-
CHRÄNKUNG VON STILLSCHWEIGENDEN GEWÄHRLEISTUN-
GEN ODER DEN AUSSCHLUSS ODER DIE BESCHRÄNKUNG 
VON NEBEN- ODER FOLGESCHÄDEN, SODASS DIE OBEN 
BESCHRIEBENEN BESCHRÄNKUNGEN UND/ODER AUSS-
CHLÜSSE MÖGLICHERWEISE NICHT FÜR SIE GELTEN. SIE 
KÖNNEN AUCH ANDERE RECHTE HABEN, DIE VON STAAT ZU 
STAAT, VON LAND ZU LAND ODER VON GERICHTSBARKEIT 
ZU GERICHTSSTAND VARIIEREN. DIE HAFTUNGSAUSS-
CHLÜSSE, AUSSCHLÜSSE UND HAFTUNGSBESCHRÄNKUN-
GEN GELTEN NICHT WENN SIE DURCH DAS ANWENDBARE 
RECHT VERBOTENEN WERDEN.

FCC-Bestimmungen
 Dieses Gerät entspricht Teil 15 der FCC-Regeln. Der 
Betrieb unterliegt den folgenden zwei Bedingungen: 
(1) Dieses Gerät darf keine schädlichen Störungen 
verursachen, und (2) dieses Gerät muss alle empfan-
genen Störungen akzeptieren, einschließlich Störun-
gen, die einen unerwünschten Betrieb verursachen 

le démontage, la réparation ou la modification 
par quiconque autre que notre représentant 
autorisé de CleverPet ; Produits modifiés, 
altérés de façon permanente et/ou rendus 
impropres au « pool d’échange ». 

• Usure normale ou dommages causés par des 
morsures, des rayures, etc.

• Composants du Produit autres que les 
Produits, y compris, mais sans s’y limiter, les 
logiciels ou microprogrammes intégrés aux 
Produits.

• Produits ou services qui ne sont pas de la 
marque CleverPet ou de la marque FluentPet, 
même s’ils sont emballés et vendus avec des 
Produits.

6. AVANT DE DEMANDER UN SERVICE DE 
GARANTIE :
Veuillez rechercher une solution dans la section FAQ 
de notre site avant de contacter le support client.

7. COMMENT OBTENIR LE SERVICE DE 
GARANTIE : 
Si vous pensez avoir besoin d’un service pour 
vos Produits, veuillez nous contacter. L’un de nos 
représentants passera en revue une liste de contrôle 
de diagnostic avec vous. S’il est déterminé que les 
Produits doivent être échangés, vous recevrez un 
numéro d’autorisation de retour de marchandise 
(RMA) et les détails d’expédition.

8. CLAUSE DE NON-RESPONSABILITÉ :
SAUF DANS LA MESURE ÉNONCÉE DANS CETTE GARANTIE 
LIMITÉE ET COMME AUTORISÉ PAR LA LOI, NOUS FOURNIS-
SONS LES PRODUITS ET LE LOGICIEL, LE CAS ÉCHÉANT, IN-
TÉGRÉS ET SOUS LICENCE AVEC CES PRODUITS (INDIVIDU-
ELLEMENT ET COLLECTIVEMENT, LES « MARCHANDISES ») 
« EN L’ÉTAT », ET DÉCLINONS TOUTES LES GARANTIES ET 
CONDITIONS RELATIVES AUX MARCHANDISES, QU’ELLES 
SOIENT ORALES, ÉCRITES, LÉGALES, EXPRESSES OU IM-
PLICITES, Y COMPRIS LES GARANTIES IMPLICITES DE QUAL-
ITÉ MARCHANDE, D’ADÉQUATION À UN USAGE PARTICULI-
ER, DE TITRE, DE NON-VIOLATION DES DROITS DES TIERS, 
DE JOUISSANCE PAISIBLE, ET DE PRÉCISION. NOUS NE GA-
RANTISSONS PAS QUE LE FONCTIONNEMENT DES MARCH-
ANDISES SERA SANS ERREUR OU ININTERROMPU OU QUE 
LES MARCHANDISES TRAITERONT DANS TOUS LES CAS 
TOUTES LES DONNÉES CORRECTEMENT. AUCUNE RÉVI-
SION DES GARANTIES LIMITÉES N’AFFECTERA LES MARCH-
ANDISES DÉJÀ COMMANDÉES PAR VOUS.

DANS LA MESURE OÙ CES GARANTIES NE PEUVENT ÊTRE 
CONSIDÉRÉES COMME NULLES, DANS LA MESURE AU-
TORISÉE PAR LA LOI, NOUS LIMITONS LA DURÉE ET LES RE-
COURS DE CES GARANTIES POUR LES MARCHANDISES À LA 
DURÉE DE LEUR GARANTIE LIMITÉE EXPRESSE ET, À NOTRE 
CHOIX, LES SERVICES DE RÉPARATION OU DE REMPLACE-
MENT DÉCRITS DANS LES PRÉSENTES.

9. LIMITATION DE RESPONSABILITÉ :
DANS LA MESURE MAXIMALE AUTORISÉE PAR LA LOI, EN AU-
CUN CAS : (A) CLEVERPET, SES PARTENAIRES, DIRIGEANTS, 
ADMINISTRATEURS, AGENTS, EMPLOYÉS, AFFILIÉS, PAR-
ENTS, SUCCESSEURS, CÉDANTS ET REVENDEURS (COL-
LECTIVEMENT, « PARTIES DE CLEVERPET ») NE SONT RE-
SPONSABLES DE TOUT DOMMAGE INDIRECT, EXEMPLAIRE, 
SPÉCIAL OU ACCESSOIRE POUR LES BLESSURES PERSON-
NELLES OU LA PERTE DE DONNÉES, DE PROFITS, D’ÉQUI-
PEMENT OU DE PROPRIÉTÉ, DÉCOULANT DE OU EN LIEN 
AVEC LES MARCHANDISES, MÊME SI NOUS OU LES PAR-
TIES CLEVERPET AVONS CONNAISSANCE, DEVONS AVOIR 
CONNAISSANCE OU AVONS ÉTÉ AVISÉS DE LA POSSIBIL-
ITÉ DE TELS DOMMAGES ; ET (B) LA RESPONSABILITÉ CU-
MULATIVE TOTALE DES PARTIES CLEVERPET DÉCOULANT 
OU LIÉE AUX MARCHANDISES, QUE CE SOIT CONTRACTU-
ELLE, DÉLICTUELLE OU AUTRE, DÉPASSE LES FRAIS, LE CAS 
ÉCHÉANT, QUE VOUS NOUS AVEZ RÉELLEMENT PAYÉS OU 
QUE VOUS AVEZ PAYÉS AU REVENDEUR AGRÉÉ DE CLEVER-
PET POUR LES MARCHANDISES EN CAUSE AU COURS DES 
DOUZE (12) MOIS PRÉCÉDENTS. CETTE LIMITATION S’APPLI-
QUE QUEL QUE SOIT LE NOMBRE DE MARCHANDISES QUE 
VOUS POSSÉDEZ, ET NE SERA PAS AUGMENTÉE PAR L’EX-
ISTENCE DE PLUS D’UN INCIDENT OU D’UNE RÉCLAMATION.

DANS LA MESURE MAXIMALE AUTORISÉE PAR LA LOI, CETTE 
GARANTIE ET LES RECOURS ÉNONCÉS SONT EXCLUSIFS ET 
REMPLACENT TOUS LES AUTRES GARANTIES, RECOURS ET 
CONDITIONS, QU’ILS SOIENT ORAUX, ÉCRITS, STATUTAIRES, 
EXPRÈS OU IMPLICITES.

10. COMMENT LE DROIT DES 
CONSOMMATEURS SE RAPPORTE À CETTE 
GARANTIE LIMITÉE :
CERTAINS PAYS, ÉTATS ET JURIDICTIONS N’AUTORISENT 
PAS L’EXCLUSION OU LA LIMITATION DES GARANTIES IM-
PLICITES OU L’EXCLUSION OU LA LIMITATION DES DOM-
MAGES ACCESSOIRES OU CONSÉCUTIFS, DE SORTE QUE 
LES LIMITATIONS ET/OU EXCLUSIONS DÉCRITES CI-DES-
SUS PEUVENT NE PAS S’APPLIQUER À VOUS. VOUS POUVEZ 
ÉGALEMENT AVOIR D’AUTRES DROITS QUI VARIENT D’UN 
ÉTAT À L’AUTRE, D’UN PAYS À L’AUTRE OU D’UNE JURIDIC-
TION À L’AUTRE. LES CLAUSES DE NON-RESPONSABILITÉ, 
EXCLUSIONS ET LIMITATIONS DE RESPONSABILITÉ NE S’AP-
PLIQUENT PAS DANS LA MESURE INTERDITE PAR LA LOI AP-
PLICABLE.

Déclaration de la IC
Le présent appareil est conforme aux CNR d’ ISED 
applicables aux appareils radio exempts de licence. 
L’exploitation est autorisée aux deux conditions suiv-
antes: (1) le dispositif ne dit pas produire de brouil-
lage préjudiciable, et (2) ce dispositif doit accepter 
tout brouillage reçu, y compris un brouillage suscep-
tible de provoquer un fonctionnement indésirable. 
Conformément à la réglementation ‘Industrie Can-
ada, le présent émetteur radio put fonctionner avec 
une antenne d’un type et d’un gain maximal (ou in-
férieur) approuvé pour l’émetteur par Industrie Can-
ada. Dans le but de réduire les risques de brouillage 
radio électrique à l’intention des autres utilisateurs, 
il faut choisir le type d’antenne et son gain de sorte 
que la puissance isotrope rayonnée équivalente 
(p..r.e.) ne dépasse pas l’intensité nécessaire 
à l’établissement dune communication satisfaisante.
Le produit est conforme aux limites d'exposition pour les 
appareils portables RF pour les Etats-Unis et le Canada 
établies pour un environnement non contrôlé.
Le produit est sûr pour un fonctionnement tel que décrit 
dans ce manuel. La réduction aux expositions RF peut être 
augmentée si l'appareil peut être conservé aussi loin que 
possible du corps de l'utilisateur ou que le dispositif est 
réglé sur la puissance de sortie la plus faible si une telle 
fonction est disponible.

• Normale slijtage of schade veroorzaakt door 
bijten, krassen, enz.

• Productcomponenten anders dan Producten, 
met inbegrip van, maar niet beperkt tot, 
software of firmware die in de Producten is 
ingebouwd.

• Producten of diensten die niet van het merk 
CleverPet of van het merk FluentPet zijn, zelfs 
als ze met Producten zijn verpakt en verkocht.

6. VOORDAT U GARANTIESERVICE 
AANVRAAGT:
Controleer of u een oplossing hebt gevonden in het 
gedeelte Veelgestelde vragen van onze site voordat
u contact opneemt met de klantenservice.

7. HOE U GARANTIESERVICE KUNT 
VERKRIJGEN: 
Als u denkt dat u service nodig hebt voor uw Pro-
ducten, neem dan contact met ons op. Een van 
onze vertegenwoordigers zal samen met u een di-
agnostische checklist doornemen. Als wordt vast-
gesteld dat de Producten moeten worden geruild, 
ontvangt u een retourautorisatienummer (RMA) en 
verzendgegevens.

8. AFWIJZING VAN GARANTIE:
BEHALVE VOOR ZOVER UITEENGEZET IN DEZE 
BEPERKTE GARANTIE EN ZOALS TOEGESTAAN 
DOOR DE WET, LEVEREN WIJ DE PRODUCTEN 
EN DE SOFTWARE, INDIEN VAN TOEPASSING, 
INGEBED OP, EN GELICENTIEERD MET, DIE 
PRODUCTEN (INDIVIDUEEL EN GEZAMENLIJK, 
DE “GOEDEREN”) OP EEN “AS IS”-BASIS, EN WI-
JZEN ALLE GARANTIES EN VOORWAARDEN MET 
BETREKKING TOT DE GOEDEREN AF, HETZIJ 
ORAAL, GESCHREVEN, WETTELIJK, EXPLICIET 
OF IMPLICIET, INCLUSIEF DE IMPLICIETE GARAN-
TIES VAN VERKOOPBAARHEID, GESCHIKTHEID 
VOOR EEN BEPAALD DOEL, FUNCTIETITEL, 
GEEN INBREUK OP RECHTEN VAN DERDEN, 
ONGESTOORD GENOT, EN NAUWKEURIGHEID. 
WIJ GARANDEREN NIET DAT DE WERKING VAN 
DE GOEDEREN FOUTLOOS OF ONONDERBRO-
KEN ZAL ZIJN OF DAT DE GOEDEREN IN ELK 
GEVAL ALLE GEGEVENS CORRECT ZULLEN 
VERWERKEN. GEEN ENKELE HERZIENING IN 
BEPERKTE GARANTIES HEEFT GEVOLGEN VOOR 
GOEDEREN DIE AL DOOR U ZIJN BESTELD.

VOOR ZOVER DERGELIJKE GARANTIES NIET 
KUNNEN WORDEN AFGEWEZEN, BEPERKEN 
WIJ, VOOR ZOVER TOEGESTAAN DOOR DE WET, 
DE DUUR EN RECHTSMIDDELEN VAN DERGELI-
JKE GARANTIES VOOR DE GOEDEREN TOT DE 
DUUR VAN DE UITDRUKKELIJKE BEPERKTE 
GARANTIE EN, NAAR ONZE KEUZE, DE HIERIN 
BESCHREVEN REPARATIE- OF VERVANGINGS-
DIENSTEN.

9. BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID:
 VOOR ZOVER MAXIMAAL TOEGESTAAN DOOR DE WET, ZAL 
IN GEEN GEVAL: (A) CLEVERPET, ZIJN PARTNERS, FUNC-
TIONARISSEN, DIRECTEUREN, VERTEGENWOORDIGERS, 
WERKNEMERS, GELIEERDE ONDERNEMINGEN, MOEDER-
MAATSCHAPPIJEN, OPVOLGERS, RECHTVERKRIJGEN-
DEN EN WEDERVERKOPERS (GEZAMENLIJK, “CLEVER-
PET-PARTIJEN”) AANSPRAKELIJK ZIJN VOOR EVENTUELE 
GEVOLGSCHADE, EXEMPLAIRE, BIJZONDERE, OF INCIDEN-
TELE SCHADE, INCLUSIEF SCHADE VOOR PERSOONLIJK 
LETSEL OF VERLOREN GEGEVENS, WINSTEN, APPARAT-
UUR OF EIGENDOMMEN, DIE VOORTVLOEIEN UIT OF VER-
BAND HOUDEN MET DE GOEDEREN, ZELFS ALS WIJ OF DE 
CLEVERPET-PARTIJEN ERVAN WISTEN, ERVAN MOESTEN 
WETEN, OF WERDEN GEÏNFORMEERD OVER DE MOGELI-
JKHEID VAN DERGELIJKE SCHADE; EN (B) DE TOTALE CUMU-
LATIEVE AANSPRAKELIJKHEID VAN DE CLEVERPET-PARTI-
JEN DIE VOORTVLOEIEN UIT OF VERBAND HOUDEN MET 
DE GOEDEREN, AL DAN NIET CONTRACTUEEL, ONRECHT-
MATIGE DAAD OF ANDERSZINS, DE VERGOEDINGEN OVER-
SCHRIJDEN, INDIEN VAN TOEPASSING, DAADWERKELIJK 
DOOR U AAN ONS OF DE GEAUTORISEERDE WEDERVERKO-
PER VAN CLEVERPET BETAALD VOOR DE GOEDEREN IN 
KWESTIE IN DE AFGELOPEN TWAALF (12) MAANDEN. DEZE 
BEPERKING IS VAN TOEPASSING ONGEACHT HOEVEEL 
GOEDEREN U BEZIT, EN ZAL NIET WORDEN VERHOOGD 
DOOR HET BESTAAN VAN MEER DAN ÉÉN INCIDENT OF 
CLAIM.

VOOR ZOVER MAXIMAAL TOEGESTAAN DOOR DE WET, ZIJN 
DEZE GARANTIE EN DE UITEENGEZETTE RECHTSMIDDELEN 
EXCLUSIEF EN VERVANGEN ZE ALLE ANDERE GARANTIES, 
RECHTSMIDDELEN EN VOORWAARDEN, HETZIJ MONDEL-
ING, SCHRIFTELIJK, WETTELIJK, EXPLICIET OF IMPLICIET.

10. HOE HET CONSUMENTENRECHT 
BETREKKING HEEFT OP DEZE BEPERKTE 
GARANTIE:
SOMMIGE LANDEN, STATEN EN RECHTSGEBIEDEN STAAN 
DE UITSLUITING OF BEPERKING VAN IMPLICIETE GARAN-
TIES OF DE UITSLUITING OF BEPERKING VAN INCIDENTELE 
OF GEVOLGSCHADE NIET TOE, ZODAT DE HIERBOVEN BES-
CHREVEN BEPERKINGEN EN/OF UITSLUITINGEN MOGELI-
JK NIET OP U VAN TOEPASSING ZIJN. U KUNT OOK ANDE-
RE RECHTEN HEBBEN DIE VARIËREN VAN STAAT TOT STAAT, 
VAN LAND TOT LAND OF VAN RECHTSGEBIED TOT RECHTS-
GEBIED. DE DISCLAIMERS, UITSLUITINGEN EN BEPERKIN-
GEN VAN AANSPRAKELIJKHEID ZIJN NIET VAN TOEPASSING 
VOOR ZOVER VERBODEN DOOR DE TOEPASSELIJKE WET-
GEVING.

FCC-verklaring
Dit hulpmiddel voldoet aan deel 15 van de FCC-re-
gels. De werking is onderworpen aan de volgende 
twee voorwaarden: (1) Dit hulpmiddel mag geen 
schadelijke interferentie veroorzaken, en (2) dit hulp-
middel moet alle ontvangen interferentie accepteren, 
inclusief interferentie die een ongewenste werking 
kan veroorzaken.

• Prodotti o servizi non a marchio CleverPet o 
non a marchio FluentPet, anche se confezionati 
e venduti con i Prodotti.

6. PRIMA DI RICHIEDERE IL SERVIZIO DI 
GARANZIA
Prima di contattare l’assistenza clienti, verifica se è 
presente una soluzione nella sezione Domande fre-
quenti del nostro sito.

7. COME OTTENERE IL SERVIZIO DI 
GARANZIA
Se ritieni di aver bisogno di assistenza per i tuoi 
Prodotti, contattaci. Uno dei nostri rappresentanti 
completerà insieme a te tutti i punti di una lista di
controllo diagnostica. Se viene stabilito che i Prodotti 
devono essere sostituiti, riceverai un numero di au-
torizzazione alla restituzione della merce (“RMA”) e i 
dettagli di spedizione.

8. ESCLUSIONE DI GARANZIA
SALVO NELLA MISURA STABILITA NELLA PRESENTE GARAN-
ZIA LIMITATA E COME CONSENTITO DALLA LEGGE, FORNI-
AMO I PRODOTTI E IL SOFTWARE, SE DEL CASO, INTEGRA-
TO SU E CONCESSO IN LICENZA CON I PRODOTTI (INDIVID-
UALMENTE E COLLETTIVAMENTE, LA “MERCE”) “COSÌ COME 
SONO”, E DECLINIAMO TUTTE LE GARANZIE E LE CON-
DIZIONI RELATIVE ALLA MERCE, SIA ORALI, SCRITTE, LE-
GALI, ESPLICITE O IMPLICITE, COMPRESE LE GARANZIE IM-
PLICITE DI COMMERCIABILITÀ, DI IDONEITÀ A UNO SCOPO 
PARTICOLARE, TITOLO, NON VIOLAZIONE DI DIRITTI DI TERZI, 
GODIMENTO E PRECISIONE. NON GARANTIAMO CHE IL FUN-
ZIONAMENTO DELLA MERCE SARÀ PRIVO DI ERRORI O ININ-
TERROTTO O CHE LA MERCE ELABORERÀ IN OGNI CASO 
TUTTI I DATI CORRETTAMENTE. NESSUNA REVISIONE DELLE 
GARANZIE LIMITATE INTERESSERÀ LA MERCE GIÀ ORDINA-
TA DALL’UTENTE.

NELLA MISURA IN CUI TALI GARANZIE NON POSSANO ES-
SERE NEGATE, PER QUANTO CONSENTITO DALLA LEGGE, 
LIMITIAMO LA DURATA E I RIMEDI DI TALI GARANZIE PER 
LA MERCE ALLA DURATA DELLA SUA GARANZIA LIMITATA 
ESPRESSA E, A NOSTRA DISCREZIONE, AI SERVIZI DI RI-
PARAZIONE O SOSTITUZIONE IVI DESCRITTI.

9. LIMITAZIONE DI RESPONSABILITÀ
NELLA MISURA MASSIMA CONSENTITA DALLA LEGGE, IN 
NESSUN CASO: (A) CLEVERPET, I SUOI PARTNER, FUNZION-
ARI, AMMINISTRATORI, AGENTI, DIPENDENTI, AFFILIATI, SO-
CIETÀ PRINCIPALI, SUCCESSORI E RIVENDITORI (COLLETTI-
VAMENTE, “PARTI DI CLEVERPET”) SARANNO RESPONSABILI 
PER QUALSIASI EVENTUALE DANNO ESEMPLARE, SPECIALE, 
O PER DANNI ACCIDENTALI, COMPRESI EVENTUALI DANNI 
PER LESIONI PERSONALI O PERDITA DI DATI, PROFITTI, AT-
TREZZATURE O BENI, DERIVANTI DA O RELATIVI ALLE MER-
CI, ANCHE SE NOI O LE PARTI DI CLEVERPET ERAVAMO AL 
CORRENTE, AVREMMO DOVUTO ESSERE AL CORRENTE O 
SIAMO STATI INFORMATI DELLA POSSIBILITÀ DI TALI DANNI; 
E (B) LA RESPONSABILITÀ CUMULATIVA TOTALE DELLE PAR-
TI DI CLEVERPET DERIVANTE DA O RELATIVA ALLA MERCE, 
SIA PER CONTRATTO, ILLECITO O ALTRO, SUPERA LE COM-
MISSIONI, SE DEL CASO, CHE HAI EFFETTIVAMENTE PAGA-
TO A NOI O AL RIVENDITORE AUTORIZZATO DI CLEVERPET 
PER LA MERCE IN QUESTIONE NEI DODICI (12) MESI PREC-
EDENTI. QUESTA LIMITAZIONE SI APPLICA INDIPENDENTE-
MENTE DAL NUMERO DI MERCI DI CUI SI È PROPRIETARI E 
NON SARÀ AUMENTATA DALL’ESISTENZA DI PIÙ DI UN INCI-
DENTE O RECLAMO.

NELLA MISURA MASSIMA CONSENTITA DALLA 
LEGGE, LA PRESENTE GARANZIA E I RIMEDI STA-
BILITI SONO ESCLUSIVI E SOSTITUTIVI DI TUTTE 
LE ALTRE GARANZIE, RIMEDI E CONDIZIONI, SIA 
ORALI CHE SCRITTI, STATUTARI, ESPLICITI O IM-
PLICITI.

10. IN CHE MODO LA LEGGE SUI 
CONSUMATORI SI RIFERISCE A QUESTA 
GARANZIA LIMITATA
ALCUNI PAESI, STATI E GIURISDIZIONI NON CONSENTONO 
L’ESCLUSIONE O LA LIMITAZIONE DI GARANZIE IMPLICITE 
O L’ESCLUSIONE O LA LIMITAZIONE DI DANNI INCIDENTALI 
O CONSEQUENZIALI, PERTANTO LE LIMITAZIONI E/O LE ES-
CLUSIONI DESCRITTE SOPRA POTREBBERO NON ESSERE 
APPLICABILI ALL’UTENTE. POTRESTI INOLTRE AVERE ALTRI 
DIRITTI CHE VARIANO DA STATO A STATO, DA PAESE A PAESE 
O DA GIURISDIZIONE A GIURISDIZIONE. LE ESCLUSIONI DI 
RESPONSABILITÀ, LE ESCLUSIONI E LE LIMITAZIONI DI RE-
SPONSABILITÀ NON SI APPLICANO NELLA MISURA VIETATA 
DALLA LEGGE APPLICABILE.

Dichiarazione FCC
 Questo dispositivo è conforme alla parte 15 delle 
Norme FCC. Il funzionamento è soggetto alle seg-
uenti due condizioni: (1) Questo dispositivo non può 
causare interferenze dannose e (2) questo dispos-
itivo deve accettare qualsiasi interferenza ricevuta, 
comprese le interferenze che possono causare un 
funzionamento indesiderato.

ENGLISH
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IN SO FAR AS SUCH WARRANTIES CANNOT BE 
DISCLAIMED, TO THE EXTENT PERMITTED BY 
LAW, WE LIMIT THE DURATION AND REMEDIES 
OF SUCH WARRANTIES FOR THE GOODS TO 
THE DURATION OF ITS EXPRESS LIMITED WAR-
RANTY AND, AT OUR OPTION, THE REPAIR OR 
REPLACEMENT SERVICES DESCRIBED THERE-
IN.

9. LIMITATION OF LIABILITY:
TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY 
LAW, IN NO EVENT WILL: (A) CLEVERPET, ITS 
PARTNERS, OFFICERS, DIRECTORS, AGENTS, 
EMPLOYEES, AFFILIATES, PARENTS, SUCCES-
SORS, ASSIGNS AND RESELLERS (COLLEC-
TIVELY, “CLEVERPET PARTIES”) BE LIABLE FOR 
ANY CONSEQUENTIAL, EXEMPLARY, SPECIAL, 
OR INCIDENTAL DAMAGES, INCLUDING ANY 
DAMAGES FOR PERSONAL INJURY OR LOST 
DATA, PROFITS, EQUIPMENT OR PROPERTY, 
ARISING FROM OR RELATING TO THE GOODS, 
EVEN IF WE OR THE CLEVERPET PARTIES 
KNEW OF, SHOULD HAVE KNOWN OF, OR 
WERE ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH 
DAMAGES; AND (B) THE TOTAL CUMULATIVE LI-
ABILITY OF THE CLEVERPET PARTIES ARISING 
FROM OR RELATED TO THE GOODS, WHETH-
ER IN CONTRACT, TORT OR OTHERWISE, EX-
CEED THE FEES, IF ANY, ACTUALLY PAID BY 
YOU TO US OR CLEVERPET’S AUTHORIZED 
RESELLER FOR THE GOODS AT ISSUE IN THE 
PRIOR TWELVE (12) MONTHS. THIS LIMITATION 
APPLIES NO MATTER HOW MANY GOODS YOU 
OWN, AND WILL NOT BE INCREASED BY THE 
EXISTENCE OF MORE THAN ONE INCIDENT OR 
CLAIM.

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY LAW, 
THIS WARRANTY AND THE REMEDIES SET 
FORTH ARE EXCLUSIVE AND IN LIEU OF ALL 
OTHER WARRANTIES, REMEDIES AND CONDI-
TIONS, WHETHER ORAL, WRITTEN, STATUTO-
RY, EXPRESS OR IMPLIED.

10. HOW CONSUMER LAW RELATES TO 
THIS LIMITED WARRANTY:
SOME COUNTRIES, STATES, AND JURISDIC-
TIONS DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OR 
LIMITATION OF IMPLIED WARRANTIES OR THE 
EXCLUSION OR LIMITATION OF INCIDENTAL 
OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO THE LIM-
ITATIONS AND/OR EXCLUSIONS DESCRIBED 
ABOVE MAY NOT APPLY TO YOU. YOU MAY 
ALSO HAVE OTHER RIGHTS THAT VARY FROM 
STATE TO STATE, COUNTRY TO COUNTRY, OR 
JURISDICTION TO JURISDICTION. THE DIS-
CLAIMERS, EXCLUSIONS, AND LIMITATIONS OF 
LIABILITY DO NOT APPLY TO THE EXTENT PRO-
HIBITED BY APPLICABLE LAW.

FCC/ ICES Compliance Notice
This equipment has been tested and found to 
comply with the limits for a Class B digital device, 
pursuant to part 15 of the FCC Rules. These lim-
its are designed to provide reasonable protection 
against harmful interference in a residential instal-
lation. This equipment generates, uses and can 
radiate radio frequency energy and, if not installed 
and used in accordance with the instructions, may 
cause harmful interference to radio communica-
tions. However, there is no guarantee that inter-
ference will not occur in a particular installation. 
If this equipment does cause harmful interference 
to radio or television reception, which can be de-
termined by turning the equipment off and on, the 
user is encouraged to try to correct the interfer-
ence by one or more of the following measures: 
(1) Reorient or relocate the receiving antenna. (2) 
Increase the separation between the equipment 
and receiver. (3) Connect the equipment into an 
outlet on a circuit different from that to which the 
receiver is connected. (4) Consult the dealer or an 
experienced radio/TV technician for help.

This device complies with part 15 of FCC rules 
and with Industry Canada licence-exempt RSS 
standard(s). Operation is subject to the following 
two conditions: (1) This device may not cause 
harmful interference. (2) This device must ac-
cept any interference received, including inter-
ference that may cause undesired operation. 
Change or modifications that are not expressly ap-
proved by the manufacturer could void the user’s 
authority to operate the equipment.

RF Exposure Information

The product comply with the FCC/ ISED portable RF 
exposure limit set forth for an uncontrolled environment 
and are safe for intended operation as described in this 
manual. The further RF exposure reduction can be 
achieved if the product can be kept as far as possible 
from the user body or set the device to lower output 
power if such function is available. 

Batteries, electronic and elec-
trical equipment should not 
be disposed of with house-
hold waste. Whenever possi-
ble, they should be segregat-

ed and brought to an appropriate collection point 
to enable recycling and avoid potential impacts on 
the environment and human health. For more in-
formation, contact your local authorities.This prod-
uct complies with relevant legal requirements for 
Restriction of Hazardous Substances (RoHS) and 
management of waste electronics and electrical 
equipment (WEEE).
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Les piles, les équipements 
électroniques et électriques ne 
doivent pas être mis au rebut 
avec les déchets ménagers. 

Dans la mesure du possible, ils doivent être séparés 
et amenés à un point de collecte approprié pour per-
mettre le recyclage et éviter les impacts potentiels 
sur l’environnement et la santé humaine. Pour plus 
d’informations, contactez vos autorités locales.

Ce produit est conforme aux exigences légales ap-
plicables en matière de restriction des substances 
dangereuses (RoHS) et de gestion des déchets 
d’équipements électroniques et électriques (DEEE) 
dans l’UE, en Turquie, en Ukraine, aux Émirats ara-
bes unis, en Inde, en Chine et à Taïwan.
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电池、电子装置和电气
设备不应与生活垃圾一
起处置。如果可能，应

将它们隔离开来，并带到适当的收集
点，以便回收利用，并且避免对环境和
人体健康产生潜在影响。如需了解更多
信息，请联系您当地的主管部门。

本产品符合欧盟、土耳其、乌克兰、阿
拉伯联合酋长国、印度、中国和中国台
湾的有害物质限用指令 (RoHS) 和废弃
电子电机设备 (WEEE) 管理的相关法律
要求。

 Akkuja, elektroniikka- ja säh-
kölaitteita ei saa hävittää koti-
talousjätteen mukana. Aina kun 
on mahdollista, ne on pidettävä 
erillään ja vietävä asianmu-

kaiseen keräyspisteeseen kierrätettäväksi, jotta 
vältettäisiin mahdollisten ympäristö- ja terveysvai-
kutukset. Lisätietoja saat paikallisilta viranomaisilta.

Tämä tuote täyttää vaarallisten aineiden käytön rajoi-
tusta (RoHS) sekä elektroniikka- ja sähkölaiteromun 
hallintaa koskevat asianmukaiset lailliset vaatimukset 
EU:ssa, Turkissa, Ukrainassa, Yhdistyneissä ara-
biemiirikunnissa, Intiassa, Kiinassa ja Taiwanissa.

 Batterier, elektronisk og elek-
trisk udstyr må ikke bortskaffes 
som husholdningsaffald. Når 
det er muligt, skal de frasorteres 

og bringes til et passende indsamlingssted for at 
muliggøre genbrug og undgå potentiel påvirkning af 
miljøet og menneskers sundhed. Kontakt de lokale 
myndigheder for at få flere oplysninger.

Dette produkt overholder relevante lovkrav til be-
grænsning af farlige stoffer (RoHS) og håndtering 
af affaldselektronik og elektrisk udstyr (WEEE) i EU, 
Tyrkiet, Ukraine, De Forenede Arabiske Emirater, In-
dien, Kina og Taiwan.

Batterier, elektronisk och 
elektrisk utrustning får inte 
kasseras med normalt 

hushållsavfall. När så är möjligt bör de separeras och 
föras till en lämplig återvinningsstation för att möjlig-
göra återvinning och undvika potentiell påverkan på 
miljön och människors hälsa. För mer information, 
kontakta dina lokala myndigheter.

Denna produkt uppfyller relevanta lagkrav för be-
gränsning av farliga ämnen (Restriction of Hazardous 
Substances, RoHS) och hantering av avfallselektron-
ik och elektrisk utrustning (waste electronics and 
electrical equipment, WEEE) i EU, Turkiet, Ukraina, 
Förenade Arabemiraten, Indien, Kina och Taiwan.

Batterier, elektronisk og elek-
trisk utstyr skal ikke kastes 
sammen med husholdning-
savfall. Når det er mulig, skal 
de separeres og bringes til et 

passende innsamlingssted for å muliggjøre resirku-
lering og unngå potensielle innvirkninger på miljøet 
og menneskers helse. Kontakt lokale myndigheter 
for mer informasjon.

Dette produktet er i samsvar med relevante juridiske 
krav til begrensning av farlige stoffer (RoHS) og 
håndtering av avfall fra elektronikk og elektrisk utstyr 
(WEEE) i EU, Tyrkia, Ukraina, De forente arabiske 
emirater, India, Kina og Taiwan.

WAŻNE INFORMACJE 
DOTYCZĄCE BEZPIECZEŃSTWA, 
ZGODNOŚCI I GWARANCJI
Informacje dotyczące 
bezpieczeństwa
Produkty zostały zaprojektowane przez CleverPet, 
Inc. do użytku przez zwierzęta domowe pod na-
dzorem człowieka. Nie są to zabawki do żucia i nie 
mogą być używane jako takie. CleverPet nie ponosi 
żadnej odpowiedzialności prawnej ani innej odpow-
iedzialności za użytkowanie lub niewłaściwe wyko-
rzystanie Produktów. Użytkownik ponosi wyłączną 
odpowiedzialność za zapewnienie prawidłowego 
korzystania z Produktów i rozumie, że CleverPet nie 
może oferować żadnych indywidualnych wskazówek 
co do tego, które Produkty są odpowiednie dla zwi-
erząt domowych Użytkownika.

ELEMENTY FLUENTPET Z PRZYCISKAMI 
DŹWIĘKOWYMI NIE SĄ PRZEZNACZONE 
DO UŻYTKU PRZEZ NIENADZOROWANE 
PSY (LUB INNE ZWIERZĘTA DOMOWE). 
KORZYSTAJĄC Z TYCH PRODUKTÓW UŻYT-
KOWNIK ZGADZA SIĘ NADZOROWAĆ PSA 
(LUB INNE ZWIERZĘ DOMOWE) PODCZAS 
UŻYWANIA PRZEZ NIEGO PRZYCISKÓW 
DŹWIĘKOWYCH I ELEMENTÓW FLUENTPET.

Jeśli produkt jest rozgryzany, może ulec rozer-
waniu i stworzyć ostre, plastikowe krawędzie lub 
odsłonić znajdujące się w nich baterie i inne części, 
co w przypadku ich połknięcia może prowadzić do 
obrażeń wewnętrznych. Jeżeli dojdzie do połknięcia 
przycisku, pokrywy przycisku, stopki, baterii lub innej 
części należy natychmiast skontaktować się ze szpi-
talem dla zwierząt lub weterynarzem w celu uzyska-
nia pomocy medycznej.

NIE NALEŻY UŻYWAĆ PRODUKTÓW, 
JEŚLI PIES (LUB INNE ZWIERZĘ DOMOWE) 
UŻYTKOWNIKA MOŻE PRÓBOWAĆ ŻUĆ 
PRODUKTY.

OSTRZEŻENIE DOTYCZĄCE WYMIENNYCH 
BATERII: Niewłaściwie wymienione baterie mogą 
stwarzać ryzyko wycieku lub wybuchu i obrażeń 
ciała. Niewłaściwie postępowanie z bateriami może 
stwarzać ryzyko pożaru lub oparzeń chemicznych. 
Nie demontować baterii ani wystawiać ich na dz-
iałanie materiałów przewodzących, wilgoci, cieczy 
lub wysokiej temperatury. Nie należy próbować ład-
ować wymiennych baterii. Nie należy pozostawiać 
baterii nieużywanych przez dłuższy czas. Nie zwier-
ać. Żywotność baterii zależy od sposobu użytkowa-
nia. Niesprawne wymienne baterie należy utylizować 
zgodnie z lokalnymi przepisami. Jeśli żadne prze-
pisy prawa nie mają zastosowania, należy wyrzucić 
urządzenie do pojemnika na odpady elektroniczne. 
Baterie należy przechowywać z dala od dzieci.

Wytyczne dotyczące bezpiecznego 
użytkowania Produktów:
Nie należy otwierać ani modyfikować produktu z wy-
jątkiem wymiany baterii w modelach z wymiennymi 
bateriami. Baterie w modelach z bateriami nada-
jącymi się do powtórnego ładowania nie podlegają 
wymianie przez użytkownika. Nie należy demontow-
ać ani podejmować prób serwisowania tego pro-
duktu. Produkt ten jest bezpieczny w normalnych i 
możliwych do przewidzenia warunkach pracy. Jeśli 
Produkt działa nieprawidłowo, należy skontaktować 
się z działem pomocy technicznej CleverPet. Produkt 
musi zostać zwrócony do producenta w celu prze-
prowadzenia serwisu lub naprawy.

Ograniczona gwarancja
1. ZAKRES GWARANCJI:
Z zastrzeżeniem warunków, postanowień i 
ograniczeń określonych poniżej, CleverPet, Inc. 
(„CleverPet”, „my” lub „nas”) gwarantuje pierwotnemu 
nabywcy końcowemu („Użytkownik”) produktów 
marki CleverPet lub FluentPet („Produkty”), że w 
Okresie gwarancyjnym określonym poniżej będą one 
wolne we wszystkich istotnych aspektach od wad 
materiałowych i wad w wykonaniu („Ograniczona 
gwarancja”).

2. NASZE ZOBOWIĄZANIA:
Wedle naszego uznania, w zakresie dozwolonym 
przez prawo, (i) naprawimy Produkt przy użyciu 
nowych lub odnowionych części, (ii) wymienimy 
Produkt na nowy lub odnowiony Produkt, który jest 
równoważny z Produktem, który ma zostać wymie-
niony lub (iii) zwrócimy na rzecz Użytkownika Klienta 
całość lub część ceny zakupu zapłaconej nam lub 
naszemu autoryzowanemu sprzedawcy za pierwotne 
Produkty. Naprawione lub wymienione Produkty zos-
taną wysłane do Użytkownika bezpłatnie na terytori-
um kontynentalnych Stanów Zjednoczonych, niem-
niej jednak Użytkownik ponosi odpowiedzialność za 
koszty wysyłki zwrotnej wadliwych Produktów.

Wszystkie Produkty, w tym Produkty zastępcze, 
są objęte gwarancją wyłącznie na pierwotny Okres 
gwarancyjny i wszelkie ewentualne przedłużenia 
gwarancji, jeśli zostały zakupione. Gdy Ogranic-
zona gwarancja na oryginalne Produkty wygaśnie, 
Ograniczona gwarancja na Produkty zamienne 
również przestanie obowiązywać.

3. KOGO OBEJMUJE GWARANCJA?
Gwarancją jest objęty wyłącznie pierwotny nabywca 
będący użytkownikiem końcowym; oznacza to osobę 
lub podmiot prawny, który po raz pierwszy zakupił od 
nas lub od naszego autoryzowanego sprzedawcy 
wadliwe Produkty. Ograniczonej gwarancji nie można 
przenieść ani scedować. Aby skorzystać z serwisu 
gwarancyjnego, należy przedstawić dowód zakupu. 
Rachunek jest uznawany za dowód zakupu. Ponad-
to należy zachować oryginalne opakowanie i materiał 
opakowaniowy na wypadek konieczności zwrotu 
Produktów. 

4. CZAS TRWANIA GWARANCJI:
Ograniczona gwarancja jest ważna przez 180 dni od 
ostatniego dnia, w stosunku do którego możemy st-
wierdzić, że produkt był w drodze do Użytkownika, 
niezależnie od tego, czy produkt został wysłany przez 
nas czy autoryzowanego sprzedawcę.

5. WYŁĄCZENIA OGRANICZONEJ 
GWARANCJI:
Ograniczona gwarancja nie obejmuje następujących 
elementów:

• Produktów, w których numer seryjny, znaczniki 
daty lub kody producenta zostały zniszczone lub 
usunięte; Produktów oznaczonych jako „próbka” 
lub sprzedawanych „W STANIE W JAKIM SĄ”; 
Produktów uszkodzonych w wyniku normalnego 
zużycia, wypadku, nadużywania, niewłaściwego 
użycia, działań wojennych lub klęski żywiołowej, 

VIKTIG INFORMATION OM 
SÄKERHET, REGELEFTERLEVNAD 
OCH GARANTI
Säkerhetsinformation
Dessa Produkter är utformade av CleverPet, Inc. för 
användning för husdjur under mänsklig tillsyn. De är 
inte tuggleksaker och får inte användas som sådana. 
CleverPet åtar sig inga rättsliga förpliktelser eller an-
svar för användning eller missbruk av Produkterna. 
Du är ensam ansvarig för att säkerställa korrekt an-
vändning av Produkterna, och inser att CleverPet 
inte kan erbjuda någon individuell vägledning för vilka 
Produkter som är lämpliga för dina husdjur.

FLUENTPETS HEXTILER MED LJUDKNAP-
PAR ÄR INTE AVSEDDA ATT ANVÄNDAS 
AV HUNDAR (ELLER ANDRA HUSDJUR) 
UTAN TILLSYN. GENOM ATT ANVÄNDA 
DESSA PRODUKTER SAMTYCKER DU 
TILL ATT ÖVERVAKA DIN HUND (ELLER 
ANNAT HUSDJUR) NÄR DE ANVÄNDER 
LJUDKNAPPAR OCH HEXTILER.

Produkten kan gå sönder om ditt husdjur tuggar på 
den och ge upphov till vassa plastdelar, eller expo-
nera batterierna och andra delar inuti den, vilket kan 
leda till interna skador vid förtäring. Om en knapp, ett 
knapphölje, en stödfot, ett batteri eller någon annan 
del sväljs, kontakta omedelbart ett djursjukhus eller 
din veterinär för medicinsk vård.

ANVÄND INTE PRODUKTERNA OM DET 
ÄR TROLIGT ATT DIN HUND (ELLER 
ANNAT HUSDJUR) FÖRSÖKER TUGGA PÅ 
PRODUKTERNA.

VARNING OM UTBYTBARA BATTERIER: 

Felaktigt utbytta batterier kan utgöra en risk för läck-
age eller explosion och personskada. Felbehandlade 
batterier kan utgöra en risk för brand eller kemisk 
brännskada. Får inte tas isär eller utsättas för ledan-
de material, fukt, vätska eller hög värme. Försök inte 
att ladda utbytbara batterier. Lämna inte batteriet 
oanvänt under längre perioder. Undvik kortslutning-
ar. Batteritiden varierar beroende på användning. 
Utbytbara batterier som inte fungerar ska kasseras 
enligt lokala lagar. Om inga lagar eller förordningar är 
tillämpliga, kassera din enhet i en avfallsbehållare för 
elektronik. Förvara batterier utom räckhåll för barn.

Riktlinjer för säker användning av 
Produkterna: 
Produkten får inte öppnas eller modifieras, förutom 
när batteriet avlägsnas eller byts ut i modellerna 
med utbytbara batterier. Batterier i modeller med 
uppladdningsbara batterier kan inte bytas ut av an-
vändaren. Ta inte isär eller försök att reparera denna 
produkt. Denna produkt är säker under normala och 
rimligen förutsebara driftsförhållanden. Kontakta 
CleverPets support om Produkten inte fungerar kor-
rekt. Produkten måste returneras till tillverkaren för 
service eller reparation.

Begränsad garanti

1. VAD SOM OMFATTAS:
Med förbehåll för de bestämmelser, villkor och be-
gränsningar som anges nedan, garanterar Clev-
erPet, Inc. (”CleverPet”, ”vi”, eller ”oss”) att den 
ursprungliga slutanvändaren som köpt (”du”) pro-
dukter med CleverPets eller FluentPets varumärken 
(”Produkterna”) att Produkterna, under Garantiperi-
oden som anges nedan, i alla väsentliga avseenden 
är fria från defekter i material och utförande (”Be-
gränsad garanti”).

2. VAD VI KOMMER ATT GÖRA:
I den utsträckning som tillåts enligt lag, kommer vi 
antingen att (i) reparera Produkten med antingen nya 
eller renoverade delar, (ii) ersätta Produkten med en 
ny eller renoverad Produkt som motsvarar Produk-
ten som ska ersättas eller (iii) återbetala dig hela eller 
en del av det inköpspris du betalade oss eller vår 
auktoriserade återförsäljare för de ursprungliga Pro-
dukterna. De reparerade eller ersatta Produkterna 
kommer att skickas till dig utan kostnad inom USA:s 
fastland. Du kommer dock att vara ansvarig för kost-
naden för returfrakten av de defekta Produkterna.

Alla Produkter, inklusive Ersättningsprodukter, omfat-
tas endast under den ursprungliga Garantiperioden 
och under eventuell förlängning som köps. När den 
Begränsade garantin för de ursprungliga produkter-
na upphör att gälla, upphör också den Begränsade 
garantin för ersättningsprodukterna att gälla.

3. VEM SOM OMFATTAS:
Endast den ursprungliga slutanvändaren omfattas; 
det vill säga den person eller juridiska person som
först köpte de defekta Produkterna från oss, eller 
från vår auktoriserade återförsäljare. Den Begrän-
sade garantin kan inte överlåtas eller överlåtas. Du 
måste uppvisa inköpsbevis för att erhålla garanti-
service. Ett kvitto anses vara ett inköpsbevis. Behåll 
också originalförpackningen och förpackningsmate-
rialet om du skulle behöva returnera dina Produkter. 

4. HUR LÄNGE GARANTIN GÄLLER:
Den Begränsade garantin gäller i 180 dagar från det 
senaste datumet då vi kan fastställa att produkten 
transporterades till dig, oavsett om den skickats från 
oss eller från vår auktoriserade återförsäljare.

5. VAD SOM INTE OMFATTAS AV DEN 
BEGRÄNSADE GARANTIN:
Följande omfattas inte av den Begränsade garantin:

• Produkter där serienummer, datumtaggar, eller 
tillverkarens koder har deformerats eller tagits 
bort, Produkter märkta som ”prov” eller sålda ”I 
BEFINTLIGT SKICK”. Produkter som skadats 
av normalt slitage, olyckor, missbruk, felaktig 
användning, krigshandlingar, naturkatastrof eller 
personlig olycka. Produkter som inte har han-
terats, lagrats, installerats, testats, underhållits, 
eller brukats i enlighet med gällande doku-
mentation som tillhandahålls av oss. Produkter 
som skadats genom att ha öppnats, tagits isär, 
reparerats, eller modifierats av någon annan än 
vår auktoriserade representant för CleverPet. 
Produkter som är modifierade, permanent 
ändrade, och/eller på annat sätt är olämpliga 
för ”utbytespoolen”. 

• Normalt slitage eller skada orsakad av bitande, 
skrapande osv.

• Andra produktkomponenter än Produkterna 
inklusive, men inte begränsat till, program-
vara eller fasta program som är inbäddade i 
Produkterna.

VIKTIG INFORMASJON OM 
SIKKERHET, SAMSVAR OG 
GARANTI
Sikkerhetsinformasjon
Disse produktene er designet av CleverPet, Inc. og 
er ment for bruk i menneskelig samspill med dyr. De 
er ikke tyggeleker og må ikke brukes som sådan. 
CleverPet påtar seg intet juridisk ansvar for bruk 
eller misbruk av produktene. Du er eneansvarlig for 
å sikre riktig bruk av produktene, og forstår at Clev-
erPet ikke kan tilby individuell veiledning om hvilke 
produkter som egner seg for dine kjæledyr.

FLUENTPET HEXTILES MED LYDKNAPPER 
ER IKKE LAGET FOR BRUK AV HUNDER 
UTEN TILSYN (ELLER ANDRE KJÆLE-
DYR). VED Å BRUKE DISSE PRODUKTENE 
FORPLIKTER DU DEG TIL Å OVERVÅKE 
HUNDEN DIN (ELLER ANDRE KJÆLE-
DYR) I BRUKEN AV LYDKNAPPENE OG 
HEKSAGLENE.

Hvis lydknappene er tygget på, kan produktet brek-
ke og skape skarpe plastdeler eller eksponere bat-
teriene og andre deler inni produktet, og disse kan 
føre til intern skade hvis de svelges. Hvis en knapp, 
et knappdeksel, en fot, et batteri eller en annen del 
svelges, må det kontaktes et dyresykehus eller vet-
erinær umiddelbart for legetilsyn.

IKKE BRUK PRODUKTENE HVIS DET ER 
SANNSYNLIG AT HUNDEN DIN (ELLER 
ANDRE KJÆLEDYR) VIL PRØVE Å TYGGE 
PÅ PRODUKTENE.

ADVARSEL OM UTSKIFTBARE BATTERI: Feil bytte 
av batterier kan utgjøre en risiko for lekkasje eller ek-
splosjon og personskade. Feilbehandlede batterier 
kan utgjøre en risiko for brann eller kjemisk forbren-
ning. Ikke demonter eller eksponer ledende mate-
rialer for fukt, væske eller høy varme. Ikke forsøk å 
lade utskiftbare batterier. Ikke la batteriet stå ubrukt i 
lengre perioder. Ikke kortslutt. Batterilevetiden varier-
er med bruk. Ikke-driftsmessige utskiftbare batterier 
skal kastes i henhold til lokale lover. Hvis ingen lover 
eller forskrifter gjelder, skal enheten avhendes i en 
avfallsbeholder for elektronikk. Hold batteriene unna 
barn.

Retningslinjer for sikker bruk av produkter: 
Ikke åpne eller modifiser produktet bortsett fra fjern-
ing og utskifting av batteri i de modellene som har 
utskiftbare batterier. Modeller med gjenoppladbare 
batterier har ikke batterier som kan byttes ut av 
brukeren. Ikke demonter eller forsøk å utføre service 
på dette produktet. Dette produktet er trygt under 
normale og rimelig forutsigbare driftsforhold. Kontakt 
CleverPet-støtte hvis produktet ikke fungerer som 
det skal. Produktet må returneres til produsenten for 
service eller reparasjon.

Begrenset garanti

1. HVA SOM DEKKES:
Underlagt vilkårene, betingelsene og begrensnin-
gene som er angitt nedenfor, er CleverPet, Inc. 
(«CleverPet», «vi», eller «oss») garanterer overfor 
den opprinnelige sluttbrukeren («du») av Clever-
Pet-merkede eller FluentPet-merkede produkter 
(«Produkter») at i løpet av garantiperioden som er 
angitt nedenfor vil være fri i alt materielle henseender 
fra defekter i materialer og utførelse («Begrenset ga-
ranti»).

2. HVA VI SKAL GJØRE:
Vi vil etter eget valg, i den grad loven tillater det,
enten (i) reparere produktet ved hjelp av enten nye 
eller renoverte deler, (ii) erstatte produktet med et 
nytt eller renovert produkt som tilsvarer produktet 
som skal erstattes, eller (iii) refundere til deg hele eller 
deler av kjøpsprisen du betalte til oss eller vår au-
toriserte forhandler for de opprinnelige produktene. 
De reparerte eller utskiftede produktene vil bli sendt 
til deg gratis innen det kontinentale USA, men du vil 
være ansvarlig for kostnaden for returforsendelsen 
av de defekte produktene.

Alle produkter, inkludert erstatningsprodukter, dek-
kes kun for den opprinnelige garantiperioden og 
eventuelle forlengelser, hvis de kjøpes. Når den be-
grensede garantien på originalproduktene utløper, 
utløper også den begrensede garantien for erstat-
ningsproduktene.

3. SOM DEKKES:
Kun den opprinnelige sluttbrukeren dekkes. Det vil si 
personen eller den juridiske enheten som først kjøpte 
de defekte produktene fra oss eller vår autoriserte 
forhandler. Den begrensede garantien kan ikke over-
føres eller overdras. Du må fremlegge kjøpsbevis for 
å få garantiservice. En salgskvittering anses som 
kjøpsbevis. Ta også vare på originalesken og embal-
lasjematerialet i tilfelle du må returnere produktene. 

4. HVA ER DEKNINGENS VARIGHET:
Den begrensede garantien varer i 180 dager fra den 
siste datoen vi kan fastslå at produktet var i transitt 
til deg, enten det er sendt fra oss eller fra vår auto-
riserte forhandler.

5. HVA SOM IKKE DEKKES AV DEN 
BEGRENSEDE GARANTIEN:
Følgende dekkes ikke av den begrensede garantien:

• Produkter der serienummeret datoetiketter, eller 
produsentkoder er blitt ødelagt eller fjernet; 
Produkter som er merket som «prøve» eller 
solgt «SOM DE ER», Produkter som er skadet 
som følge av normal slitasje, ulykke, misbruk, 
misbruk, handlinger krig, eller naturkatastrofer 
eller personlig katastrofe Produkter som har 
ikke blitt håndtert, lagret, installert, testet, 
opprettholdt, eller driftes i samsvar med den 
aktuelle dokumentasjonen som leveres av 
oss; Produkter skadet ved åpning, demontert, 
reparert, eller modifisert av andre enn vår au-
toriserte representant for CleverPet; Produkter 
modifisert, permanent endret, og/eller på 
annen måte gjort uegnet for «bytteforum». 

• Normal slitasje eller skade forårsaket av biting, 
riper osv.

• Andre produktkomponenter enn Produkter, 
inkludert, men ikke begrenset til, programvare 
eller fastvare som er innebygd i Produktene.

• Ikke-CleverPet-merket eller ikke-Fluent-
Pet-merkede produkter eller tjenester, selv om 
de pakkes og selges med produkter.

6. FØR DU BER OM GARANTISERVICE:
Se etter en løsning i Vanlige spørsmål-delen på nett-

VIGTIGE SIKKERHEDS-, 
OVERHOLDELSES- OG 
GARANTIOPLYSNINGER
Sikkerhedsoplysninger
Disse produkter er udviklet af CleverPet, Inc. til brug 
af kæledyr under opsyn af mennesker. De er ikke 
tyggelegetøj og må ikke bruges som sådan. Clev-
erPet påtager sig intet juridisk ansvar for brug eller 
misbrug af produkterne. Du er eneansvarlig for at 
sikre korrekt brug af produkterne og forstår, at Clev-
erPet ikke kan tilbyde individuel vejledning om hvilke 
produkter, der er egnede til dine kæledyr.

FLUENTPETS SEKSKANTEDE BRIKKER 
MED LYDKNAPPER ER IKKE DESIGNET 
TIL BRUG AF HUNDE (ELLER ANDRE 
KÆLEDYR) UDEN OPSYN. VED AT BRUGE 
DISSE PRODUKTER INDVILLIGER DU I AT 
OVERVÅGE DIN HUND (ELLER ET ANDET 
KÆLEDYR) I DERES BRUG AF LYDKNAP-
PERNE OG DE SEKSKANTEDE BRIKKER.

Hvis der tygges på produktet, kan det gå i stykker og 
danne skarpe plastikdele eller blotlægge batterierne 
eller andre indvendige dele, hvilket kan føre til indre 
skader, hvis de nedsvælges. Hvis en knap, en knaps 
betræk, en fod, et batteri eller en anden del neds-
vælges, skal du straks kontakte et dyrehospital eller 
din dyrlæge for at få lægehjælp.

BRUG IKKE PRODUKTERNE, HVIS DIN 
HUND (ELLER ANDET KÆLEDYR) ER 
TILBØJELIG TIL AT TYGGE PÅ PRODUK-
TERNE.

ADVARSEL OM UDSKIFTELIGE BATTERIER: Fork-
ert udskiftede batterier kan udgøre en risiko for læk-
age eller eksplosion og personskade. Forkert brug 
af batterier kan udgøre en risiko for brand eller ke-
misk forbrænding. Undgå at skille produktet ad eller 
udsætte det for ledende materialer, fugt, væske eller 
høj varme. Forsøg ikke at oplade udskiftelige batter-
ier. Lad ikke batteriet stå ubrugt i længere perioder. 
Undgå kortslutning. Batterilevetiden varierer afhæn-
gigt af brugen. Udskiftelige batterier, der ikke virk-
er, skal bortskaffes i overensstemmelse med lokale 
love. Hvis der ikke er gældende love eller bestem-
melser, skal enheden bortskaffes i en affaldsspand til 
elektronik. Opbevar batterier utilgængeligt for børn.

Retningslinjer for sikker brug af produkter: Produktet 
må ikke åbnes eller modificeres med undtagelse af 
fjernelse og udskiftning af batterier i modeller, der har 
udskiftelige batterier. Brugeren skal ikke udskifte bat-
teri på modeller med genopladeligt batteri. Undlad 
at adskille eller forsøge at reparere dette produkt. 
Dette produkt er sikkert under normale og rimeligt 
forudsigelige driftsforhold. Hvis produktet ikke fun-
gerer korrekt, skal du kontakte CleverPet-support. 
Produktet skal returneres til producenten med hen-
blik på eftersyn eller reparation.

Begrænset garanti

1. HVAD ER DÆKKET:
I henhold til nedenstående betingelser, vilkår og 
begrænsninger garanterer CleverPet, Inc. (“Clever-
Pet”, “vi”, eller “os”) den oprindelige slutbrugerkøber 
(“dig”) af CleverPet- eller FluentPet-produkterne 
(“produkter”), at produkterne i garantiperioden, der 
er angivet nedenfor, i alle væsentlige henseender vil 
være fri for defekter i materialer og udførelse (“be-
grænset garanti”).

2. HVAD VI VIL GØRE:
Vi vil efter eget skøn, i det omfang loven tillader det, 
enten (i) reparere produktet ved hjælp af enten nye 
eller renoverede dele, (ii) erstatte produktet med et 
nyt eller renoveret produkt, der svarer til det produkt, 
der skal erstattes, eller (iii) refundere hele eller en del 
af købsprisen, som du har betalt til os eller vores au-
toriserede forhandler for de oprindelige produkter, til 
dig. De reparerede eller erstattede produkter vil blive 
sendt til dig uden beregning i det kontinentale USA. 
Du vil dog være ansvarlig for omkostningerne ved 
returnering af de defekte produkter.

Alle produkter, herunder erstatningsprodukter, er kun 
dækket i den oprindelige garantiperiode og enhver 
forlængelse, hvis købt. Når den begrænsede ga-
ranti på de oprindelige produkter udløber, udløber 
den begrænsede garanti på erstatningsprodukterne 
også.

3. HVEM ER DÆKKET:
Kun den oprindelige slutbrugerkøber er dækket, 
dvs. den person eller juridiske enhed, der først købte 
de defekte produkter af os eller vores autoriserede 
forhandler. Den begrænsede garanti kan ikke over-
føres eller overdrages. Du skal fremvise købsbevis 
for at modtage garantieftersyn. En kvittering be-
tragtes som købsbevis. Behold også den originale 
kasse og emballage, i tilfælde af at du skal returnere 
dine produkter. 

4. HVAD ER DÆKNINGENS VARIGHED:
Den begrænsede garanti strækker sig 180 dage fra 
den seneste dato, hvor vi kan fastslå, at produktet 
var undervejs til dig, uanset om det var sendt fra os 
eller fra vores autoriserede forhandler.

5. HVAD DER IKKE ER DÆKKET AF DEN 
BEGRÆNSEDE GARANTI:
Følgende er ikke omfattet af den begrænsede ga-
ranti:

• Produkter, hvor serienummeret, datomærker 
eller producentkoder er blevet ødelagt eller 
fjernet, produkter, der er mærket som “prøve” 
eller solgt, som de er, produkter, der beskadig-
es ved normal slitage, ulykke, misbrug, forkert 
brug, krigshandlinger eller naturkatastrofer eller 
personlige katastrofer, produkter, der ikke er 
blevet håndteret, opbevaret, installeret, testet, 
vedligeholdt eller betjent i overensstemmelse 
med den gældende dokumentation, der leveres 
af os, produkter, der beskadiges ved at blive 
åbnet, adskilt, repareret eller modificeret af 
andre end vores autoriserede repræsentant for 
CleverPet, produkter, der er blevet modificeret, 
permanent ændret og/eller på anden måde 
gjort uegnet til “udvekslingspuljen”. 

• Normal slitage eller beskadigelse forårsaget af 
bid, ridser osv.

• Andre produktkomponenter end produkter, 
eksempelvis software eller firmware, der er 
indbygget i produkterne.

• Produkter eller tjenester, der ikke er af mærket 
CleverPet eller FluentPet, selv hvis de er embal-
leret og solgt med produkter.

TÄRKEÄÄ TIETOA 
TURVALLISUUDESTA, 
VAATIMUSTENMUKAISUUDESTA 
JA TAKUUSTA
Turvallisuustiedot
CleverPet, Inc. on suunnitellut nämä Tuotteet lem-
mikkieläinten käyttöön ihmisen valvonnan alaisena. 
Ne eivät ole pureskeluleluja, eikä niitä saa käyttää 
pureskeluleluina. CleverPet ei ota mitään laillista 
vastuuta Tuotteiden käytöstä tai väärinkäytöstä. Olet 
yksin vastuussa siitä, että varmistat Tuotteiden oi-
kean käytön ja ymmärrät, että CleverPet ei voi tarjota 
sinulle yksilöllisiä ohjeita Tuotteiden sopivuudesta 
lemmikkisi käyttöön.

FLUENTPET-HEKSTIILEJÄ (KUUSIKULMION 
MUOTOISIA TEKSTIILEJÄ) ÄÄNIPAINIKKEILLA 
EI OLE SUUNNITELTU KOIRAN (TAI MUUN 
LEMMIKIN) KÄYTTÖÖN ILMAN VALVONTAA. 
KÄYTTÄMÄLLÄ NÄITÄ TUOTTEITA 
SUOSTUT VALVOMAAN KOIRAASI (TAI 
MUUTA LEMMIKKIÄ) ÄÄNIPAINIKKEIDEN JA 
-HEKSTIILIEN KÄYTÖSSÄ.
Jos tuotetta pureskellaan, se voi hajota ja muodo-
staa teräviä muoviosia tai paljastaa niiden sisällä
olevat paristot ja muut niiden sisällä olevat osat, ja
ne voivat nieltyinä aiheuttaa sisäisiä vammoja. Jos 
painike, painikkeen klansi, jalka, akku tai jokin muu
osa on nielty, ota välittömästi yhteyttä eläinsairaalaan 
tai eläinlääkäriin saadaksesi lääkärinhoitoa.

ÄLÄ KÄYTÄ TUOTTEITA, JOS KOIRASI 
(TAI MUU LEMMIKKIELÄIN) SAATTAA 
TODENNÄKÖISESTI YRITTÄÄ PURESKELLA 
TUOTTEITA.
KERTAKÄYTTÖPARISTOA KOSKEVA VAROITUS: 
Väärin vaihdetut paristot saattavat aiheuttaa vuodon, 
räjähdyksen tai henkilövahinkoja. Väärin käsitellyt 
paristot saattavat aiheuttaa tulipalon tai kemiallisen 
palovamman. Älä pura kertakäyttöparistoja tai altis-
ta niitä sähköä johtaville materiaaleille, kosteudelle, 
nesteille tai korkealle lämpötilalle. Älä yritä ladata 
paristoa. Älä jätä paristoa käyttämättä pitkäksi aikaa. 
Älä aiheuta oikosulkua. Pariston käyttöikä vaihtelee 
riippuen käytöstä. Toimimattomat kertakäyttöpar-
istot on hävitettävä paikallisten lakien mukaisesti. 
Jos mitään lakeja tai määräyksiä ei ole, hävitä laite 
elektroniikkajäteastiaan. Pidä paristot lasten ulottu-
mattomissa.

Ohjeet Tuotteen turvalliseen käyttöön: Tuotetta ei 
saa avata tai muuttaa muutoin kuin pariston irrot-
tamista ja vaihtamista varten niissä malleissa, jotka 
on varustettu kertakäyttöparistoilla. Mallit, jotka on 
varustettu ladattavilla akuilla, eivät sovellu käyttäjän 
huollettaviksi. Älä pura tai yritä huoltaa tätä tuotetta. 
Tämä tuote on turvallinen normaaleissa ja kohtu-
udella ennakoitavissa käyttöolosuhteissa. Jos tuote 
toimii väärin, ota yhteyttä CleverPetin asiakastukeen. 
Tuote on palautettava valmistajalle huoltoa tai kor-
jausta varten.

Rajoitettu takuu

1. MITÄ TAKUU KATTAA:
Alla esitettyjen ehtojen ja rajoitusten mukaisesti, 
CleverPet, Inc. (”CleverPet” tai ”me”) takaa Clev-
erPet- tai FluentPet-tuotemerkin Tuotteiden (”Tu-
otteet”) alkuperäiselle loppukäyttäjälle ja ostajalle 
(”sinä”), että jäljempänä määrättynä takuuaikana 
Tuotteissa ei esiinny merkittäviä materiaali- ja valm-
istusvirheitä (”Rajoitettu takuu”).

2. MITÄ ME TEEMME:
Oman harkintamme mukaan me joko (i) korjaamme 
Tuotetta joko uusilla tai kunnostetuilla osilla, (ii) 
korvaamme Tuotteen uudella tai kunnostetulla Tu-
otteella, joka vastaa korvattavaa Tuotetta, tai (iii) 
hyvitämme sinulle alkuperäisistä Tuotteista maksa-
masi ostohinnan kokonaan tai osittain. Korjatut tai 
korvaavat Tuotteet toimitetaan sinulle veloituksetta 
Yhdysvaltain manneralueille. Olet kuitenkin vastuus-
sa viallisten Tuotteiden palautuskustannuksista.

Kaikki Tuotteet, mukaan lukien korvaavat Tuotteet, 
kuuluvat takuun piiriin vain alkuperäisen takuuajan ja 
minkä tahansa mahdollisesti ostetun takuun piden-
nyksen ajan. Kun alkuperäisten Tuotteiden rajoitettu 
takuu päättyy, myös vaihtotuotteiden rajoitettu takuu 
päättyy.

3. KETKÄ KUULUVAT TAKUUN PIIRIIN:
Takuu kattaa vain Tuotteen alkuperäisen lop-
pukäyttäjäostajan eli sen henkilön tai oikeushenkilön, 
joka alun perin osti vialliset Tuotteet meiltä tai valtu-
utetulta jälleenmyyjältämme. Rajoitettua takuuta ei 
voi siirtää. Sinun täytyy esittää ostotosite saadaksesi 
takuuhuoltoa. Myyntikuitti kelpaa ostotositteeksi. 
Säilytä myös alkuperäinen laatikko ja pakkausma-
teriaali siltä varalta, että sinun tarvitsee palauttaa
Tuotteesi. 

4. MIKÄ ON VAKUUTUSTURVAN PITUUS:
Rajoitettu takuu pysyy voimassa 180 päivää vii-
meisimmästä päivämäärästä alkaen, josta voimme
päätellä, että tuotetta kuljetettiin sinulle joko meiltä
tai valtuutetulta jälleenmyyjältä.

5. MITÄ RAJOITETTU TAKUU EI KATA:
Rajoitettu takuu ei kata seuraavaa:

• Tuotteet, joiden sarjanumero, päivämäärätun-
nisteet, tai valmistajan koodit on sotkettu 
tai poistettu; Tuotteet, jotka on merkitty 
”näytteiksi” tai myyty ”SELLAISENAAN”; 
normaalin kulumisen, onnettomuuden, 
väärinkäytön, kaltoinkohtelun, sotatoimien, 
luonnonkatastrofin tai henkilökohtaisen 
katastrofin tai onnettomuuden seurauksena 
vahingoittuneet Tuotteet; Tuotteet, joita ei 
ole käsitelty, varastoitu, asennettu, testattu, 
ylläpidetty, tai käytetty laatimiemme soveltuvien 
toimittamiemme asiakirjojen mukaisesti; Tu-
otteet, jotka ovat vahingoittuneet avaamisen, 
purkamisen, korjaamisen, tai kenen tahansa 
muun kuin CleverPetin valtuuttaman edustajan 
suorittaman muutosten seurauksena; Tuotteet, 
joita on muutettu, muutettu pysyvästi, ja/tai 
muuten tehty sopimattomiksi vaihtoa varten. 

• Normaali kuluminen tai puremisesta, naarmut-
tamisesta jne. johtuvat vahingot.

• Tuotekomponentit, lukuun ottamatta Tu-
otteiden ohjelmistoja tai laiteohjelmistoja.

• Tuotteet ja palvelut, jotka eivät ole CleverPet- 
tai FluentPet-tuotteita tai -palveluja, vaikka 
ne olisivat olleet samassa paketissa ja myyty 
Tuotteiden kanssa.

6. ENNEN TAKUUHUOLLON PYYTÄMISTÄ:
Tarkista ratkaisu sivustomme Usein esitetyt kysy-

重要安全、合规和保修信息
安全信息
这些产品由 CleverPet, Inc. 设计，供有
人监督下的宠物使用。它们不是咀嚼玩
具，也不得这样使用。CleverPet 不对
产品的使用或误用承担任何法律责任。
您应全权负责确保正确使用产品，并了
解 CleverPet 无法提供有关何种产品适
合您的宠物的任何单独指导。

带声音按钮的 FLUENTPET 六角形拼板
并非为无监督下狗（或其他宠物）的使
用而设计。您的狗（或其他宠物）使用
声音按钮和六角形拼板，即表明您同意
监督其使用这些产品。

咀嚼产品可能会导致其破碎，形成尖锐
的塑料块或露出中间的电池和其他部
件，如果吞下可能导致内伤。如果按
钮、按钮盖、支脚、电池，或其他部件
被吞下，请立即联系动物医院或您的兽
医，以进行医疗救助。

如果您的狗（或其他宠物）可能尝试咀
嚼本产品，请勿使用。

可更换电池警告：电池更换不当可能会
导致泄漏或爆炸，并造成人身伤害。
电池处理不当可能会导致火灾或化学灼
伤风险。请勿拆卸或接触导体材料、水
分、液体或暴露于高温下。请勿尝试对
可更换电池充电。请勿长时间不使用电
池。请勿引起短路。电池寿命取决于使
用情况。不能使用的可更换电池应按照
当地法律丢弃。如果没有适用的法律或
法规，请将您的设备丢弃到电子产品专
用的垃圾箱中。请将电池放在离儿童
的地方。

产品安全使用指南：对于使用可更换电
池的型号，除拆卸和更换电池外，请勿
打开或改动本产品。对于使用可充电电
池的型号，其电池并非可由用户更换。
请勿拆卸或尝试维修本产品。本产品
在正常和可合理预见的使用条件下是安
全的。如果产品工作不正常，请联系 
CleverPet 的支持部门。产品必须退回
制造商才能进行维修或修理。

有限保修
1. 保修范围：

在符合下文所述的条件、条款和限制的
前提下，CleverPet, Inc.（“CleverPet”
或“我们”）向 CleverPet 品牌或 Flu-
entPet 品牌产品（“产品”）的原始最
终用户购买者（“您”）保证，在下文所
述的产品保修期内，本产品在材料和工
艺方面不会出现重大缺陷（“有限保修”
）。

2. 保修方式：

在法律允许的范围内，我们可以选择 (i) 
使用新零件或翻新的零件修复产品，(ii) 
使用新产品或等效的翻新产品替换原产
品，或 (iii) 向您退还为购买原产品而向
我们或我们授权的经销商支付的全部或
部分款项。修复后的产品或替换产品在
美国大陆范围内将免运费发送给您；但
退回故障产品的运费则由您来承担。

所有产品（包括替换产品）只在原保修
期和任何延长保修期（如果购买）内享
受保修。在原产品的有限保修到期时，
替换产品的有限保修也将到期。

3. 被保修人：

只有原始最终用户购买者可以享受保
修；也就是说，最初向我们或我们的授
权经销商购买故障产品的个人或法律实
体。该有限保修不可转移或转让。您必
须提供购买凭证才能享受保修服务。销
售收据被视为购买凭证。此外，请保留
原包装盒和包装材料，以备退回产品时
需要。

4. 保修期限：

本有限保修自我们能确定产品正在运送
给您的途中（无论是从我们这里，还是
从我们的授权经销商那里发货）的最晚
一天算起，持续 180 天。

5. 本有限保修不包含的情况：

有限保证不包含以下情况：

• 序列号、日期标签，或制造商代码
已被污损或清除；标示为“样品”或
按“原样”出售的产品；产品因正常
磨损、事故、滥用、误用、战争行
动，或自然或人为灾难而损坏；
产品未按照我们提供的相关文件
处理、存放、安装、测试、维护或
操作；产品因被我们授权的 Clev-
erPet 代表以外的任何人打开、拆
解、修理或改动而损坏；产品被改
装、永久改变，和/或以其他方式
使其不适合放入“更换库存”。

• 正常的磨损或因牙咬、抓划等造成
的损坏。

lub wypadku Użytkownika; Produktów, które nie 
były obsługiwane, przechowywane, zainsta-
lowane, przetestowane, utrzymywane lub 
obsługiwane zgodnie z odpowiednią dostarczoną 
przez nas dokumentacją; Produktów uszkodzon-
ych w wyniku otwarcia, rozmontowania, naprawy 
lub modyfikacji przez osobę inną niż nasz auto-
ryzowany przedstawiciel CleverPet; Produktów 
zmodyfikowanych, trwale zmienionych lub w inny 
sposób nienadających się do wymiany, 

• normalnego zużycia lub uszkodzenia 
spowodowanych przez ugryzienie, zadrapanie 
itp.,

• elementów Produktu innych niż Produkty, w tym 
między innymi oprogramowania lub opro-
gramowania układowego wbudowanego w 
Produkty,

• Produktów lub usług marki innej niż Clever-
Pet lub FluentPet, nawet jeśli są pakowane i 
sprzedawane razem z Produktami.

6. PRZED ZŁOŻENIEM WNIOSKU O SERWIS 
GWARANCYJNY:
Przed skontaktowaniem się z Działem obsługi klienta 
należy sprawdzić rozwiązanie w sekcji „Często zad-
awane pytania” (FAQ) na naszej stronie internetowej.

7. JAK UZYSKAĆ OBSŁUGĘ GWARANCYJNĄ? 
Jeśli Użytkownik uważa, że potrzebuje serwisu 
swoich Produktów, powinien się z nami skontak-
tować. Jeden z naszych przedstawicieli omówi z 
Użytkownikiem listę kontrolną dotyczącą diagnos-
tyki. Jeśli zostanie ustalone, że Produkty wymagają 
wymiany, Użytkownik otrzyma numer zwrotu towa-
ru („RMA”) oraz szczegółowe informacje dotyczące 
wysyłki.

8. WYŁĄCZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI Z 
TYTUŁU GWARANCJI: Z WYJĄTKIEM ZAKRESU 
OKREŚLONEGO W NINIEJSZEJ OGRANICZONEJ GWARANCJI 
ORAZ W ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ PRAWO 
DOSTARCZAMY PRODUKTY I OPROGRAMOWANIE, JEŚLI 
WYSTĘPUJE, WBUDOWANE W PRODUKTY I LICENCJONOWANE 
RAZEM Z NIMI (INDYWIDUALNIE I ŁĄCZNIE „TOWARY”) NA 
ZASADZIE „W STANIE W JAKIM SĄ” I WYŁĄCZAMY WSZELKIE 
GWARANCJE I WARUNKI DOTYCZĄCE TOWARÓW, CZY TO W 
FORMIE USTNEJ, PISEMNEJ, WYNIKAJĄCE Z MOCY PRAWA, 
WYRAŹNE LUB DOROZUMIANE, W TYM DOROZUMIANE 
GWARANCJE PRZYDATNOŚCI HANDLOWEJ, PRZYDATNOŚCI 
DO OKREŚLONEGO CELU, GWARANCJE TYTUŁU PRAWNEGO, 
NIENARUSZANIA PRAW OSÓB TRZECICH, NIEZAKŁÓCONEGO 
KORZYSTANIA I DOKŁADNOŚCI. NIE GWARANTUJEMY, ŻE 
KORZYSTANIE Z TOWARÓW BĘDZIE WOLNE OD BŁĘDÓW LUB 
NIEPRZERWANE ANI ŻE TOWARY BĘDĄ W KAŻDYM PRZYPADKU 
PRAWIDŁOWO PRZETWARZAĆ WSZYSTKIE DANE. ŻADNE 
ZMIANY W OGRANICZONYCH GWARANCJACH NIE BĘDĄ MIAŁY 
WPŁYWU NA TOWARY JUŻ ZAMÓWIONE PRZEZ UŻYTKOWNIKA.
W ZAKRESIE, W JAKIM TEGO RODZAJU GWARANCJI NIE MOŻ-
NA WYŁĄCZYĆ, W ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ PRAWO, 
OGRANICZAMY CZAS TRWANIA I ŚRODKI PRAWNE PRZYSŁUGU-
JĄCE NA MOCY TAKICH GWARANCJI NA TOWARY DO CZASU TR-
WANIA ICH WYRAŹNEJ OGRANICZONEJ GWARANCJI ORAZ, WE-
DLE NASZEGO UZNANIA, DO USŁUG NAPRAWY LUB WYMIANY 
OPISANYCH W TAKIEJ GWARANCJI.

9. OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI:
 W MAKSYMALNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ PRA-
WO, W ŻADNYM WYPADKU: (A) CLEVERPET, JEJ WSPÓLNI-
CY, CZŁONKOWIE KIEROWNICTWA, DYREKTORZY, PRZEDST-
AWICIELE, PRACOWNICY, PODMIOTY POWIĄZANE, PODMI-
OTY DOMINUJĄCE, NASTĘPCY PRAWNI ORAZ SPRZEDAW-
CY (ŁĄCZNIE „PODMIOTY CLEVERPET”) NIE BĘDĄ PONOSIĆ 
ODPOWIEDZIALNOŚCI ZA JAKIEKOLWIEK SZKODY WYNI-
KOWE, ODSZKODOWANIA RETORSYJNE, SZKODY SZCZE-
GÓLNE LUB UBOCZNE, W TYM JAKIEKOLWIEK ODSZKO-
DOWANIA Z TYTUŁU OBRAŻEŃ CIAŁA LUB UTRATY DANYCH, 
ZYSKÓW, SPRZĘTU LUB MIENIA, WYNIKAJĄCE Z TOWARÓW 
LUB Z NIMI ZWIĄZANE, NAWET JEŚLI MY LUB PODMIOTY 
CLEVERPET BYLIŚMY ŚWIADOMI, POWINNIŚMY BYĆ ŚWI-
ADOMI LUB ZOSTALIŚY POINFORMOWANI O MOŻLIWOŚCI 
WYSTĄPIENIA TAKICH SZKÓD; ORAZ (B) ŁĄCZNA ODPOW-
IEDZIALNOŚĆ PODMIOTÓW CLEVERPET WYNIKAJĄCA Z TO-
WARÓW LUB Z NIMI ZWIĄZANA, CZY TO NA MOCY UMOWY, 
DELIKTOWA LUB WYNIKAJĄCA Z INNYCH PODSTAW NIE 
PRZEKROCZY KWOTY, JEŻELI WYSTĘPUJE, FAKTYCZNIE 
ZAPŁACONEJ PRZEZ UŻYTKOWNIKA NA NASZĄ RZECZ LUB 
NA RZECZ AUTORYZOWANEGO SPRZEDAWCY CLEVERPET 
ZA TOWARY, KTÓRE ZOSTAŁY WYDANE W CIĄGU OSTATNICH 
12 (DWUNASTU) MIESIĘCY. NINIEJSZE OGRANICZENIE MA 
ZASTOSOWANIE BEZ WZGLĘDU NA TO, ILE TOWARÓW UŻYT-
KOWNIK POSIADA I NIE ZOSTANIE ZWIĘKSZONE Z POWODU 
ISTNIENIA WIĘCEJ NIŻ JEDNEGO ZDARZENIA LUB ROSZCZE-
NIA.

W MAKSYMALNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ PRA-
WO, NINIEJSZA GWARANCJA I OKREŚLONE W NIEJ ŚROD-
KI PRAWNE SĄ WYŁĄCZNE I ZASTĘPUJĄ WSZELKIE INNE 
GWARANCJE, ŚRODKI PRAWNE I WARUNKI USTNE, PISEMNE, 
USTAWOWE, WYRAŹNE LUB DOROZUMIANE.

10. W JAKI SPOSÓB PRAWO KONSUMENCKIE 
ODNOSI SIĘ DO NINIEJSZEJ OGRANICZONEJ 
GWARANCJI? 
W NIEKTÓRYCH KRAJACH, STANACH I JURYS-
DYKCJACH NIE ZEZWALA SIĘ NA WYŁĄCZE-
NIE LUB OGRANICZENIE DOROZUMIANYCH 
GWARANCJI ANI WYŁĄCZENIE LUB OGRANICZE-
NIE ODPOWIEDZIALNOŚCI ZA SZKODY 
UBOCZNE LUB WYNIKOWE, W ZWIĄZKU Z CZYM 
OGRANICZENIA LUB WYŁĄCZENIA OPISANE 
POWYŻEJ MOGĄ NIE MIEĆ ZASTOSOWANIA W 
PRZYPADKU UŻYTKOWNIKA. UŻYTKOWNIKOWI 
MOGĄ PRZYSŁUGIWAĆ INNE PRAWA, KTÓRE 
RÓŻNIĄ SIĘ W ZALEŻNOŚCI OD STANU, KRAJU 
LUB JURYSDYKCJI. WYŁĄCZENIA I OGRANICZE-
NIA ODPOWIEDZIALNOŚCI NIE MAJĄ ZASTO-
SOWANIA W ZAKRESIE ZABRONIONYM PRZEZ 
OBOWIĄZUJĄCE PRZEPISY PRAWA.

Oświadczenie FCC
To urządzenie jest zgodne z częścią 15 przepisów 
FCC. Działanie podlega następującym dwóm 
warunkom: (1) to urządzenie nie może powodować 
szkodliwych zakłóceń oraz (2) to urządzenie musi 
przyjmować wszelkie odbierane zakłócenia, w tym 
zakłócenia, które mogą powodować niepożądane 
działanie. 

Baterie, urządzenia elektron-
iczne i elektryczne nie po-
winny być wyrzucane z odp-
adami domowymi. Gdy tylko 

jest to możliwe, należy je segregować i kierować do 
odpowiedniego punktu zbiórki, aby umożliwić re-
cykling i uniknąć potencjalnego wpływu na środow-
isko i zdrowie ludzi. Aby uzyskać więcej informacji, 
należy skontaktować się z lokalnymi władzami.

Ten produkt jest zgodny z odpowiednimi wymoga-
mi prawnymi dotyczącymi ograniczenia stosowania 
substancji niebezpiecznych (RoHS) oraz zarządzania 
odpadami elektronicznymi i urządzeniami elektryc-
znymi (WEEE) w UE, Turcji, na Ukrainie, w Zjednoc-
zonych Emiratach Arabskich, Indiach, Chinach i na 
Tajwanie.

• Produkter eller tjänster utan SmartPets eller 
FluentPets varumärken, även om de är för-
packade och sålda med Produkterna.

• 6. INNAN DU BEGÄR GARANTISERVICE:

• Sök efter en lösning i avsnittet Vanliga 
frågor på vår webbplats innan du kontaktar 
kundtjänst.

7. HUR MAN ERHÅLLER GARANTISERVICE: 
Om du tror att du behöver service för dina Produk-
ter, kontakta oss. En av våra representanter kommer 
att gå igenom en diagnostisk checklista med dig. 
Skulle det fastställs att produkterna måste bytas ut, 
får du ett returauktorisationsnummer (return mer-
chandise authorization number, ”RMA”) och lever-
ansinformation.

8. GARANTIFRISKRIVNING:
FÖRUTOM I DEN UTSTRÄCKNING SOM ANGES I DEN-
NA BEGRÄNSADE GARANTI OCH SOM TILLÅTS ENLIGT 
LAG, TILLHANDAHÅLLER VI PRODUKTERNA OCH I FÖRE-
KOMMANDE FALL, PROGRAMVARAN SOM ÄR INBÄDDAD 
I, OCH LICENSIERAD FÖR DE PRODUKTERNA (INDIVIDU-
ELLT OCH KOLLEKTIVT, ”VARORNA”) PÅ BASIS AV ”I BEFINT-
LIGT SKICK”, OCH FRISKRIVER OSS FRÅN ALLA GARANTI-
ER OCH VILLKOR MED AVSEENDE PÅ VARORNA, OAVSETT 
OM DESSA ÄR MUNTLIGA, SKRIFTLIGA, LAGSTADGADE, UT-
TRYCKLIGA ELLER UNDERFÖRSTÅDDA, INKLUSIVE UNDER-
FÖRSTÅDDA GARANTIER FÖR SÄLJBARHET, LÄMPLIGHET 
FÖR ETT SÄRSKILT ÄNDAMÅL, ÄGANDERÄTT, ICKE-INTRÅNG 
I TREDJE PARTS RÄTTIGHETER, OSTÖRD NYTTJANDERÄTT, 
OCH RIKTIGHET. VI GARANTERAR INTE ATT VARORNA 
FUNGERAR FELFRITT ELLER UTAN AVBROTT ELLER ATT 
VARORNAS DATABEHANDLING ALLTID KOMMER ATT VARA 
KORREKT. VAROR SOM REDAN BESTÄLLTS AV DIG PÅVER-
KAS INTE AV REVISIONER AV BEGRÄNSADE GARANTIER.

I DEN MÅN FRISKRIVELSE FRÅN SÅDANA GARANTIER 
INTE ÄR MÖJLIG, BEGRÄNSAR VI VARAKTIGHETEN OCH 
GOTTGÖRELSEN FÖR SÅDANA GARANTIER FÖR VAROR-
NA, I DEN UTSTRÄCKNING SOM TILLÅTS ENLIGT LAG, TILL 
VARAKTIGHETEN AV DESS UTTRYCKLIGA BEGRÄNSADE 
GARANTI OCH, ENLIGT VÅRT GOTTFINNANDE, DE REPA-
RATIONS- ELLER ERSÄTTNINGSTJÄNSTER SOM BESKRIVS 
DÄRI.

9. ANSVARSBEGRÄNSNING:
I DEN UTSTRÄCKNING SOM LAGEN TILLÅTER, 
SKA UNDER INGA OMSTÄNDIGHETER: (A) CLEV-
ERPET, DESS SAMARBETSPARTNERS, TJÄN-
STEMÄN, STYRELSELEDAMÖTER, OMBUD, 
ANSTÄLLDA, DOTTERBOLAG, NÄRSTÅENDE 
FÖRETAG, EFTERTRÄDARE, UPPDRAGSTAGARE 
OCH ÅTERFÖRSÄLJARE (SAMMANTAGET, 
”CLEVERPET-PARTER”) VARA ANSVARIGA FÖR 
EVENTUELLA FÖLJDSKADOR, STRAFFLIKNANDE 
SKADESTÅND, SÄRSKILDA ELLER OFÖRUT-
SEDDA SKADOR, INKLUSIVE EVENTUELLA 
SKADOR PÅ GRUND AV PERSONSKADA ELLER 
FÖRLORADE DATA, VINSTFÖRLUST ELLER 
UTRUSTNINGS- ELLER EGENDOMSSKADOR 
SOM HÄRRÖR FRÅN ELLER HAR SAMBAND 
MED VARORNA, ÄVEN OM VI ELLER CLEVER-
PET-PARTERNA KÄNDE TILL, BORDE HA KÄNT 
TILL, ELLER HAR INFORMERATS OM RISKEN 
FÖR SÅDANA SKADOR, OCH (B) DET SAMMAN-
LAGDA SKADESTÅNDSANSVARET FÖR CLEVER-
PET-PARTERNA SOM ÄR INBLANDADE I ELLER 
HAR ANKNYTNING TILL VARORNA, OAVSETT OM 
DET RELATERAS TILL AVTALSFÖRHÅLLANDEN, 
SKADESTÅNDSGRUNDANDE HÄNDELSER UTAN-
FÖR AVTALSFÖRHÅLLANDEN ELLER ANNAT, 
ÖVERSKRIDA BELOPPET, I FÖREKOMMANDE 
FALL, SOM FAKTISKT BETALATS AV DIG TILL OSS 
ELLER TILL EN AUKTORISERAD ÅTERFÖRSÄL-
JARE FÖR VARORNA I FRÅGA UNDER DE SEN-
ASTE TOLV (12) MÅNADERNA. DENNA BEGRÄN-
SNING GÄLLER OAVSETT HUR MÅNGA VAROR 
DU ÄGER, OCH HÖJS INTE VID FÖREKOMSTEN 
AV MER ÄN ETT TILLBUD ELLER ERSÄTTNING-
SANSPRÅK.

I DEN UTSTRÄCKNING SOM TILLÅTS ENLIGT 
LAG, ÄR DENNA GARANTI OCH DE ANGIVNA 
KOMPENSATIONERNA DE ENDA KORRIGER-
INGSÅTGÄRDERNA, OCH GÄLLER I STÄLLET 
FÖR ALLA ANDRA GARANTIER, KOMPENSA-
TIONER OCH VILLKOR, OAVSETT OM DESSA ÄR 
MUNTLIGA, SKRIFTLIGA, LAGSTADGADE, UTT-
RYCKLIGA ELLER UNDERFÖRSTÅDDA.

10. HUR KONSUMENTLAGSTIFTNINGEN 
RELATERAR TILL DENNA BEGRÄNSADE 
GARANTI:
VISSA LÄNDER, DELSTATER OCH JURISDIK-
TIONER TILLÅTER INTE ATT UNDERFÖRSTÅDDA 
GARANTIER UNDANTAS ELLER BEGRÄNSAS, 
ELLER ATT OFÖRUTSEDDA SKADOR ELLER FÖL-
JDSKADOR UNDANTAS ELLER BEGRÄNSAS, SÅ 
BEGRÄNSNINGARNA OCH/ELLER UNDANTAGEN 
SOM BESKRIVS OVAN KANSKE INTE GÄLLER 
DIG. DU KAN OCKSÅ HA ANDRA RÄTTIGHETER 
SOM VARIERAR FRÅN DELSTAT TILL DELSTAT, 
FRÅN LAND TILL LAND ELLER FRÅN JURISDIK-
TION TILL JURISDIKTION. FRISKRIVNINGAR, 
UNDANTAG OCH ANSVARSBEGRÄNSNINGAR 
GÄLLER INTE I DEN UTSTRÄCKNING DE ÄR FÖR-
BJUDNA ENLIGT GÄLLANDE LAG.

FCC-meddelande
 Denna anordning uppfyller kraven i del 15 i regler-
na från federala kommunikationsnämnden (Fed-
eral Communications Commission, FCC). Drift är 
föremål för följande två villkor: (1) Denna enhet får 
inte orsaka skadliga störningar och (2) denna enhet 
måste ta emot alla mottagna störningar, inklusive 
störningar som kan orsaka oönskad drift.

stedet vårt før du kontakter kundestøtte.

7. HVORDAN FÅ GARANTISERVICE:
Hvis du mener at du trenger service på produktene 
dine, kan du kontakte oss. En av våre representanter 
vil gå gjennom en diagnostisk sjekkliste med deg. 
Hvis det fastslås at produktene må byttes ut, vil du 
motta et returautorisasjonsnummer («RMA-num-
mer») og forsendelsesdetaljer.

8. GARANTIFRASKRIVELSE:
UNNTATT I DEN GRAD DET ER ANGITT I DENNE 
BEGRENSEDE GARANTIEN OG I DEN GRAD 
LOVEN TILLATER DET, LEVERER VI EVENTUELLE 
PRODUKTER OG PROGRAMVARER, INNEBYGD 
PÅ, OG LISENSIERT MED, DE AKTUELLE PRO-
DUKTENE (ENKELTVIS OG SAMLET, «VARER») 
«SOM DE ER», OG FRASKRIVER OSS ALLE GA-
RANTIER OG BETINGELSER MED HENSYN TIL 
VARENE, ENTEN ORALT, SKREVET, LOVBESTEMT, 
UTTRYKKELIG ELLER UNDERFORSTÅTT, INKLUD-
ERT UNDERFORSTÅTTE GARANTIER OM SALG-
BARHET, EGNETHET FOR ET BESTEMT FORMÅL, 
EIENDOMSRETT, IKKE-KRENKELSE AV TRED-
JEPARTSRETTIGHETER, UFORSTYRRET NY-
TELSE, OG NØYAKTIGHET. VI GARANTERER IKKE 
AT DRIFT AV VARENE VIL VÆRE FEILFRI ELLER 
UAVBRUTT, ELLER AT VARENE I HVERT TILFELLE 
VIL BEHANDLE ALLE DATA KORREKT. INGEN RE-
VISJON I BEGRENSEDE GARANTIER VIL PÅVIRKE 
VARER SOM ALLEREDE ER BESTILT AV DEG.

I DEN GRAD SLIKE GARANTIER IKKE KAN 
FRASKRIVES, OG I DEN GRAD LOVEN TILLAT-
ER DET, BEGRENSER VI VARIGHETEN OG BE-
FØYELSENE TIL SLIKE GARANTIER FOR VARENE 
SÅ LENGE DEN UTTRYKKELIGE BEGRENSEDE 
GARANTIEN GJELDER, OG ETTER VÅRT VALG, 
REPARASJONS- ELLER ERSTATNINGSTJENES-
TENE SOM ER BESKREVET DER.

9. ANSVARSBEGRENSNING:
I DEN GRAD LOVEN TILLATER DET, VIL UNDER 
INGEN OMSTENDIGHETER: (A) CLEVERPET, DE-
RES PARTNERE, TJENESTEMENN, DIREKTØRER, 
AGENTER, ANSATTE, PARTNERE, FORELDRE, 
ETTERFØLGERE OG VIDERESELGERE (SAMLET 
«CLEVERPET-PARTENE») VÆRE ANSVARLIG FOR 
EVENTUELLE FØLGEMESSIGE, AVSKREKKENDE, 
SPESIELLE, ELLER TILFELDIGE SKADER, INKLUD-
ERT EVENTUELLE SKADER PÅ PERSONSKADE 
ELLER TAPTE DATA, FORTJENESTE, UTSTYR 
ELLER EIENDOM, SOM OPPSTÅR FRA ELLER 
ER RELATERT TIL VARENE, SELV OM VI ELLER 
DE CLEVERPET-PARTENE VISSTE OM, BUR-
DE HA KJENT TIL, ELLER BLE INFORMERT OM 
MULIGHETEN FOR SLIKE SKADER; OG (B) DET 
SAMLEDE ANSVARET TIL DE CLEVERPET-PARTER 
SOM OPPSTÅR FRA ELLER ER RELATERT TIL VA-
RENE, OM DET ER I KONTRAKT, ERSTATNINGS-
RETTSLIG ELLER PÅ ANNEN MÅTE, OVERSTIGER 
GEBYRENE, HVIS NOEN, BETALT AV DEG TIL OSS 
ELLER CLEVERPETS AUTORISERTE FORHAN-
DLER FOR VARENE SOM BLE UTSTEDT DE SISTE 
TOLV (12) MÅNEDENE. DENNE BEGRENSNINGEN 
GJELDER UANSETT HVOR MANGE VARER DU 
EIER, OG VIL IKKE ØKES VED FOREKOMST AV 
MER ENN ÉN HENDELSE ELLER KRAV.

I DEN GRAD IKKE ANNET FØLGER AV UFRAVIKE-
LIG LOVGIVNING, ER DENNE GARANTIEN OG 
DE BEFØYELSENE SOM ER ANGITT, EKSKLUS-
IV OG I STEDET FOR ALLE ANDRE GARANTIER, 
RETTSMIDLER OG VILKÅR, ENTEN MUNTLIGE, 
SKRIFTLIGE, LOVBESTEMTE, UTTRYKTE ELLER 
UNDERFORSTÅTTE.

10. HVORDAN FORBRUKERLOVEN 
ER KNYTTET TIL DENNE 
BEGRENSEDEGARANTIEN:
ENKELTE LAND, STATER OG JURISDIKSJON-
ER TILLATER IKKE UTELUKKELSE ELLER BE-
GRENSNING AV UNDERFORSTÅTTE GARANTIER 
ELLER UTELUKKELSE ELLER BEGRENSNING 
AV TILFELDIGE ELLER FØLGESKADER, SLIK 
AT BEGRENSNINGENE OG/ELLER UTELUK-
KELSENE BESKREVET OVENFOR KANSKJE IKKE 
GJELDER FOR DEG. DU KAN OGSÅ HA ANDRE 
RETTIGHETER SOM VARIERER FRA DELSTAT TIL 
DELSTAT, LAND TIL LAND ELLER JURISDIKSJON 
TIL JURISDIKSJON. ANSVARSFRASKRIVELSENE, 
UTELUKKELSENE OG ANSVARSBEGRENSNIN-
GENE GJELDER IKKE I DEN GRAD DET ER FOR-
BUDT I HENHOLD TIL GJELDENDE LOV.

FCC-erklæring
 Dette apparatet er i samsvar med del 15 i FCC-re-
glene. Bruken er underlagt følgende to betingelser: 
(1) Denne enheten kan ikke forårsake skadelig inter-
ferens, og (2) denne enheten må akseptere eventuell 
mottatt interferens, inkludert interferens som kan 
forårsake uønsket drift 

6. FØR ANMODNING OM GARANTIEFTERSYN:
Se efter en løsning i afsnittet med ofte stillede spørg-
smål på vores hjemmeside, inden du kontakter 
kundesupport.

7. SÅDAN FÅR DU GARANTIEFTERSYN: 
Hvis du mener, at du har brug for eftersyn på dine 
produkter, bedes du kontakte os. En af vores 
repræsentanter vil gennemgå en diagnostisk tjek-
liste med dig. Hvis det fastslås, at produkterne skal 
byttes, vil du modtage et returvareautorisationsnum-
mer (“RMA”) og forsendelsesoplysninger.

8. ANSVARSFRASKRIVELSE:
MED UNDTAGELSE AF I DET OMFANG, DET ER 
ANGIVET I DENNE BEGRÆNSEDE GARANTI OG 
SOM TILLADT VED LOV, LEVERER VI PRODUK-
TERNE OG SOFTWAREN, HVIS NOGEN, INDLE-
JRET PÅ OG LICENSERET MED DE PRODUKTER 
(INDIVIDUELT OG KOLLEKTIVT “VARERNE”), SOM 
DE ER OG FOREFINDES, OG FRASKRIVER OS 
ALLE GARANTIER OG BETINGELSER MED HEN-
SYN TIL VARERNE, HVAD ENTEN DE ER MUNDT-
LIGE, SKRIFTLIGE, LOVBESTEMTE, UDTRYKKE-
LIGE ELLER UNDERFORSTÅEDE, HERUNDER 
UNDERFORSTÅEDE GARANTIER FOR SALG-
BARHED, EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMÅL, 
ADKOMST, IKKE-KRÆNKELSE AF TREDJEPARTS 
RETTIGHEDER, UFORSTYRRET NYDELSE OG NØ-
JAGTIGHED. VI GARANTERER IKKE, AT DRIFTEN 
AF VARERNE VIL VÆRE FEJLFRI ELLER UAF-
BRUDT, ELLER AT VARERNE I ALLE TILFÆLDE VIL 
BEHANDLE ALLE DATA KORREKT. INGEN REVI-
SION I BEGRÆNSEDE GARANTIER VIL PÅVIRKE 
VARER, DER ALLEREDE ER BESTILT AF DIG.

FOR SÅ VIDT SOM SÅDANNE GARANTIER IKKE 
KAN FRALÆGGES, BEGRÆNSER VI, I DET OM-
FANG LOVEN TILLADER DET, VARIGHEDEN AF OG 
RETSMIDLERNE I SÅDANNE GARANTIER FOR VA-
RERNE TIL VARIGHEDEN AF DERES UDTRYKKE-
LIGE BEGRÆNSEDE GARANTI OG EFTER VORES 
VALG REPARATIONS- ELLER OMBYTNINGSTJE-
NESTERNE BESKREVET DERI.

9. ANSVARSBEGRÆNSNING:
I DET MAKSIMALE OMFANG, LOVEN TILLADER 
DET, VIL UNDER INGEN OMSTÆNDIGHEDER: 
(A) CLEVERPET, DENNES PARTNERE, FUNK-
TIONÆRER, DIREKTØRER, AGENTER, ME-
DARBEJDERE, TILKNYTTEDE SELSKABER, 
MODERSELSKABER, EFTERFØLGERE, ASSIG-
NATARER OG VIDEREFORHANDLERE (SAMLET 
“CLEVERPET-PARTER”) VÆRE ANSVARLIGE FOR 
EVENTUELLE FØLGEERSTATNINGER, PØNALER-
STATNINGER, SÆRLIGE ERSTATNINGER ELLER 
PÅLØBNE ERSTATNINGER, HERUNDER ERSTAT-
NINGER FOR PERSONSKADE ELLER MISTEDE 
DATA, FORTJENESTE, UDSTYR ELLER EJENDOM, 
DER OPSTÅR SOM FØLGE AF ELLER I FORBIN-
DELSE MED VARERNE, SELV HVIS VI ELLER 
CLEVERPET-PARTER KENDTE TIL, BURDE HAVE 
KENDT TIL, ELLER BLEV UNDERRETTET OM 
MULIGHEDEN FOR SÅDANNE SKADER, ELLER 
(B) DET SAMLEDE KUMULATIVE ANSVAR FOR DE 
CLEVERPET-PARTER, DER OPSTÅR FRA ELLER 
ER RELATERET TIL VARERNE, HVAD ENTEN DET 
ER I KONTRAKT, SKADEVOLDENDE HANDLING 
ELLER ANDET, OVERSKRIDE DE GEBYRER, HVIS 
NOGEN, DER FAKTISK BLEV BETALT AF DIG TIL 
OS ELLER CLEVERPETS AUTORISEREDE FOR-
HANDLER FOR DE PÅGÆLDENDE VARER I DE 
FOREGÅENDE 12 MÅNEDER. DENNE BEGRÆN-
SNING GÆLDER, UANSET HVOR MANGE VARER 
DU EJER, OG VIL IKKE BLIVE ØGET VED EKSIS-
TENSEN AF MERE END ÉN HÆNDELSE ELLER ÉT 
ERSTATNINGSKRAV.

I DET MAKSIMALE OMFANG LOVEN TILLAD-
ER DET, ER DENNE GARANTI OG DE ANGIVNE 
RETSMIDLER EKSKLUSIVE OG I STEDET FOR 
ALLE ANDRE GARANTIER, RETSMIDLER OG BET-
INGELSER, HVAD ENTEN DE ER MUNDTLIGE, 
SKRIFTLIGE, LOVBESTEMTE, UDTRYKKELIGE 
ELLER UNDERFORSTÅEDE.

10. HVORDAN FORBRUGERLOVEN 
VEDRØRER DENNE BEGRÆNSEDE GARANTI:
NOGLE LANDE, STATER OG RETSKREDSE TIL-
LADER IKKE UDELUKKELSE ELLER BEGRÆN-
SNING AF UNDERFORSTÅEDE GARANTIER 
ELLER UDELUKKELSE ELLER BEGRÆNSNING AF 
PÅLØBNE ERSTATNINGER ELLER FØLGEERSTAT-
NINGER, SÅ DE BEGRÆNSNINGER OG/ELLER 
UDELUKKELSER, DER ER BESKREVET OVENFOR, 
GÆLDER MULIGVIS IKKE FOR DIG. DU KAN OGSÅ 
HAVE ANDRE RETTIGHEDER, DER VARIERER 
FRA STAT TIL STAT, FRA LAND TIL LAND ELLER 
FRA RETSKREDS TIL RETSKREDS. ANSVARS-
FRASKRIVELSERNE, UDELUKKELSERNE OG 
ANSVARSBEGRÆNSNINGERNE GÆLDER IKKE I 
DET OMFANG, DET ER FORBUDT I HENHOLD TIL 
GÆLDENDE LOV.

FCC-erklæring
 Dette udstyr er i overensstemmelse med afsnit 15 i 
FCC-reglerne. Brug er underlagt følgende to betin-
gelser: (1) Denne enhed må ikke forårsage skadelig 
interferens, og (2) denne enhed skal acceptere en-
hver modtaget interferens, herunder interferens, der 
kan forårsage uønsket drift.

mykset -osiosta, ennen kuin otat yhteyttä asiakas-
tukeen.

7. TAKUUHUOLLON PYYTÄMINEN: 
Jos uskot tarvitsevasi huoltoa Tuotteillesi, ota mei-
hin yhteyttä. Yksi edustajistamme käy kanssasi läpi 
diagnostisen tarkistuslistan. Jos päätetään, että 
Tuotteet on vaihdettava, saat palautusvaltuutusnu-
meron (Return merchandise authorization, RMA) ja 
toimitustiedot.

8. TAKUUN VASTUUVAPAUSLAUSEKE:
LUKUUN OTTAMATTA TÄSSÄ RAJOITETUSSA 
TAKUUSSA ESITETTYJÄ EHTOJA JA LAIN SAL-
LIESSA, TOIMITAMME TUOTTEET JA OHJELMIS-
TOT, JOS SELLAISIA ON TUOTTEEN MUKANA TAI 
JOILLA ON LISENSSI TUON TUOTTEEN KANSSA 
(YKSITTÄIN JA YHDESSÄ ”TUOTTEET”) ”SELLAISE-
NAAN”, JA KIISTÄMME JA SANOUDUMME IRTI 
KAIKISTA TUOTTEISIIN LIITTYVISTÄ SUULLISISTA, 
KIRJOITETUISTA, LAKISÄÄTEISISTÄ, NIMENOMAI-
SISTA JA EPÄSUORISTA TAKUISTA JA EHDOISTA, 
MUKAAN LUKIEN EPÄSUORAT TAKUUT, JOTKA 
KOSKEVAT MYYNTIKELPOISUUTTA, KÄYTTÖKEL-
POISUUTTA JOHONKIN TIETTYYN TARKOITUK-
SEEN, OMISTUSOIKEUDEN SIIRTÄMISTÄ, KOL-
MANNEN OSAPUOLEN OIKEUKSIEN LOUK-
KAAMATTOMUUTTA, TUOTTEIDEN KÄYTTÖÄ 
ILMAN JONKIN MUUN TAHON AIHEUTTAMAA KE-
SKEYTYSTÄ TAI ESTÄMISTÄ, SEKÄ (TIETOJEN TAI 
OHJEIDEN) TARKKUUTTA JA OIKEELLISUUTTA. 
EMME TAKAA, ETTÄ TUOTTEIDEN TOIMINTA ON 
VIRHEETÖNTÄ TAI KESKEYTYMÄTÖNTÄ TAI ETTÄ 
TUOTTEISSA KAIKKI TIEDOT KÄSITELLÄÄN AINA 
OIKEIN KAIKISSA TAPAUKSISSA. RAJOITETTUJEN 
TAKUIDEN MUUTOS EI VAIKUTA JO TILAAMIISI 
TUOTTEISIIN.

SIKÄLI KUIN SELLAISIA TAKUITA EI VOIDA KIISTÄÄ, 
RAJOITAMME LAIN SALLIESSA SELLAISTEN 
TAKUIDEN KESTON JA OIKEUSSUOJAKEINOT 
TUOTTEIDEN NIMENOMAISEN RAJOITETUN 
TAKUUN KESTOON JA HARKINTAMME MUKAAN 
TAKUUN EHDOISSA KUVATTUIHIN KORJAUS- TAI 
VAIHTOPALVELUIHIN.

9. VASTUUNRAJOITUS:
ENIMMÄISLAAJUUS LAIN SALLIESSA EI MISSÄÄN 
TAPAUKSESSA SISÄLLÄ SEURAAVAA: (A) CLEV-
ERPET, SEN KUMPPANIT, VIRKAILIJAT JOHTAJAT, 
PÄÄLLIKÖT, EDUSTAJAT, AGENTIT, TYÖNTEKIJÄT, 
TYTÄRYHTIÖT, EMOYHTIÖT, SEURAAJAT, TAHOT, 
JOILLE ON SIIRRETTY OIKEUKSIA, TAI JÄLLEEN-
MYYJÄT (YHDESSÄ ”CLEVERPET-OSAPUOLET”) 
EIVÄT OLE MISSÄÄN TAPAUKSESSA VASTUUSSA 
MISTÄÄN VÄLILLISISTÄ, VAROITTAVISTA, ERITY-
ISISTÄ, TAI SATUNNAISTA VAHINGOISTA, MU-
KAAN LUKIEN HENKILÖVAHINKOON SISÄLTYVÄT 
TAI TIETOJEN, VOITTOJEN, LAITTEIDEN, VÄLINEI-
DEN TAI OMAISUUDEN MENETYKSIIN SISÄL-
TYVÄT VAHINGOT, JOTKA JOHTUVAT TUOTTEIS-
TA TAI LIITTYVÄT TUOTTEISIIN, VAIKKA ME TAI 
CLEVERPET-OSAPUOLET OLISIMME TIENNEET, 
EDELLÄ MAINITTUJEN OLISI PITÄNYT TIETÄÄ, TAI 
EDELLÄ MAINITUILLE OLI ILMOITETTU SELLAIS-
TEN VAHINKOJEN MAHDOLLISUUDESTA; JA (B) 
TUOTTEISTA AIHEUTUVAT JA NIIHIN LIITTYVISTÄ 
CLEVERPET-OSAPUOLTEN KUMULATIIVISET 
KOKONAISVASTUISTA, PERUSTUIVAT NE SITTEN 
SOPIMUKSEEN, RIKKOMUKSEEN TAI MUUHUN, 
EIVÄT YLITÄ MAKSUJA, JOS SELLAISIA ON, JOT-
KA OLET TODELLA MAKSANUT MEILLE TAI CLEV-
ERPETIN VALTUUTTAMALLE JÄLLEENMYYJÄLLE 
NOISTA TUOTTEISTA NIITÄ LUOVUTETTAESSA 
KULUNEIDEN KAHDENTOISTA (12) KUUKAUD-
EN AIKANA. TÄMÄ RAJOITUS ON VOIMASSA 
RIIPPUMATTA SIITÄ, KUINKA MONTA TUOTETTA 
OMISTAT, EIKÄ SITÄ LISÄÄ USEAMMAN KUIN YH-
DEN TAPAUKSEN TAI (KORVAUS)VAATIMUKSEN 
OLEMASSAOLO.

LAIN SALLIESSA, TÄMÄ TAKUU JA SIINÄ ESITE-
TYT OIKEUSSUOJAKEINOT OVAT YKSINOMAISIA 
SEKÄ KORVAAVAT JA POISSULKEVAT KAIKKI 
MUUT TAKUUT, OIKEUSSUOJAKEINOT JA EH-
DOT, OLIVAT NE SITTEN SUULLISIA, KIRJALLISIA, 
LAKISÄÄTEISIÄ, NIMENOMAISIA TAI EPÄSUORIA.

10. KUINKA KULUTTAJALAKI VAIKUTTAA 
TÄHÄN RAJOITETTUUN TAKUUSEEN:
JOTKIN MAAT, OSAVALTIOT JA TOIMIVALTA-AL-
UEET EIVÄT SALLI EPÄSUORIEN TAKUIDEN 
POISSULKEMISTA TAI RAJOITTAMISTA TAI SAT-
UNNAISTEN TAI VÄLILLISTEN VAHINKOJEN POIS-
SULKEMISTA TAI RAJOITTAMISTA, JOTEN EDELLÄ 
KUVATUT RAJOITUKSET JA/TAI POISSULKEMISET 
EIVÄT VÄLTTÄMÄTTÄ KOSKE SINUA. ASIAKKAAL-
LA SAATTAA MYÖS OLLA MUITA OIKEUKSIA, 
JOTKA VAIHTELEVAT OSAVALTIOITTAIN, MAITTAIN 
SEKÄ ERI TOIMIVALTA-ALUEIDEN VÄLILLÄ. VAS-
TUUVAPAUSLAUSEKKEET, POISSULKEMISET JA 
VASTUUNRAJOITUKSET EIVÄT OLE VOIMASSA 
MISSÄÄN SELLAISESSA LAAJUUDESSA, ETTÄ 
SOVELTUVA LAKI KIELTÄISI NE.

FCC-ilmoitus
 Tämä laite on FCC-sääntöjen osan 15 mukainen. 
Käyttö on seuraavan kahden ehdon alaista: (1) Tämä 
laite ei saa aiheuttaa haitallista häiriötä, ja (2) tämän 
laitteen on kestettävä vastaanotetut häiriöt, mukaan 
lukien häiriöt, jotka voivat aiheuttaa ei-toivottua to-
imintaa. 

• 除产品以外的产品组成部分，包括
但不仅限于产品中嵌入的软件或固
件。

• 非 CleverPet 品牌或非 FluentPet
品牌的产品或服务，即使与产品一
起包装和销售。

6. 在申请保修服务之前：

在联系客户支持部门之前，请先查看我
们网站的常见问题部分中的解答。

7. 如何获得保修服务：

如果您认为需要为您的产品获得服务，
请联系我们。我们的代表将与您一起对
照诊断检查单进行检查。如果确定产品
需要更换，您将收到一个商品退货授权 
(“RMA”) 编号和运送详情。

8. 保修免责声明：

除非本有限保证中另有规定且法律允
许，否则我们按“原样”提供产品和嵌入
到产品中，并针对产品所许可的软件（
如有）（单独或统一称为“商品”），并
且不承担与商品有关的所有保修和条
件，无论口头、书面、法定、明示还是
暗示，包括对适销性、对特定用途的适
合性、所有权、不侵犯第三方权利、安
静享用权利和准确性的默示保证。我们
不保证商品的运行不出错或不间断，也
不保证商品在任何情况下都能正确处理
所有数据。对本有限保修的修订不会影
响您已经订购的商品。

如果本保修无法免责，则在法律允许的
范围内我们会将商品的此类保修的期限
和补救措施限制为明确的有限保修期限
和（根据我们的选择）本文所述的修复
或替换服务。

9. 责任限制：

在法律允许的最大范围内，在任何情况
下：(A) CLEVERPET 及其合作伙伴、
高管、董事、代理、员工、附属企业、
母公司、继任者、受让人和经销商（统
称为“CLEVERPET 方”）均不对任何
间接、惩罚性、特别或附带损害负责，
包括由货物引起或与货物有关的人身伤
害或数据丢失、利润、设备或财产的损
失，即便我们或 CLEVERPET 方知道，
应该知道，或已被告知此类损害的可能
性；并且：(B) CLEVERPET 方因商品
产生或与之相关的累积总赔偿责任，无
论是基于合同、侵权或其他原因，均不
超过您在过去十二 (12) 个月内为购买相
关商品而向我们或 CLEVERPET 的授权
经销商支付的费用（如有）。无论您拥
有多少商品，此限制均适用，并且不会
因发生多次事件或索赔而增加。

在法律允许的最大范围内，本保修和规
定的救济是排他性的，并取代所有其
他保修、救济和条件，无论是口头、书
面、法定、明示还是暗示的。

10. 消费者法律与本有限保修的关系：

某些国家/地区、州和司法管辖区不允
许排除或限制默示保修，或排除或限制
附带或间接损害，因此上述限制和/或
排除可能不适用于您。您还可能因州、
国家/地区或司法管辖区的不同而享有
其他权利。在适用法律所禁止的范围
内，这些免责声明、责任排除和限制不
适用。

FCC 声明

本设备符合美国联邦通信委员会 (FCC) 
规则第 15 部分的要求。使用本产品需
满足以下两个条件：(1) 本装置不得造成
有害的干扰，以及 (2) 本设备必须能承
受所受到的任何干扰，包括可能导致不
希望的运行的干扰
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