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For Customer Service please email
Si requiere servicio al cliente
Pour le service a la clientele envoyez un courriel a
support@photoshareframe.com

A

simply smart home

©2024 Switchmate Home LLC. All rights reserved.

IMPORTANT!

Please register your PhotoShare Frame online at mysimplysmarthome.com/register/

LIMITATIONS:TO THEEXTENT PERMITTEDBY LAW,THEWARRANTY AND REMEDIES SET
FORTH ABOVE ARE EXCLUSIVE AND IN LIEU OF ALL OTHER WARRANTIES AND REMEDIES,
AND WE SPECIFICALLY DISCLAIM ALL STATUTORY OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING,
BUT NOT LIMITED TO, WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE AND AGAINST HIDDEN OR LATENT DEFECTS. IF WE CANNOT LAWFULLY DISCLAIM
STATUTORY ORIMPLIEDWARRANTIES, THENTO THE EXTENT PERMITTEDBY LAW,ALL
SUCH WARRANTIES SHALL BE LIMITED IN DURATION TO THE DURATION OF THIS EXPRESS
LIMITED WARRANTY AND TO REPAIR OR REPLACEMENT SERVICE. SOME JURISDICTIONS DO
NOT ALLOW LIMITATIONS ON HOW LONG A STATUTORY OR IMPLIED WARRANTY LASTS, SO
THE ABOVE LIMITATION MAY NOT APPLY TO YOU. WE ARE NOT RESPONSIBLE FOR DIRECT,
SPECIAL, INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES RESULTING FROM ANY BREACH OF
WARRANTY OR UNDER ANY OTHER LEGAL THEORY. IN SOME JURISDICTIONS THE FOREGO-
ING LIMITATION DOES NOT APPLY TO DEATH OR PERSONAL INJURY CLAIMS, OR ANY STAT-
UTORY LIABILITY FOR INTENTIONAL AND GROSS NEGLIGENT ACTS AND/OR OMISSIONS, SO
THE ABOVE EXCLUSION OR LIMITATION MAY NOT APPLY TO YOU. SOME JURISDICTIONS DO
NOT ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF DIRECT, INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL
DAMAGES, SO THEABOVE EXCLUSION OR LIMITATION MAY NOTAPPLY TO YOU.

All content included on the SWITCHMATE HOME LLC Devices, including text, graphics,
logos, designs, button icons, images, data compilations, and software, are the property of
SWITCHMATEHOME LLCorits suppliers and partnersandis protected by United Statesand
international copyright laws or other intellectual property laws and treaties. Said content shall
notbe reproduced or used without express written permission from SWITCHMATE HOME
LLC and its suppliers and partners respectively. Use of this product constitutes acceptance
of these terms and conditions of warranty. To obtain technical support and warranty service,
please call 1-800-736-SWITCH (7948).

Limited Warranty

The limited warranty set forth below is given by SWITCHMATE HOME LLC with respecttothe
Switchmate® HOME LLC line of products (the “Device”) purchased and used in the United
Statesof America. SWITCHMATE HOME LLC warrants this product asfollows: LABOR: For
aperiodofone (1) yearfromthe date of purchase, if this Device is found to be defective,
SWITCHMATE HOME LLC will repair or replace the Device, atits sole option, atno charge.
Afterthis one (1) year period, labor charges will be charged on a case by case basis. If your
Device is repaired or replaced during the Warranty Period, it will be covered by this Limited
Warranty forthe remainder of the original Warranty Period or ninety (90) days from the date
of shipment ofthe replaced Device, whicheveris longer. PARTS: For aperiod of one (1) year
fromthe date of purchase, if this Device is found to be defective, SWITCHMATE HOME LLC
will supply atno cost, new or rebuilt replacement parts, atits option, atno charge. After
this one (1) year period, parts will be charged for on a case by case basis. Modifications not
approved by the party responsible for compliance will void user’s authority to operate the
equipment. If your Device is repaired or replaced during the Warranty Period, it will be cov-
ered by this Limited Warranty for the remainder of the original Warranty Period or ninety (90)
days fromthe date of shipment of the replaced Device, whichever is longer. This Limited War-
ranty does not cover damage or malfunctions caused by accident, disaster, misuse, abuse,
negligence or other external causes; third-party products; Interet or telecommunications
failures; commercial use; unauthorized opening, use, service, tampering, alteration, repair
or modification; orinadequate packing or shipping procedures. This Limited Warranty also

does not cover cosmetic damage or normal wear and tear. This Limited Warranty does not
apply to Devices sold as used, refurbished or reconditioned. This Limited Warranty does not
cover damage caused by third party applications such as viruses, malware or other software.
This Limited Warranty will be void if your Device has been opened orserviced withoutau-
thorization, tampered with, altered or modified. This Limited Warranty applies to your Device
only (i.e.,the hardware), and notto the software within your device. Similarly, this Limited
Warranty does not cover downloaded data or materials, or accessories and peripherals, ex-
ceptasexpressly provided above. This warranty is valid only inthe United States and Canada.
The Device mustbe accompanied by a copy of the original retail purchase receiptforthe
warranty to be valid. If no proof of purchase is attached, the warranty will not be honored and
repair costs incurred will be the responsibility of the end user. This warranty is only valid with
written documentation detailing the complaint attached to the outside or inside of the carton.
This warranty does not provide protection for the loss of data, regardless of format or cause.
SWITCHMATE HOME LLC reserves the rightto modify and change the design of this Device
without prior notice, written orotherwise.

IC Notice:

This device complies with Canada Industry licence-exemptRSS standard(s). Operationis
subject to the following two conditions:

(1) this device may not cause interferenceand

(2) this device must accept any interference. Including interference that may cause undesired
operation of the device.

CAN ICES-3 (B)

Avis d’Industrie Canada

Leprésentappareil estconformeaux CNR  Innovation, sciences et économique
développement Canada applicables auxappareils radio exem pts de licence L exploitation
est autorisée aux deux conditions suivantes:

1) I'appareil ne doit pas produire de brouillage; et

2) I'utillsateur de I'appareil doitaccepter brouillage radio électrique subi meme sile
brouillage est susceptible d’encompromettre le fonctionnement. mauvais fonctionnement
de I'appareil.

Cet appareil numérique de la classe B est conforme & la norme NMB-003 du Canada. Can
NMB-3(B)

RF Exposure

Radiation Exposure Statement:

This equiment complies with IC radiation exposure limits set forth for an uncontrolled
environment. This equipment should be installed and operated with minimum distance 20cm
between the radiator & yourbody.

Déclaration d’exposition aux radiations:

Cet équipement est conforme aux limites d’exposition aux rayonnements |C établies pourun
environnement non contrdle.cet équipement doit étre installé et utilisé avec un minimum de
20 cm de distance entre la source de rayonnement et votre corps.

iIMPORTANTE!

PorfavorregistratuPhotoShare Frameenlineaenmysimplysmarthome.com/register/

LIMITACIONES: EN LA MEDIDA PERMITIDA POR LA LEY, LA GARANTIA Y REMEDIOS EXPUES-
TOS ARRIBA SON EXCLUSIVOS Y EN LUGAR DE CUALQUIER OTRA GARANTIA Y REMEDIO,
Y ESPECIFICAMENTE RENUNCIAMOS A TODAS LAS GARANTIAS LEGALES O IMPLICITAS,
INCLUYENDO, PERO NO LIMITADO A, GARANTIA DE COMERCIALIZACION, APTITUD PARA
UN PROPOSITO EN PARTICULAR Y EN CONTRAS DE DEFECTOS ESCONDIDOS O LATENTES.
SINOPODEMOS RENUNCIARLEGALMENTEALAS GARANTIASLEGALES O IMPLICITAS,
ENTONCES EN LA MEDIDA PERMITIDA POR LA LEY, TODAS ESAS GARANTIAS DEBEN ESTAR
LIMITADAS EN DURACION A LA DURACION DE ESTA GARANTIA LIMITADA EXPUESTA Y
PARA REPARAR O REEMPLAZAR. ALGUNAS JURISDICCIONES NO PERMITEN LIMITACIONES
EN QUE TANTO DURA UNA GARANTIA LEGAL O IMPLICITA, ASi QUE LA LIMITACION DE
ARRIBA PUEDE NO APLICAR PARA TI.NO SOMOS RESPONSABLES DE DAROS DIRECTOS,
ESPECIALES, INCIDENTALES O CONSECUENTALES RESULTANTES DE CUALQUIER VIOLACION
ALAGARANTIAOBAJONINGUNOTRA TEORIALEGAL. ENALGUNAS JURISDICCIONES LA
LIMITACIONANTERIORNOAPLICAAALEGACIONES DE MUERTE O LESIONPERSONAL O
NINGUNA RESPONSABILIDAD LEGAL POR ACTOS NEGLIGENTES Y/U OMISIONES INTEN-
CIONALESY MANIFIESTAS, AS| QUE LAEXCLUSION O LIMITACION DEARRIBA PUEDENO
APLICAR PARA TI. ALGUNAS JURISDICCIONES NO PERMITEN LA EXCLUSION O LIMITACION
DE DARNOS DIRECTOS, INCIDENTALES O CONSECUENTALES, ASI QUE LA EXLUSION O
LIMITACION DE ARRIBA PUEDE NO APLICAR PARATI.

Todoelcontenidoincluido enlos Dispositivos SWITC HMATE HOMELLC, incluyendotexto,
gréficos, logos, disefios, fotografias, iconos, imagenes, compilacion de datos y software,
son propiedad de SWITCHMATE HOME LLC o sus proveedores y socios y son protegidos
porleyes de copyright y otras leyes de propiedad intelectual y tratados en Estados Unidos e
internacionalmente. Dicho contenido no debe serreproducido o usando sin el permiso expre-
samente escrito de SWITCHMATE HOME LLC y sus proveedores y socios respectivamente. El
uso de éste producto constituye la aceptacion de estos términos y condiciones de garantia.
Para obtener soporte técnico y servicio de garantia, por favor llama al 1-800-736-SWITCH
(7948).

Garantia Limitada

La garantia limitada expuesta debajo es dada por SWITCHMATE HOME LLC con respecto a
lalineadeproductos SWITCHMATE® HOMELLC (el “Dispositivo”) comprados yusados en
Estados Unidos de América. SWITCHMATE HOME LLC garantiza este producto como sigue:
FUNCION: Por el periodo de un (1) afio a partir de la fecha de compra, si se encuentra que
éste Dispositivo es defectuoso, SWITCHMATE HOME LLC reparara o reemplazara el Dis-
positivo, en su Uinica opcion, sin cargo. Después de éste periodo de un (1) afio, los cambios
por funcionamiento seran cobrados en base a cada caso. Si tu Dispositivo es reparado o
reemplazado durante el Periodo de Garantia, sera cubierto por ésta Garantia Limitada por
elrestodel Periodode Garantia originalo noventa (90)diasdesdelafechadelenvio de

su Dispositivo reemplazado, lo que sea mas largo. PARTES: Por un periodo de un (1) afioa
partirdelafechade compra, sise encuentra que el Dispositivo es defectuoso, SWITCHMATE
HOME LLC proveera sin costo, partes de reemplazo nuevas o reconstruidas, como opcion,
sin cargos. Después de este periodo de un (1) afio, las partes seran cobradas en base a cada
caso. Las modificaciones no aprobadas por la parte responsable del cumplimiento anulara
la autoridad del usuario para operar el equipo. Situ Dispositivo es reparado o reemplazado
durante el Periodo de Garantia, sera cubierto por ésta Garantia Limitada por el resto del
Periodo de Garantia original o noventa (90) dias desde la fecha del envio de su Dispositivo

colocado, lo que sea mas largo. Esta Garantia Limitada no cubre darios o averias causadas
poraccidente, desastre, mal uso, abuso, negligencia u otras causas externas; productos de
terceros; fallas de Internet o telecomunicaciones; uso comercial; apertura sin autorizacion,
uso, servicio, manipulacion, alteracion, reparacion o modificacion oempaque inadecuado o
procedimientos de envio. Esta Garantia Limitadatampoco cubre dafio cosmético o desgaste
normal. Esta Garantia Limitada no aplica a Dispositivos vendidos como usados, renovados
o reacondicionados. Esta Garantia Limitada no cubre dafio causado por aplicaciones de
terceros como virus, programas maliciosos u otro software. Esta Garantia Limitada sera
anulada si el Nimero de Serie entu Dispositivo ha sido removido, manipulado o desfigurado
o situ Dispositivo ha sido abierto o dado servicio, manipulado con, alterado o modificado sin
autorizacion. Esta Garantia Limitada aplica sélo paratu Dispositivo (i.e. el hardware)y no al
software dentro de tu dispositivo. De igual manera, esta Garantia Limitada no cubre datos o
materiales descargados o accesorios y periféricos, excepto los mencionados explicitamente
arriba. Esta garantia es valida sélo en los Estos Unidos de América. El Dispositivo debe estar
acompafiado de una copia del recibo de compra original para que la garantia sea valida. Si
no hay prueba de compra adjunta, la garantia no sera respetadayy los costos de reparacion
seranresponsabilidad delusuariofinal. Estagarantiaes solovalidacondocumentacion
escritadetallandolaquejaanexadaafueraoadentrodel cartén. Estagarantianoprovee
proteccion porla pérdida de datos, sinimportarelformato ocausa. SWITCHMATE HOME LLC
sereservaelderechodemodificary cambiareldisefiode éste Dispositivosin notificacion
previa, escrita o de otramanera.

FCC Darse Cuenta:

Estedispositivocumple conlaParte 15de lasReglas delaFCC. Elfuncionamientoesta
subjetoalas doscondiciones siguientes: (1) Este dispositivo no puede causar interfierencias
dafinas.(2)Este dispositivodebe aceptarcualquierinterferenciarecibida, incluyendo
interferencias que puedan causar un funcionamiento no deseado.

NOTA:Este equipo ha sido probado y cumple con los limites para un dispositivo digital de
Clase B, de acuerdo con la Parter 15 de las Reglas de la FCC. Estos limites estan disefiados
para proporcionar una proteccién razonable contrainterferencias dafinas enunainstalacion
residencial. Este equipa genera usos y puede irradiar energia de radiofrecuencia y, si no
seinstalay utiliza de acuerdo con las instrucciones, puede causar interferencia perjudicial
alas communicaciones de radio. Sin embargo, no hay garantia de que no se produzcan
interferencias enunainstalacion en particular. Sieste equipo causainterferencias dafiinas
alarecepcion de radio o television, lo que pue determinarse apagando y encendiendo el
equipo, se recomienda al usuario intentar corregir la interferencia mediante una o mas de las
siguientes medidas:

- Reorientar o reubicar la antenareceptora.

- Aumente la separacion entre el equipo y el receptor.

- ¢, Conectar el equipo en un tomacorriente en un circuito distinto del que el receptor? esta
connectado.

- Consulte con el distribuidor o un técnico de radio/ TV experimentado para obtener ayuda.

ADVERTENCIA: Los cambios 0 modificaciones no aprobados expresamente porla parte
responsable del cumplimiento pueden anular la autoridad del usuario para operar el equipo.

Exposicion a RF

Elequipo cumple conloslimites de exposicion alaradiacién FCCestablecidos paraun
entomo no controlado. Este dispositivo debe serinstalado y operado auna distancia minima
de 20 cm entre el radiador y sucuerpo.

IMPORTANT!

Veuillez enregistrer votre PhotoShare Frame en ligne a mysimplysmarthome.com/register/

LIMITATIONS: DANS LA MESURE AUTORISEE PAR LA LOI, LA GARANTIE ET LES RECOURS
CI-DESSUS SONT EXCLUSIFS ET REMPLACE TOUTES AUTRES GARANTIES ET RECOURS,
ET NOUS DECLINONS TOUTES GARANTIES LEGALES OU IMPLICITES, Y COMPRIS, MAIS
SANS S'Y LIMITER, LES GARANTIES DE QUALITE MARCHANDE, D'ADAPTATION A UN USAGE
PARTICULIERET CONTRE LESVICES CACHES OULATENTS. SINOUSNE POUVONS PAS
JURIDIQUEMENTAUTORISERL'EXCLUSION DES GARANTIES LEGALES OU IMPLICITES,
ALORS DANS LA MESURE AUTORISEE PAR LA LOI, TOUTE GARANTIE EST LIMITEE DANS LE
TEMPS A LA DUREE DE CETTE GARANTIE LIMITEE ET LE SERVICE DE REMPLACEMENT OU
DEREPARATION. CERTAINES JURIDICTIONS NE PERMETTENT PAS DE LIMITATION DE DUREE
DU STATUT OU DE LA GARANTIE IMPLICITE, LES LIMITATIONS CI-DESSUS PEUVENT NE PAS
S'APPLIQUER A VOUS. NOUS NE SOMMES PAS RESPONSABLE DES DOMMAGES DIRECTS,
SPECIAUX, ACCIDENTELS OU INDIRECTS RESULTANT D'UNE VIOLATION DE GARANTIE OU DE
TOUTE AUTRE THEORIE JURIDIQUE. DANS CERTAINES JURIDICTIONS, CETTE PRECEDENTE
LIMITATION NE COUVRE PAS LAMORT OU DES ALLEGATIONS DE BLESSURES OU TOUTE RE-
SPONSABILITE LEGALE POUR DES ACTES DE NEGLIGENCE FLAGRANTS ET VOLONTAIRES /
OU OMISSIONS, L'EXCLUSION CI-DESSUS OU LA LIMITATION PEUVENT NE PAS S'APPLIQUER
AVOUS. CERTAINES JURIDICTIONS NE PERMETTENT PAS L'EXCLUSION OU LA LIMITATION
DES DOMMAGES DIRECTS, ACCIDENTELS OU INDIRECTS, L'EXCLUSION CI-DESSUS OU LA
LIMITATION PEUVENT NE PAS S’APPLIQUER AVOUS.

Tout le contenu sur les appareils SWITCHMATE HOME LLC, textes, graphiques, logos,
dessins, photographies, icones, images, les téléchargements numériques, compilations de
donnéesetleslogiciels, sontla propriété de SWITCHMATE HOME LLC oude sesfournisseurs
et partenaires et est protégé par les lois américaines et internationales sur le droit d’auteur
ou d'autres lois et traités de propriété intellectuelle. Ledit contenu ne doit pas étre reproduit
ou utilisé sans l'autorisation écrite expresse de SWITCHMATE HOME LLC etde ses fournis-
seurs et partenaires, respectivement. L'utilisation de ce produit constitue une acceptation
de ces termes et conditions de garantie. Pour obtenir le soutien et la garantie du service
technique, veuillez appelez au 1-800-736-SWITCH (7948).

Garantie Limitée

La garantie limitée énoncée ci-dessous est donnée par SWITCHMATE HOME LLC par rapport
alaligne de produits SWITCHMATE® HOME LLC(‘'appareil’) achetés et utilisés aux Etats-
Unis d’Amérique. SWITCHMATE HOME LLC garantit ce produit comme suit : MAIN D'CEUVRE
:Pourune période d'un (1) anacompter dela date d’achat, si cetappareil estjugé dé-
fectueux, SWITCHMATE HOME LLC réparera ou remplacera I'appareil, a sa seule discrétion,
sans aucuns frais. Aprés cette période de (1) une année, les frais de main-d'ceuvre seront
facturés au cas par cas. Si votre appareil est réparé ou remplacé au cours de la période de
garantie, ilsera couvertpar cette garantie limitée pour le reste de lapériode de garantie
originale ouquatre vingtdix (90) jours a compterdeladate d’expédition deleurappareil,
selon la plus longue. PIECES: Pour une période d'un (1) an a compter de la date d’achat, si
cetappareil estjugé défectueux, SWITCHMATE HOME LLC fournira, sans frais, des pieces
neuves ouremisées pour rechange, ason gré etsans frais. Aprés cette période de (1)
une année, les piéces seront facturées au cas par cas. Les modifications non approuvées
parla partie responsable de la conformité annulentle droitde I'utilisateur de se servirde
I'équipement. Si votre appareil est réparé ou remplacé au cours de la période de garantie,
il sera couvert par cette garantie limitée pour le reste de la période de garantie originale ou
quatre vingt dix (90) jours & compter de la date d’expédition de 'appareil remplacé, selon la

plus longue. Cette garantie limitée ne couvre pas les dommages ou les dysfonctionnements
causés par un accident, une catastrophe, une mauvaise utilisation, d’abus, de négligence ou
d'autres causes extérieures : produits tiers; les défaillances d'internet ou de télécom-
munications;unusage commercial; 'ouverture, I'utilisation, le service, lafalsification, la
modification, la réparation ou modification non autorisée; ou des procédures d’emballage ou
d’expédition inadéquates. Cette garantie limitée ne couvre pas les dommages esthétiques ou
I'usure normale. Cette garantie limitée ne couvre pas les appareils vendus quiont été utilisés,
remis & neuf ou reconditionnés. Cette garantie limitée ne couvre pas les dommages causés
pardes applications tierces telles que les virus, les logiciels malveillants ou d’autres logiciels.
Cette garantie limitée seraannulée sile numéro de série de votre appareil aété enlevé,
altéréoufalsifié ou sivotre appareil aété ouvert ou utilisé, altéré oumodifié sans autorisa-
tion. Cette garantie limitée couvre votre appareil uniquement (a savoir, le matériel), et non le
logiciel de votre appareil. De méme, cette garantie limitée ne couvre pas les données ou les
matériaux téléchargés ou accessoires et périphériques, autre que ceux fournis ci-dessus.
Cettegarantie estvalable uniquement aux Etats-Unis. L'appareil doit étre accompagné d'une
copie dureguoriginal au détail d'achatafin que lagarantie soitvalide. Siaucune preuve
d'achatn’estfixée, lagarantie ne sera pashonorée etles colits de réparation engagés
serontsous laresponsabilité de I'utilisateur final. Cette garantie est valable uniquement avec
la documentation écrite détaillant la plainte fixée a I'extérieur ou a lintérieur du carton. Cette
garantie ne fournitpasde protection pourlaperte de données, quel que soitleformatoula
cause. SWITCHMATE HOME LLC se réserve le droit de modifier et de changerla conception
de cet appareil sans préavis, par écrit ou autrement.

FCC Notice:

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two
conditions: (1) This device may not cause harmful interference. (2) This device must accept
anyinterferencereceived, includinginterference thatmay cause undesired operation.

NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B
digitaldevice, pursuanttoPart 15 ofthe FCC Rules. These limits are designed to provide
reasonable protection against harmful interference in a residential installation. This equip-
ment generates uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation. If
this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be
determinedbyturningthe equipmentoffandon, the useris encouragedtotrytocorrectthe
interference by one or more of the following measures:

- Reorient or relocate the receiving antenna.

- Increase the separation between the equipment andeceiver.

- Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver
is connected.

- Consult the dealer or an experienced radio/TV technician forhelp.

WARNING: Changes ormodifications not expressly approved by the party responsible for
compliance could void the user’s authority to operate the equipment.

RF Exposure

The equipment complies with FCC radiation exposure limits set forth for an uncontrolled
environment. This device should be installed and operated with minimum distance 20cm
between the radiator & yourbody.
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