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Copyright © 2022 Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd. All rights reserved.

This document may not be copied, reproduced, transcribed or translated, in part or in whole, by any persons or
organizations, or be transmitted in any form or by any means (electronic, photocopy, recording, etc.) for any commercial
purposes without the prior written permission of Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd. The product specifications and
information mentioned herein are for reference only and are subject to change without prior notice. Unless otherwise

specified, the manual is intended as a guide only and all the statements are provided without warranty of any kind.

1. Safety instructions

1.1 Power usage

* Do not charge your robot using non-original chargers. If the charger is damaged, replace it immediately.

¢ When the battery drops to 20%, the robot should be charged timely. Running at a low battery for a long time may
impair battery life.

* Make sure that the power voltage matches the voltage indicated on the charger, or it may cause damages to the

charger.

1.2 Robot usage

Do not cover the robot's top camera while it is working to prevent it from moving abnormally. If the camera is covered,

pause the current task and move the robot to the correct route before continuing the task.

Do not clean or maintain the robot when it is powered on and working.

Do not put open-flame stoves or any flammable and explosive articles on the robot.

Do not pick or place dishes while the robot is moving to avoid any food loss or personal injury caused by accidental

collision.

Do not move or transport the robot while it is working to prevent it from moving abnormally.

The robot must not be disassembled or repaired by untrained personnel. In case of malfunction, contact Shenzhen

Pudu Technology Co., Ltd for technical support in time.

Observe the maximum weight a person is allowed to lift as required by local laws and regulations when transporting

the robot. Keep the robot upright during transportation. Never attempt to transport it by lifting the tray or the box.

1.3 Environment

« Do not use or charge the robot in a high temperature/pressure environment, areas with fire or explosion hazard, or
other dangerous scenarios to avoid personal injury or robot damage.

« Do not use the robot in a humid environment or on surfaces covered with fluid or gooey stuff to avoid damage to the
robot.

« Do not use the robot in places where the use of wireless devices is explicitly prohibited, otherwise it may cause
interference to other electronic devices or lead to other dangers.

* Do not dispose of the robot or its accessories as household waste. Always dispose of the robot and its accessories

according to local laws and regulations, and recycle wherever possible.
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2. Product components

2.1 Packing list

Robot X 1, PuduBot User Manual X 1, Quality Certificate X 1, Warranty Card X 1, Charger X 1, Power Key X 1, Markers X 1,
Stickers for Tray Mounting Holes X 1.

2.2 Overview

PuduBot is an indoor delivery robot that features the visual SLAM positioning and navigation solution and supports the
three-dimensional obstacle avoidance. It is equipped with three quick-disassembly metal trays with tray height adjustable
in seven selectable positions. The PuduBot can be used in many scenarios including restaurants, Internet cafes, hotels, and
airports. To satisfy different user requirements, the PuduBot offers various modes, such as the Delivery Mode, Cruise Mode,
Direct Mode, Birthday Mode, and Dish-return Mode.

2.3 Appearance & components

Front side view Back view

@ Power switch O Lidar @ LANinterface
© Vision sensor @ Trays ® Keyswitch
© Emergency stop switch © Lightstrip @® Chargingjack
@ LCDscreen © Drive wheels

© Depth vision sensors @ Auxiliary wheels
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2.4 Specifications 3. How to use

Feature Description
Power-on:

Operating voltage DC23-29.4V
Move the robot to the startup location, and press and hold the power switch for 1 second. The bottom light strip will go
Power input AC 100-240V, 50/60 Hz o .
Power output 294V35A on, indicating that the robot is powered on.
Battery capacity 15.6 Ah
Charging time 4h a A 4 h
Battery life 10-24 h
Cruise speed 0.5-1.2 m/s (adjustable)
Navigation Visual SLAM
Min. travel width 80 cm
Max. surmountable height 10 mm
Max. climbing angle 5° for safe delivery of dishes
(Depending on whether the dishes delivered ara easy to be spilt)
Tray dimensions 500 mm X432 mm
No. of trays Four AN J ~ ~
Height between trays Adjustable tray height with seven selectable positions [
Tray load Rated: 10 kg/layer; Max.: 13 kg/layer [ caution: A
Machine material ABS/aviation grade aluminum alloy Il Be sure to turn the key switch to "ON" before powering on the robot.
Robot weight 38kg T s e e e e e e e e e e e e e e e e e e e
Robot dimensions 516 mm X500 mmX1288 mm
Screen size 7-inch LCD screen ( 7 ( | I h
Operation system Android
Speaker power 2X 10 W stereo speakers 1 I
Service life 5years
Working environment Temperature: 0 °C to 40 °C; RH: < 85%
Storage environment Temperature: -40 °C to 65 °C; RH: < 85%
Working altitude <2000 m
Surface requirement Indoor environment, flat and smooth ground
Light intensity < 70000 lux
Indoor floor height 2-8m ~ - ~ g
IP rating 1P20
Frequency band range Wi-Fi 2.4G Wi-Fi: 2412-2472 MHz, 2422-2462 MHz Power-off:
5.2G Wi-Fi: 5180-5240 MHz, 5190-5230 MHz, 5210 MHz Press and hold the power switch for 3 seconds. The bottom light strip and screen will go off, indicating that the robot is
5.3G Wi-Fi: 5260-5320 MHz, 5270-5310 MHz, 5290 MHz powered off.
5.6G Wi-Fi: 5500-5700 MHz, 5510-5670 MHz, 5530-5610 MHz
5.8G Wi-Fi: 5745-5825 MHz, 5755-5795 MHz, 5775 MHz
Pause:
Bluetooth 2402-2480 MHz Tap on the screen to pause the working robot. Tap again to resume operation.
3G B1/B8
4G LTE-FDD B1/B3/B7/B8/B20/B28 Emergency stop:
4G LTE-TDD B34/B38/B40 In case of an emergency, press the emergency stop switch to stop a working robot. Rotate the emergency stop switch
Max. transmit power Wi-Fi 2.4G Wi-Fi: 16.14 dBm; 5.2G Wi-Fi: 13.52 dBm; clockwise, and resume the operation according to the screen tips.
5.3G Wi-Fi: 13.12 dBm; 5.6G Wi-Fi: 13 dBm; * Refer to PuduBot Operation Guide for more information on how to use the robot.
5.8G Wi-Fi: 12.92 dBm
Bluetooth BLE: 4.75 dBm; BR/EDR: 9.42 dBm
3G B1:23.64 dBm; B8: 21.71 dBm
4G LTE-FDD B1:23.77 dBm; B3: 23.51 dBm; B7: 23.7 dBm;
B8:23.22 dBm; B20: 22.97 dBm; B28: 23.05 dBm
4G LTE-TDD B34:23.73 dBm; B38: 23.97 dBm; B40: 23.45 dBm
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4. Maintenance and care

Robot Status Inspection Interval Maintenance Method

Trays, driving wheels, and Power-off Weekly Wipe the surface with a clean cloth

auxiliary wheels

Vision sensor, depth vision Power-off Weekly Use a clean cloth or lens cleanser for

sensors, and Lidar the cleaning. In case of unexpected
contamination, address it
immediately to avoid blocking the
sensor and prevent the robot from
working improperly.

Robot body Power-off Monthly Wipe the surface with a clean cloth.

* Refer to PuduBot Operation Guide for more information on how to maintain and care for the robot.

5. After-sales service

Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd provides free warranty service within the effective warranty period (the warranty
period may vary for different components). The fees incurred by the after-sales service will be covered by Pudu. Beyond
the warranty period or in any circumstances not covered by the free warranty, a certain fee will be charged according to
the normal price. Please call the after-sales hotline for detailed after-sales service policy and repair services. The policy
can also be found in PuduBot Operation Guide.

Pudu after-sales email: techservice@pudutech.com.

6. Compliance information

6.1 Disposal and recycling information

)74

]

The Waste Electrical and Electronic Equipment (WEEE) Directive aims to minimize the impact of electrical and electronic
goods on the environment, by increasing re-use and recycling and by reducing the amount of WEEE going to landfill. The
symbol on this product or its packaging signifies that this product must be disposed separately from ordinary household
wastes at its end of life. Be aware that this is your responsibility to dispose of electronic equipment at recycling centers in
order to conserve natural resources. Each country should have its collection centers for electrical and electronic equipment
recycling. For information about your recycling drop off area, please contact your related electrical and electronic equipment

waste management authority, your local city office, or your house hold waste disposal service.

):4

Before placing electrical and electronic equipment (EEE) in the waste collection stream or in waste collection facilities, the
end user of equipment containing batteries and/or accumulators must remove those batteries and accumulators for separate

collection.
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Copyright © 2022 Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd. Alle Rechte vorbehalten.

Kein Teil dieser Publikation darf ohne vorherige schriftliche Zustimmung von Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd.
analog oder digital vervielfaltigt, transkribiert, ibersetzt oder zum Zwecke der Gewinnerzielung iibertragen werden.
Technische Daten und Angaben in dieser Unterlage dienen nur zu Informationszwecken und kénnen ohne vorherige
Mitteilung gedndert werden. Falls nicht anders angegeben, dient dieses Dokument nur als Benutzerhandbuch und

berechtigt nicht zur Inanspruchnahme von Garantien.

1. Sicherheitsanweisungen

1.1 Spannungsquellen

¢ Es sollte kein Fremdzubehdr verwendet werden. Tauschen Sie das Ladegerat bei Beschadigung sofort aus.

» Wenn der Akku auf 20 % sinkt, sollte der Roboter rechtzeitig aufgeladen werden. Langerer Betrieb mit einem
schwachen Akku kann dessen Laufzeit beeintrachtigen.

« Achten Sie darauf, dass die Spannung den Angaben auf dem Ladegerét entspricht, da dieses sonst beschédigt werden

kann.

1.2 Betrieb

 Verdecken Sie die obere Kamera des Roboters wahrend des Betriebs nicht, damit er sich nicht unkontrolliert bewegt.

Falls die Kamera abgedeckt ist, unterbrechen Sie seine Aufgabe und setzen Sie den Roboter auf den richtigen Kurs,

bevor Sie ihn weitermachen lassen.

Reinigen oder warten Sie den Roboter nicht, wenn die Spannung eingeschaltet ist.

Es diirfen keine Vorrichtungen mit offener Flamme oder brennbare und explosive Gegenstande auf dem Roboter
abgestellt werden.

Nehmen Sie keine Gerichte heraus und stellen Sie keine hinein, wahrend der Roboter fahrt, sonst konnen Lebensmittel

verschiittet werden oder Verletzungen durch versehentliche Kollisionen entstehen.

Den Roboter nicht ziehen oder wegtragen, wahrend er arbeitet. Unerwiinschtes Verhalten kann die Folge sein.

Der Roboter sollte nicht von ungeschultem Personal zerlegt oder repariert werden. Im Falle einer Fehlfunktion wenden

Sie sich rechtzeitig an Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd. um technische Hilfe.

Beachten Sie das Hochstgewicht, das eine Person vorschriftsgemaf anheben darf, wenn Sie den Roboter
transportieren. Halten Sie den Roboter wéhrend des Transports aufrecht. Versuchen Sie niemals, ihn an Ablage oder

Rahmen anzuheben.

1.3 Umgebung

« Betreiben oder laden Sie den Roboter nicht in einer Umgebung mit hohen Temperaturen oder Driicken, in Bereichen
mit Feuer- oder Explosionsgefahr oder in anderen geféhrlichen Umgebungen, sonst kdnnen Verletzungen oder
Schadden am Roboter auftreten.

 Betreiben Sie den Roboter nicht in einer feuchten Umgebung oder auf Oberfléchen, die mit Fliissigkeiten oder
klebrigen Materialien bedeckt sind, da diese Schaden am Roboter verursachen kénnen.

 Betreiben Sie den Roboter nicht an Orten, an denen die Verwendung von drahtlosen Geréten ausdriicklich untersagt
ist, da es sonst u. a. zu Stérungen anderer elektronischer Gerdte oder anderen Gefahren kommen kann.

¢ Entsorgen Sie den Roboter und dessen Zubehdr nicht tiber den Hausmiill. Entsorgen Sie Roboter und Zubehor

vorschriftsgemaR. Fiihren Sie ihn moglichst dem Recycling zu.
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2. Produktbestandteile
2.1 Packliste

Roboter X 1, Benutzerhandbuch PuduBot X 1, Qualitatsbescheinigung X 1, Garantiekarte X 1, Ladegerat X 1, Startschliissel X 1,

Marken X 1, Aufkleber fiir die Offnungen der Ablagehalterungen X 1.

2.2 Uberblick

PuduBot ist ein Servierroboter fiir den Innenbereich, der tiber visuelles SLAM fiir Ortung und Navigation verfiigt und
dreidimensionale Hindernisumgehung beherrscht. Ausgestattet mit drei schnell zerlegbaren Metallablagen, deren Héhe in
sieben Positionen einstellbar ist, kann der PuduBot vielerorts genutzt werden, etwa in Restaurants, Internetcafés, Hotels
und Flughéfen. Fiir verschiedene Benutzerwiinsche bietet der PuduBot verschiedene Modi wie Servier-, Rundfahr-, Direkt-,

Geburtstags- und Spiilgutriickgabemodus.

2.3 Erscheinungsbild und bestandteile

Vorderansicht Riickansicht

Netzschalter Lidar @ LAN-Schnittstelle
Optischer Sensor Ablagen @® Schlisselschalter
Notausschalter Lichtleiste @® Ladebuchse

LCD-Bildschirm Antriebsrader

Tiefensensor Stitzrader

0000
60000
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2.4 Technische Daten

Merkmale Description
Betriebsspannung DC23-29,4V
Eingangsspannung AC 100-240V, 50/60 Hz
Ausgangsspannung 29,4V/3,5A
Akkukapazitat 15,6 Ah

Aufladezeit 4h

Akkulaufzeit 10-24h
Rundfahrtgeschwindigkeit 0,5-1,2 m/s (einstellbar)
Navigation Optisches SLAM
Mindestdurchgangsbreite 80cm

Max. liberwindbare Hohe 10 mm

Max. Neigungswinkel 5°

MaRe der Ablage 500 mm X432 mm
Anzahl Ablagen 4

Abstand zwischen Ablagen

Einstellbare Ablagehthe mit sieben auswahlbaren Stellungen

Ablagelast Nennlast: 10 kg/Ablage; Hochstlast: 13 kg/Ablage
Werkstoffe der Maschine ABS/Aluminiumlegierung in Luftfahrtqualitat
Gewicht des Roboters 38kg

MafRe des Roboters 516 mm X500 mmX 1288 mm

BildschirmgroRe LCD-Bildschirm 7 Zoll

Betriebssystem Android

Lautsprecherleistung 2X10 W Stereolautsprecher

Laufzeit 5 Jahre

Betriebsumgebung

Temperatur: 0 °C bis 40 °C ; RF: < 85%

Lagerumgebung Temperatur: -40 °C bis 65 °C ; RF: < 85%
Betriebshéhe <2000 m
Untergrundanforderung Innenraumumgebung, ebener und glatter Boden
Lichtintensitat < 70000 Ix
Hohe des Innenbodens 2-8m
Schutzklasse IP20
Frequenzbandbereich WLAN 2,4G WLAN: 2412-2472 MHz, 2422-2462 MHz
5,2G WLAN: 5180-5240 MHz, 5190-5230 MHz, 5210 MHz
5,3G WLAN: 5260-5320MHz, 5270-5310 MHz, 5290 MHz
5,6G WLAN: 5500-5700 MHz, 5510-5670 MHz, 5530-5610 MHz
5,8G WLAN: 5745-5825 MHz, 5755-5795 MHz, 5775 MHz
Bluetooth 2402-2480 MHz
3G B1/B8
4G LTE-FDD B1/B3/B7/B8/B20/B28
4G LTE-TDD B34/B38/B40
Max. Abstrahlleistung WLAN 2,4G WLAN: 16,14 dBm; 5,2G WLAN: 13,52 dBm;
5,3G WLAN: 13,12 dBm; 5,6G WLAN: 13 dBm;
5,8G WLAN: 12,92 dBm
Bluetooth BLE: 4,75 dBm; BR/EDR: 9,42 dBm
3G B1:23,64 dBm; B8: 21,71 dBm
4G LTE-FDD B1:23,77 dBm; B3: 23,51 dBm; B7: 23,7 dBm;
B8: 23,22 dBm; B20: 22,97 dBm; B28: 23,05 dBm
4G LTE-TDD B34: 23,73 dBm; B38: 23,97 dBm; B40: 23,45 dBm
08




3. Benutzung

Einschalten:

Stellen Sie den Roboter an seinem Startpunkt auf und halten Sie die Einschalttaste 1 s lang gedriickt. Die untere

Lichtleiste leuchtet auf und zeigt an, dass der Roboter unter Spannung steht.

4. Wartung und pflege

SESENIE Roboterstatus Inspektionsintervall Wartungsverfahren

4 N 4

% Marke
\_ Y, N J
" Vorsicht:A
(  Vordem Einschalten des Roboters wird der Schliisselschalter auf ,,EIN “ gedreht.
e A e i il N
\ J - J
Ausschalten:

Halten Sie die Einschalttaste 3 s lang gedriickt. Die untere Lichtleiste und der Bildschirm geht aus und zeigt an, dass der

Roboter nicht mehr unter Spannung steht.

Anhalten:
Tippen Sie auf den Bildschirm, um einen verfahrenden Roboter anzuhalten. Tippen Sie erneut an, wird der Betrieb

fortgesetzt.

Nothalt:
Driicken Sie im Notfall den Notausschalter, um einen in Betrieb befindlichen Roboter anzuhalten. Drehen Sie den
Notausschalter im Uhrzeigersinn, und der Vorgang wird gemafR den Bildschirmhinweisen fortgesetzt.

* Weitere Angaben zur Nutzung des Roboters finden Sie in der PuduBot-Bedienungsanleitung.
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Ablagen, Antriebsrdder und | Ausschalten Wéchentlich Wischen Sie die Oberflache mit einem
Stiitzrader sauberen Tuch ab.
Optischer Sensor, Ausschalten Wéchentlich Benutzen Sie zur Reinigung ein sauberes
Tiefensensor und Lidar Tuch oder einen sonstigen Linsenreiniger.
Bei starker Verschmutzung sollten Sie
sich dieser sofort annehmen, damit
der Sensor nicht blockiert wird und der
Roboter fehlerhaft funktioniert.
Robotergehduse Ausschalten Monatlich Wischen Sie die Oberflache mit einem
sauberen Tuch ab.

* Weitere Angaben zu Wartung und Pflege des Roboters finden Sie in der PuduBot-Bedienungsanleitung.

5. Kundendienst

Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd. bietet einen kostenlosen Garantiedienst innerhalb der geltenden Garantiezeit (diese
kann bei verschiedenen Bestandteilen variieren). Die fiir den Kundendienst anfallenden Gebiihren werden von Pudu
Ubernommen. AuRerhalb der Garantiezeit oder unter Umstanden, die nicht durch die kostenlose Garantie abgedeckt
sind, ist eine reguldre Geblihr zu entrichten. Naheres zur Servicerichtlinie und zu den Reparaturleistungen erfahren

Sie bei einem Anruf bei der Kundendienst-Hotline. Die Richtlinie kann auch in der PuduBot-Bedienungsanleitung
nachgelesen werden.

E-Mail-Adresse des Kundendienstes von Pudu: techservice@pudutech.com.

6. Angaben zur richtlinienerfiillung

6.1 Angaben zu entsorgung und recycling

)74

|

Die Richtlinie Gber Elektro- und Elektronik-Altgerate (WEEE) zielt darauf ab, Umwelteinflisse durch Elektro- und
Elektronikgerate zu minimieren, indem Wiederverwendung und Recycling erhdht und Deponieabfall verringert werden. Das
Symbol auf diesem Produkt oder seiner Verpackung bedeutet, dass es nach seiner Nutzungszeit getrennt vom normalen
Hausmiill entsorgt werden sollte. Es liegt in Ihrer Verantwortung, Elektronikgerate in Recycling-Zentren zu entsorgen, um
die naturlichen Ressourcen zu schonen. Jedes Land sollte seine eigenen Sammelstellen fir das Recycling von elektrischen
und elektronischen Geraten haben. Wo Sie Elektro- und Elektronikgerate abgeben kénnen, erfahren Sie vom zustandigen

Amt, der Stadtverwaltung oder dem Entsorgungsdienst.

):4

Vor dem Einbringen von Elektro- und Elektronikgeraten in der Abfallsammlung oder in Abfallsammelstellen sollten

Batterien und Akkus zur getrennten Sammlung entfernt werden.

10



Copyright © 2022 Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd. Tous droits réservés.

Ce document ne peut étre copié, reproduit, transcrit ou traduit par des personnes ou des organisations, que ce soit en
partie ou dans sa totalité, ou encore étre transmis sous quelque forme ou par quelque moyen que ce soit (électronique,
photocopie, enregistrement, etc.) a des fins commerciales sans l'autorisation écrite préalable de Shenzhen Pudu
Technology Co., Ltd. Les caractéristiques du produit et les informations mentionnées dans le présent document ne sont
fournies qu’a titre de référence et sont susceptibles d’étre modifiées sans préavis. Sauf indication contraire, ce manuel

est exclusivement congu comme un guide et toutes les déclarations sont émises sans garantie d’aucune sorte.

1. Consignes de sécurité

1.1 Utilisation de 'alimentation

* Ne rechargez pas votre robot a l'aide de chargeurs qui ne sont pas d’origine. Si le chargeur est endommagé, remplacez-
le immédiatement.

« Une fois que le niveau de la batterie a diminué jusqu’a 20 %, le robot doit étre rechargé dans les meilleurs délais. Un
long fonctionnement du robot alors que sa batterie est faible peut nuire a la durée de vie de celle-ci.

* Assurez-vous que la tension d’alimentation correspond a la tension indiquée sur le chargeur, sinon cela pourrait

endommager le chargeur.

1.2 Utilisation du robot

¢ Ne masquez pas la caméra supérieure du robot lorsqu’il est en marche pour éviter qu’il ne se déplace de maniere
anormale. Si la caméra est masquée, suspendez la tache en cours et déplacez le robot vers le chemin approprié avant

de continuer la tache.

Ne nettoyez ou n’entretenez pas le robot lorsqu’il est sous tension et en marche.

Ne posez pas de réchauds a flamme nue ou d’articles inflammables ou explosifs sur le robot.

N’emportez pas ou ne placez pas de plats sur le robot lorsqu’il se déplace pour éviter toute perte de nourriture ou

blessure causée par une collision accidentelle.

Ne déplacez ou ne transportez pas le robot lorsqu’il est en marche pour éviter qu’il ne se déplace de maniére

anormale.

Le robot ne doit pas étre démonté ou réparé par du personnel non formé. En cas de dysfonctionnement, contactez

Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd pour obtenir une assistance technique dans les meilleurs délais.

Lors du transport du robot, respectez le poids maximal qu’une personne est autorisée a soulever conformément aux
lois et réglementations locales. Gardez le robot a la verticale durant le transport. N’essayez jamais de le transporter

par son plateau ou son compartiment.

1.3 Environnement

« N'utilisez pas ou ne rechargez pas le robot dans un environnement a haute température/pression, dans les zones ou
ily a un risque d’incendie ou d’explosion ou dans les autres scénarios dangereux pour éviter toute blessure ou tout
endommagement du robot.

« N'utilisez pas le robot dans un environnement humide ou sur des surfaces couvertes de matiéres fluides ou gluantes
pour éviter tout endommagement du robot.

« N'utilisez pas le robot dans des lieux o U'utilisation d’équipements sans fil est strictement interdite, sinon cela
pourrait causer des interférences pour les autres équipements électroniques ou entrainer d’autres dangers.

« Ne mettez pas le robot ou ses accessoires au rebut en tant que déchets ménagers. Mettez toujours le robot et ses

accessoires au rebut conformément aux lois et réglementations locales, et recyclez-les dés que cela est possible.
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2. Composants du produit

2.1 Liste d’emballage

Robot X 1, manuel d’utilisation de PuduBot X 1, certificat de qualité X 1, carte de garantie X 1, chargeurx 1,

clé d’alimentation X 1, repéres X 1, autocollants pour les trous d’installation des plateaux X 1.

2.2 Présentation

PuduBot est un robot de livraison d’intérieur qui intégre la solution de navigation et de positionnement SLAM visuel et prend
en charge 'évitement tridimensionnel des obstacles. Il est équipé de trois plateaux métalliques démontables rapidement
dont la hauteur est ajustable via les sept positions qui peuvent étre choisies. PuduBot peut étre utilisé dans de nombreux
scénarios, notamment dans des restaurants, des cybercafés, des hétels et des aéroports. Pour répondre aux différents
besoins de ['utilisateur, PuduBot propose divers modes, tels que le mode Livraison, le mode Croisiére, le mode Direct, le

mode Anniversaire et le mode Retour de la vaisselle.

2.3 Apparence et composants

Vue avant Vue arriére

Interrupteur Marche/Arrét Lidar @ Interface réseau local
Capteur de vision Plateaux @® Interrupteuraclé
Bouton d’arrét d’urgence Bande lumineuse @® Prise de rechargement

Ecran LCD Roulettes motrices

00000
60000

Capteurs de vision de profondeur Roulettes auxiliaires
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2.4 Caractéristiques

Caractéristique ‘ Description

Tension de fonctionnement CC23-29,4V

Entrée d’alimentation 100-240 VCA, 50/60 Hz
Sortie d’alimentation 29,4V/3,5A

Capacité de la batterie 15,6 Ah

Temps de charge 4h

Autonomie de la batterie 10-24 h

Vitesse de croisiére 0,5-1,2 m/s (ajustable)
Navigation SLAM visuel

Largeur de parcours min. 80cm

Hauteur surmontable max. 10 mm

Angle de montée max. 5°

Dimensions des plateaux 500 mm X432 mm

Nb de plateaux Quatre

Hauteur entre les plateaux

Hauteur de plateaux ajustable via les sept positions qui peuvent étre choisies

Charge des plateaux

Charge nominale : 10 kg/plateau; Charge max.: 13 kg/plateau

Matériau de la machine

ABS/Alliage d’aluminium de qualité aéronautique

Poids du robot 38kg

Dimensions du robot 516 mm X500 mmX 1288 mm
Taille de U'écran Ecran LCD de 7 pouces
Systéme d’exploitation Android

Puissance des haut-parleurs 2 haut-parleurs stéréo de 10 W
Durée de vie 5ans

Environnement de

fonctionnement

Température:0°Ca40°C; Humidité relative : < 85 %

Environnement de stockage

Température : -40 ° C a 65 ° C; Humidité relative : < 85 %

Altitude de fonctionnement

<2000m

Exigence de surface

Environnement intérieur, sol plat et lisse

Intensité lumineuse < 70000 lux

Hauteur de sol intérieur 2-8m

Indice de protection IP 1P20

Plage de bande de fréquence Wi-Fi Wi-Fi 2,4 GHz: 2 412-2 472 MHz, 2 422-2 462 MHz

Wi-Fi 5,2 GHZ: 5 180-5 240 MHz, 5 190-5 230 MHz, 5 210 MHz
Wi-Fi 5,3 GHz: 5 260-5 320MHz, 5 270-5 310 MHz, 5 290 MHz
Wi-Fi 5,6 GHz: 5 500-5 700 MHz, 5 510-5 670 MHz,
5530-5610 MHz

Wi-Fi 5,8 GHz: 5 745-5 825 MHz, 5 755-5 795 MHz, 5 775 MHz

Bluetooth 2402-2 480 MHz

3G B1/B8

4G LTE-FDD | B1/B3/B7/B8/B20/B28

4G LTE-TDD | B34/B38/B40

Puissance de transmission max.

Wi-Fi Wi-Fi 2,4 GHz: 16,14 dBm; Wi-Fi 5,2 GHz: 13,52 dBm;
Wi-Fi 5,3 GHz: 13,12 dBm; Wi-Fi 5,6 GHz: 13 dBm;
Wi-Fi 5,8 GHz: 12,92 dBm

Bluetooth BLE: 4,75 dBm; BR/EDR: 9,42 dBm

3G B1:23,64 dBm; B8: 21,71 dBm

4G LTE-FDD | B1:23,77 dBm; B3: 23,51 dBm; B7: 23,7 dBm;
B8: 23,22 dBm; B20: 22,97 dBm; B28: 23,05 dBm

4G LTE-TDD | B34: 23,73 dBm; B38: 23,97 dBm; B40: 23,45 dBm
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3. Instructions d’utilisation

Mise sous tension:
Déplacez le robot vers le lieu de démarrage et appuyez sur Uinterrupteur Marche/Arrét pendant 1 seconde. La bande

lumineuse du bas s’allumera, indiquant ainsi que le robot est sous tension.

e ™ - A
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t
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I’ Attention: A )
|
 Veillez atourner l'interrupteur a clé sur « ON » avant de mettre le robot sous tension. )
s N e i T N
[ — — ]
\ Qe J
[—
[Il] 1]
N J N J

Mise hors tension:
Appuyez sur Uinterrupteur Marche/Arrét pendant 3 secondes. La bande lumineuse du bas et I'écran s’éteindront,

indiquant ainsi que le robot est hors tension.

Pause:

Appuyez sur 'écran pour mettre en pause le robot en marche. Réappuyez pour que le robot se remette en marche.

Arrét d’urgence:
En cas d’urgence, appuyez sur le bouton d’arrét d’urgence pour arréter le robot en marche. Tournez le bouton d’arrét d’
urgence dans le sens horaire, puis reprenez ['opération en suivant les conseils a 'écran.

* Reportez-vous au Guide d’utilisation de PuduBot pour plus d’informations sur ['utilisation du robot.
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4, Maintenance et entretien

Statut du robot Intervalle d’inspection | Méthode d’entretien

Plateaux, roulettes motrices | Mise hors tension | Toutes les semaines Essuyez la surface avec un chiffon
et roulettes auxiliaires propre.
Capteur de vision, capteurs de| Mise hors tension | Toutes les semaines Utilisez un chiffon propre ou du nettoyant

pour lentilles pour le nettoyage. En

cas de contamination inattendue,
remédiez-y immédiatement pour éviter
de bloquer le capteur et empécher tout
fonctionnement incorrect du robot.

vision de profondeur et Lidar

Corps du robot Mise hors tension | Tous les mois Essuyez la surface avec un chiffon propre.

* Reportez-vous au Guide d’utilisation de PuduBot pour plus d’informations sur la maintenance et I'entretien du robot.

5. Service aprés-vente

Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd offre un service de garantie gratuit durant la période de garantie effective (la
période de garantie peut varier selon les différents composants). Les frais induits par le service aprés-vente seront
couverts par Pudu. Au-dela de la période de garantie ou dans toute circonstance non couverte par la garantie gratuite,
des frais spécifiques seront facturés selon le prix normal. Veuillez appeler la hotline du service aprés-vente pour
connaitre les détails de la politique de service aprés-vente et des services de réparation. Vous pouvez trouver cette
politique dans le Guide d’utilisation de PuduBot.

Adresse email du service aprés-vente de Pudu : techservice@pudutech.com.

6. Informations sur la conformité

6.1 Informations sur la mise au rebut et le recyclage

]

La Directive sur les déchets d’équipements électriques et électroniques (DEEE) vise & minimiser l'impact des produits
électriques et électroniques sur I'environnement en augmentant la réutilisation et le recyclage et en réduisant la quantité de
DEEE mis a la décharge. Le symbole figurant sur ce produit ou son emballage signifie que ce produit doit étre mis au rebut
séparément des déchets ménagers ordinaires a sa fin de vie. Sachez qu'il est de votre responsabilité de vous débarrasser
des équipements électroniques dans des centres de recyclage afin de préserver les ressources naturelles. Chaque pays
devrait disposer de centres de collecte pour le recyclage des équipements électriques et électroniques. Pour obtenir des
informations sur votre zone de dépot de recyclage, veuillez contacter I'autorité de gestion des déchets d’équipements

électriques et électroniques concernée, votre bureau municipal local ou votre service d’élimination des déchets ménagers.

Avant de déposer les équipements électriques et électroniques (EEE) dans le flux de collecte des déchets ou dans les
installations de collecte des déchets, l'utilisateur final des équipements contenant des batteries et/ou des accumulateurs doit

retirer ces batteries et/ou accumulateurs pour une collecte séparée.
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© 2022 Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd. Bce npaBa 3awuiyeHsbl.

3anpeLaercs KonMpoBaHue, BOCNPOu3BeAeH e, paclundpoBKa UM NepeBos HaCTOSILLEro AOKYMeHTa LeIKOM U
YaCTUYHO N0BbIMY DUBNYECKUMUN U PUANYECKMMU TMLLAMU, @ TaKXKe ero nepegaya B nito6oii hopme 1 nobbiMm
crnocobamu (BKOYas 3N1EKTPOHHOE KOMMPOBAHME, KCePOKOMMPOBaHME MY 3aMniChb) B KOMMepYecKux Liensx 6e3
npeABapuTENbHOIO MMCbMEHHOTO pa3peluerns komnaHuy Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd. Cneumndrkaumm
NPOAYKTA U CBe,eHUSA, NU3/10XKEHHbIe B HAaCTOsLWEeM JOKYMeHTe, NpefoCTaB/ieHbl UCK/TIOYNUTENIbHO B CNPAaBOYHbIX Lesisax
1 MOTYT U3MEHSATLCS 6e3 NpefBapuTeNbHOrO yBegomeHus. ECim He yka3aHo MHOe, HacToslLLee PYKOBOACTBO He

npefocTaBnsgeT HUKaKNX I'apaHTMl7I W [LOMKHO NCNOMb30BaTbCA NCKIKYNTENIbHO B Ka4eCTBe CNPaBOYHOro matepuana.

1. NHcTpyKuMm no 6e3onacHoCcTH

1.1 Pabota c nuTaHuem

¢ 3anpeLyaercs 3apshkaTb poboTa 3apsgHbIMM YCTPOUCTBAMU CTOPOHHMX Npou3BoanTenei. Ecin 3apsgHoe
YCTPOMCTBO NOBPEXAEHO, 3aMEHUTE €T0 NPU NEPBO BO3MOXHOCTU.

¢ Korga ypoBeHb 3apsga onyctutcs go 20 %, poboTa Heobxoanmo 3apsauTb. PaboTa Ha HU3KOM YPOBHE 3apsifia MOXET
HeraTMBHO CKa3aTbCA Ha BpeMeHU aBTOHOMHOM pa60TbI.

. yﬁeIJ,VITer, YTO HanpsXeHue NMTaHNA COOTBETCTBYET HaNpsHKeHUo, yKasaHHOMY Ha 3apsAgHOM yCTpOVICTBe, B

NPOTUBHOM C/ly4yae 3apsiHOE YCTPOWCTBO MOXET BbIATYW U3 CTPOS.

1.2 Ucnonb3oBaHue poboTta

He 3akpbliBaiiTe BepxHIOtO kamepy po6oTa Bo BpeMsi paboTbl, 4TO6bI U36exaTb BOSHUKHOBEHUS CGOEB B ABMKEHUN.
Ecnu kamepa 3aKpbiTa, NPUOCTaHOBUTE TeKyLee 3aaaHne 1 nepemectuTe poboTa Ha NPaBUbHbIN MapLIpPyYT, Npexae

4yeM BO306HOBUTD BbINOSHEHUE 3apaHus.

3anpeLuaeTcs Npon3BOAUTL O4UCTKY UK TeXOGCJ'Iy)KMBaHMe po60Ta, KOrga oH BKIKOYEH U pa60TaeT.

3anpeluaeTcs pa3meLaTb Ha Kopnyce po60Ta ropsine CKoBopogbl nnu ntobble NerkoBocniaMmeHsLmecs u

B3pbIBOOMAacCHbIe 06BEKTHI.

.

3anpeuaercs 3abvpaTb UK CTaBUTL 61toAa, Koraa po6oT HAXOAWTCS B ABUKEHUN, YTO6bI U36eXaTb NOTepto eAbl
WAV TPaBMUPOBAHMSA 13-3a C/Ty4aHOTO CTONKHOBEHMS.

¢ He nepemelyaiite poboTa Bo BpeMs paboTsl, 4TO6bI M36€XKaTb BO3HUKHOBEHNS CHOEB B IBMKEHUN.

Pa36op 1an peMOHT po60Ta AOMKEH OCYLLECTBASTLCS TOMbKO 06Y4EHHbIM NepCoHanoMm. Mpu BO3HUKHOBEHUHM
HewncnpaBHocTel obpatuteck B komnaHuto Shenzhen Pudu Technology Co. ans nonyyeHns cBoeBpeMeHHOM
TEXHWNYECKOW NOAAEPXKKN.

* MNpu TpaHCMOPTUpPOBKe poboTa 06paTUTE BHUMaHKE Ha NMPEeANMNCaHKS MECTHOTO 3aKOHOAATe/IbCTBA B OTHOLEHNN
MaKCUMasibHOM Macchl, pa3peLleHHON Ans NoAbEMa OHUM ILOM. Bo BpeMsi TpaHCMOPTUPOBKM POBOT JOMKEH

CTOSITb BEPTUKA/bHO. 3anpeLyaeTcst NogHUMaTh Po60Ta 3a I0TOK UK KOPOGKY.

1.3 OkpyxeHue
. 3anpe|.|.|,aeTc;¢ MCNONb30BaTb UJIN 3apsXaTb p060Ta B YC/10BUSIX BbICOKOTO aB/IeHUA 1 BbICOKOW TemnepaTypbl
0pr>o<a+ou.|,el7| cpepfbl, B MECTAX C PUCKOM BO3ropaHus Uan B3pbiBa MU B MPOYNX OMACHbIX CLeHapusx, 4YTO6bI

n36exaTb BO3HVKHOBEHWS TPaBM U NOBpexXaeHns po60Ta.

3anpeuaeTcs UCNonb30BaThb p060Ta yCnoBusax MOBbILWEHHON BAAKHOCTY UK npuv HaAU4YNUM Ha NOBEPXHOCTAX

XKUOKOCTEN NN NINNKKX BELLECTB, YTOBbl M36exaTb NoBpexaeHns poboTa.

.

3anpeuaeTcs UCNoNb30BaTh Po60Ta B MECTax, e siBHbIM 06pa30oM 3ampelLeHo 1CMoNb30BaTb YCTPOIICTBA
6ecnpoBoAHOII CBSA3M, B MPOTUBHOM Cly4ae BO3MOXHO 06pa3oBaHue NOMeX, HEraTMBHO BO3[eCTBYIOLMX Ha Apyrre

JNEKTPOHHbIE yCTpOﬁCTBa, NN BO3HUKHOBEHME UHbIX OMaCHbIX cmyaumﬁ.

3anpeuaeTca yTUAM3npoBaTb p060Ta W ero NnpuHagnexxHocTn eMecTe C 6bITOBbIMM OTXOZAMU. YTUAN3ALMIO po60Ta n

ero I'IpVIHaIZl,I'Ie)KHOCTeﬁ HeobxogMMo npon3BOAUTb B COOTBETCTBUN C Tpe6osavaMV| MeCTHOro 3aKoHoA4aTeNbCTBa 1
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N0 BO3MOXHOCTU NoaBepraTb Ux nepepaboTke.



2. KOMNOHEeHTbI NpOoAYKTa

2.1 YNaKoBOYHbIN NNCT

Po6oT X 1, pykoBofcTBO nonb3osatens PuduBot X 1, cepTudukat kayecTsa X 1, rapaHTWiiHbIN TanoH X 1,

3apsiaHoOe YCTPOMCTBO X 1, Kntoy-BbiktouaTenb X 1, MeTKM X 1, HaKNeKy Anst MOHTaXHbIX OTBEPCTUIA TIOTKOBX 1.

2.2 KpaTkue cBepeHuUs

PuduBot — 370 po60T-A0CTaBLUMK A/1S UCMONB30BAHNS B MOMELLEHMSIX, OCHALLEHHbIN BU3yanbHbIM SLAM ans

MO3NLMOHNPOBAHUA U HaBUraLMW U faTYNKaMun onop,a TPEeXMepPHbIX I'IperIﬂTCTBMﬁ. KHemy npunaratotcs 3 6bICTp0

pasbupalowmxcs METANMYECKIX OTKA C PErysIMpyeMoi BbICOTOMN 1 CEMbLO BO3MOXHbIMM NonoxeHusamu. PuduBot

MOAXOAUT AN1S UCMONB30BaHNS B peCTOpaHax, MHTepHeT-Kade, oTensix, a3ponopTax 1 Apyrux mectax. PuduBot umeet

HECKO/BbKO PEXMMOB PaboThl il Pa3HbIX Lienei: «<PeXunM fOCTaBKU», «<Kpyn3», «MPSMON pexunm», «[leHb POXAEHNS» 1

«Pexx1m Bo3BpaTa nocyfbi».

2.3 BHewWHU BUS, U KOMMOHEHTDI

2.4 TexHMYeCKME XapaKTepUCTUKN

Paboyee HanpsxeHne

OnucaHue

23-29,4 B nocT. TOKa

Bxop nuTtaHusa

100-240 B, 50/60 I'iy nepem. Toka

Bbixog nUTaHUs 29,4B/3,5A
EMKOCTb akkymynstopa 156 A-y
Bpems 3apagku 44

Bpemsi paboTbl OT akKymynsiTopa 10-24 4

CKOpPOCTb fiBUXKEHUS 0,5-1,2 m/c (perynupyemas)
Hasuraums Bu3yanbHblil SLAM

MwH. WwupuHa npoxoaa 80 cm

N8 ABVKEHUA

Makc. npeogonumas BbicoTa 10 Mm

Makc. yron nogbema 5°

Pa3mepbl noTka 500 MM X432 MM

Kon-Bo noTtkos YeTbipe

BbicoTa Mmexay noTKaMmn

Perynupyemas BbICOTa TOTKOB; 7 BO3MOXHbIX NONOXEeHNM

Harpyska Ha noTok

OnTumanbHas Harpyska: 10 kr//noTok;

MakcrmanbHas Harpyska: 13 Kr/noTok

MaTepwvan mMaLwmnHbl

ABC-nnacTuk/antoMUHMEBbIV CriiaB aBMAUMOHHOIo KavyecTBa

Macca poboTa

38 kr

Pa3mepbl po6oTa 516 MM X 500 MM X 1288 MM
Pa3mep skpaHa K-3KkpaH guaroHanbto 7 atoriMa
OnepayuoHHas cuctema Android
l MoOLWHOCTb AMHAMUKOB CrepeognHamukm 2X10 Bt
i“\ CpoK cyw6bl 5net
f‘@—\ Ycnosus akcnayaTaymm Temnepatypa: OT 0 °C 4o 40 °C; OTH. BnaxHocTb: < 85 %
I I YcnoBus xpaHeHus TemnepaTtypa: O1-40 °C 0 65 °C; OTH. BnaxHoCTb: < 85 %
Paboyas BbicoTa <2000 m
3” = Tpe6oBaHWs K NOBEPXHOCTY B nomeuleHn Ha pOBHOM rnagKom nony
OcBelleHve < 70000 nk
BbicoTa nona B nomeleHunmu 2-8m
¥ ~ Knacc 3awmtel P20
YacToTHbIV AnanasoH WiFi WiFi 2,4 Tu: 2412-2472 Ml'y, 2422-2462 My
= WiFi 5,2 I'Tu: 5180-5240 MI'y, 5190-5230 My, 5210 My,
I WiFi 5,3 I'Ty: 5260-5320MTw, 5270-5310 My, 5290 My,
WiFi 5,6 I'Tu: 5500-5700 My, 5510-5670 MTw, 5530-5610 My,
1 WiFi 5,8 ['Tu: 5745-5825 MI'y, 5755-5795 My, 5775 My,
Bluetooth 2402-2480 My,
3G B1/B8
4G LTE-FDD B1/B3/B7/B8/B20/B28
4G LTE-TDD B34/B38/B40
Bupg cnepepu Bupg c3aam Makc. MoLHOCTb Nepeaayn WiFi WiFi 2,4 I'Tu;: 16,14 abm; WiFi 5,2 'Tu;: 13,52 abwm;

WiFi 5,3 Ty 13,12 pbm; WiFi 5,6 I'TL: 13 obwm;
WiFi 5,8 'Ty: 12,92 gbm

Bluetooth BLE: 4,75 pbm; BR/EDR: 9,42 nbm

JloTkmn @ KHOMOYHBbIN BbIKNtOYaTENb 3G B1: 23,64 g6M; BS: 21,71 ABM

KHonka nutanus Nnpap @ VinTepdeiic IBC

Bupeopatunk

60000

KHOMKa aBapniMHOro 0CTaHOBa CeeToBas nosnoca ® Pasvem gns 3apagkn 4G LTE-FDD B1: 23,77 nbm; B3: 23,51 pbwm; B7: 23,7 nbm; B8: 23,22 nbwm;
HKK-akpaH Bepyuue koneca B20: 22,97 nbm; B28: 23,05 obm
4G LTE-TDD B34:23,73 pbm; B38: 23,97 abm; B40: 23,45 nbm

[ononHuTenbHble koneca

BupeopaTunKy yaaneHHocTu

17 18



3. AkcnayaTtauusa

BknioyeHue:
MepemecTuTe pob0Ta B MECTO 3aMycKa, a 3aTEM HaXMUTE U YAepXUBalTe KHOMKY NMTaHus B TedeHue 1 ¢. 3aropuTcs

HWXHSAS CBETOBAsS NOJIOCA, YTO YyKa3blBaeT HA yCHELLIHbIVI 3anyck po60Ta.

e ™ -

KOMMOHeHTbI CocTosiHue poboTa MHTepBan npoBepkun

JoTkw, Bepgywme n BbikntoyeHne nuTaHus | ExxeHepgenbHo
[ONOMNHUTENbHbIE Koneca

MeTOFl TexHUu4yecKoro OGCﬂy)KVIBaHI/IFl

MpoTprTe MOBEPXHOCTb YNCTOW
TKaHbIO.

Bupieopatumk, BUAEOAATUMKM | BiktoueHye nuTaHus ExxeHefilenbHO
YAANEHHOCTV N Nnaap

OYUCTUTE C MOMOLLYbHO YACTON TKaHN

VNIV CPENCTBA A/151 OHUCTKM OMTUKM.

[PV BO3HWKHOBEHMI HenpeBHAEHHBIX
3arpsi3HEHNIN HEMEAIEHHO YCTPAHTE WX,
UTO6bI M36EXATb 3aCOPEHIS AATHMKOB U
BO3HMKHOBEHWS OLLMGOK B paboTe poboTa.

Kopnyc po6ota BbikntoyeHne nuTaHus | ExxemecsiyHo

[MpoTpUTE MOBEPXHOCTb YMCTON TKaHbIO.

* [lonoNHUTENbHbIE CBEAEHMS O TEXHNYECKOM 06CNY)XMBaHNM POGOTa CM. B PYKOBOACTBE MO 3KCMlyaTaLmumn pobota PuduBot.

. J N
" BHuMaHue: A

{ I'Iepep, BK/IKOYEHNEM poGoTa nepepegute KHOMOYHbIV BbIK/tOYATESb B MONOXKEHUE «BK/1.».

e N 4 i ]

\ J N

BbikntoyeHue nuTaHua:
Haxmute n y[J,ep)Kl/lBal;lTe KHOMKY B Te4yeHue 3 ¢. HMxHAS cBeTOBas MO0Cca ¥ 3KpaH NOracHyT, YTO yKa3blBaeT Ha

ycnewHoe oTKYeHne poboTa.
MpuocTtaHoBKa pa6oTbi:
KocHuTech 3KpaHa, 4To6bl NPUOCTaHOBUTL ABIKEHNE PO6OTa. KOCHUTECh 3KpaHa NOBTOPHO, YTOGbI NPOAOIKUTL

BbIMO/IHEHNE Onepaunn.

ABapWiiHblii 0OCTaHOB:

B 3KCTPEHHOM CUTYaLMK HAXXMUTE KHOMKY aBapuIMHOro 0CTaHOBA, YTO6bI OCTAHOBUTb ABMXEHUe poboTa. MoBepHUTe

KHOMKY aBapMIZHOFO 0CTaHOBa MO YacoBOW CTpenke n B0306HOBUTE onepauuto, cneayst UHCTPYKUMSAM Ha SKpaHe.

* [lononHuTeNbHbIE CBeAeHUs 06 SKCMTyaTaLmmn poboTa CM. B PyKOBOACTBE M0 3KcnyaTauumn pobota PuduBot.

4. TexHU4ecKoe 06Cy)KMBaAHUE U yXOp,
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5. MocnenpopaxHoe obcnyxuBaHme

Komnanus Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd npegocTtaBnsiet 6ecnnaTHoe rapaHTuiiHoe o6Ccny)xnBaHue B Te4eHne

[,eMCTBYIOLLEro rapaHTUIHOTO CPOKa (Ha Pa3nyHble KOMMOHEHTbI MOTYT 6bITb YCTAHOB/IEHbI Pa3/INyHbIE rapaHTUiiHbIe

cpoku). CTOMMOCTb NOCNENPOAaXHOro 06CyXMBaHKS B 3TOM ciyyae byaeT Bo3MeleHa komnanuen Pudu. Mocne
OKOHYaHWS rapaHTUHOTO CPOKa UM NPY NPOUKX 06CTOSTENbCTBAX, HE MOMNaAAoLMX NOA YCNO0BKS GecnnaTHoOro
rapaHTUHOTo 06CNyXMBaHMS, ByeT B3MMaTbCS OnpefeneHHas CyMMa B COOTBETCTBUM C A€CTBYIOLWMMU

pacLieHkamu. Mo3BOHMTE Ha FropPsIHYIo IMHUIO NOCNENPOAAXKHO NOAAEPKKM, YTOBbI MONYYUTL NOAPOGHbIE CBEfleHNs O
NOMUTVKE NOCENPOAAKHOTO 0BCYKUBAHUS U yCyrax PeMOHTa. MoNUTUKa NOCNENpPOAAXKHOTO 06CYKUBaHUS TakxKe
npuBefeHa B PyKOBOACTBE Mo 3KcnayaTaumm poboTa PuduBot.

Cnyx6a nocnenpopaxHon noaaepxkn komnanumn Pudu: techservice@pudutech.com.

6. UHdopmaumsa o cooTBeTCTBUM TpebOBaHUAM

6.1 upopmaLumsa 06 yTunmsaumm mn nepepaborke

|

3aa4a VpeKTVBbI 06 YTUAM3ALMV OTXOAOB MPOV3BOACTBA 3NEKTPUUECKOrO 1 3N1EKTPOHHOTO 060pyA0BaHMs (WEEE) —
MUHUMU3ALYIS BO3AEICTBIS, OKa3blBAEMOrO 31EKTPUUECKIM 1 3IEKTPOHHBIM 060PYA0BaHIEM, Ha OKPY>XatoLLyHO Cpesy
3a CYeT NoMyNAPK3aLMM NPOLIECCOB NMOBTOPHOIO VCMO/Ib30BaHUS 11 NepepaboTki, a TakxKe 3a CHeT CoKpalLieHst o6bemMa
3aXOPOHSIEMbIX OTXOA0B 3/IEKTPUYECKOrO 1 3IEKTPOHHOTO 060PyA0BaHMS. CYMBO/IbI, Pa3MELLIEHHbIE Ha HACTOSILLEM
NPOAYKTE W/ €0 YNaKOBKE, 03HAYAKOT, YTO STOT MPOAYKT AOSKEH BbITb YTUNM3MPOBAH OTAEIBEHO OT BbITOBLIX OTXOA0B
Noc/e OKOHUaHVIst CPoKa cyx6bl. O6paTuTe BHMaHME: Bbl HECETE OTBETCTBEHHOCTb 3a YTU/M3ALMIO 3/1EKTPOHHOTO
060py/0BaHA B LIEHTpax NepepaboTKi B LIe/ISIX COXPaHEHMS MPYPOAHbIX PECYPCOB. B Kaxaoii cTpaHe HaxoaaTcst
COBCTBEHHbIE LIEHTPbI NepepaboTKy 3/1EKTPUUECKOrO 1 31eKTPOHHOTO 060PyA0BaHUS. ISt NOyYeHVIst MHpOpMaLIM O

MecTe MpreMKM nepepabaTbiBaeMbiX OTXOA0B CBSXXMTECH C COOTBETCTBYHOLLIEN OpraHu3aLvieil, oTBevatoLLeit 3a yTuamsaLumio

OTXO/0B 3/IEKTPNYECKOro 1 3/IEKTPOHHOIO OGOPyAOBaHVIH, MeCTHbIMW OpraHamMmu Bnact Ui Cl'ly)K6OVI ytmansauymmn 6bITOBbIX

OTXOZ40B.

Mpesxze YeM BKNOUNTL 3N1eKTPUYECKoe NN 31eKTPOHHOe 060py/A0BaHMe B NpoLiecc c6opa OTXOA0B WM NepejaThb
€ro Ha 06bEKTHI M0 YTUNM3ALMY OTXOA0B KOHEUHbIV NONb30BaTeNb 060PYAOBaHMS, UCMONb3YHOLLEro 6aTapen v1/un

aKKyMynSTOpPbI, A0/DKEH 13B/IeYb 6aTapeu 1 akkyMyasaTopbl Y YTUAN3NPOBATL UX OTAENbHO.
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Copyright © 2022 Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd. Tutti i diritti riservati.

Il presente documento non pud essere copiato, riprodotto, trascritto o tradotto, in parte o complessivamente, da
qualunque persona o organizzazione, né essere trasmesso in alcuna forma o con qualunque mezzo (elettronica,
fotocopiatura, registrazione, ecc.) per qualunque scopo commerciale senza il preventivo permesso scritto di Shenzhen
Pudu Technology Co., Ltd. Le specifiche di prodotto e le informazioni qui riportate sono da intendersi solo come
riferimento e possono essere modificate senza preavviso. Tranne che se diversamente specificato, il manuale & inteso

solo come guida e tutte le dichiarazioni sono fornite senza garanzie di alcun tipo.

1. Istruzioni per la sicurezza

1.1 Uso dell’alimentazione elettrica

* Non ricaricare il robot utilizzando caricatori non originali. Se il caricatore & danneggiato, sostituirlo immediatamente.

» Quando il livello di carica della batteria scenda al di sotto del 20%, il robot deve essere ricaricato in tempo. Il
funzionamento per lungo tempo con un basso livello di carica della batteria potrebbe compromettere la durata della
batteria.

* Accertarsi che la tensione di alimentazione corrisponda a quella indicata sul caricatore: in caso contrario potrebbero

verificarsi danni al caricatore.

1.2 Uso del robot

Non coprire la videocamera superiore del robot mentre € in funzione, per evitare che si muova in modo anomalo. Se la
videocamera & coperta, mettere in pausa l'attivita corrente e spostare il robot sul percorso corretto prima di proseguire
lattivita.

Non pulire né manutenere il robot mentre & acceso e in movimento.

Non appoggiare fornelli a flamma libera o articoli inflammabili o esplosivi sul robot.

Non prelevare o appoggiare piatti mentre il robot € in movimento per evitare perdite di cibo o lesioni personali causate

da collisioni accidentali.

Non spostare o trasportare il robot mentre & in funzione, per evitare che si muova in modo anomalo.

Il robot non deve essere smontato o riparato da personale non preparato. In caso di malfunzionamento, contattare

immediatamente Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd per avere assistenza tecnica.

Rispettare il peso massimo che una persona puo sollevare come richiesto dalle leggi e dalle normative locali durante
il trasporto del robot. Durante il trasporto, tenere il robot in posizione eretta. Non tentare mai di trasportare il robot

sollevando il vassoio o il contenitore.

1.3 Ambiente

« Non utilizzare o ricaricare il robot in un ambiente ad alta temperatura/pressione, in zone a rischio di incendio o
esplosione o in altri ambienti pericolosi, per evitare lesioni personali o danni al robot.

* Non utilizzare il robot in un ambiente umido o su superfici ricoperte di liquidi o sostanze appiccicose per evitare danni
al robot.

« Non utilizzare il robot in luoghi in cui & esplicitamente vietato ['uso di dispositivi wireless: potrebbe causare
interferenze ad altri dispositivi elettronici o comportare altri pericoli.

* Non smaltire il robot o i suoi accessori come rifiuti domestici. Smaltire sempre il robot e i suoi accessori secondo le

leggi e le normative locali e riciclarli ove possibile.
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2. Componenti del prodotto

2.1 Elenco del contenuto

Robot X 1, PuduBot Manuale dell’'utente X 1, certificato di qualita X 1, scheda garanzia X 1, caricatore X 1,

chiavetta di accensione X 1, segnali X 1, adesivi per i fori di montaggio dei vassoi X 1.

2.2 Panoramica

PuduBot & un robot per consegne per interni con soluzione di posizionamento e navigazione visuale SLAM, che supporta
I'aggiramento degli ostacoli tridimensionali. E dotato di tre vassoi metallici a smontaggio rapido con altezza fra i vassoi
regolabile in sette posizioni selezionabili. PuduBot pud essere utilizzato in molti scenari, fra cui ristoranti, Internet café,
hotel e aeroporti. Per soddisfare le diverse esigenze di utilizzo, PuduBot offre varie modalita, come la modalita Consegna, la

modalita Crociera, la modalita Diretta, la modalita Compleanno e la modalita Ritorno piatti.

2.3 Aspetto e componenti

Vista frontale Vista posteriore
@ Interruttore di accensione @ Lidar @® Interfaccia LAN
@ Ssensore divisione @ Vassoi @® Interruttore a chiave
© Interruttore arresto di emergenza @ Striscia luminosa @® Spinotto diricarica
© schermolLCD © Ruote motrici
© Ssensori divisione di profondita @ Ruote ausiliarie
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2.4 Specifiche

Funzionalita Descrizione

Tensione di lavoro CC23-29,4V

Ingresso alimentazione CA 100-240V, 50/60 Hz
Uscita alimentazione 29,4V/3,5A

Capacita della batteria 15,6 Ah

Tempo di carica 4 ore

Durata della batteria 10-24 ore

Velocita di crociera 0,5-1,2 m/s (regolabile)
Navigazione SLAM visuale

Minima larghezza di spostamento 80cm

Massima altezza superabile 10 mm

Massimo angolo di salita 5°

Dimensioni dei vassoi 500 mm X432 mm
Num. di vassoi Quattro

Altezza fra i vassoi

Altezza del vassoio regolabile con sette posizioni selezionabili

Carico dei vassoi

Carico nominale: 10 kg per vassoio;

Carico massimo: 13 kg per vassoio

Materiale della macchina

ABS/Lega di alluminio di tipo aeronautico

Peso del robot

38kg

Dimensioni del robot

516 mm X500 mm X 1288 mm

Dimensioni dello schermo

Schermo LCD da 7 pollic

Sistema operativo Android
Potenza del diffusore Due diffusori stereo da 10 W
Durata 5anni

Ambiente di lavoro

Temperatura: da 0 °C a 40 °C; Umidita relativa: < 85%

Ambiente di conservazione

Temperatura: da -40 °C a 65 °C; Umidita relativa: < 85%

Altitudine di lavoro

<2000 m

Requisiti di superficie

Ambiente interno, pavimento piano e liscio

Intensita luminosa < 70000 lux
Altezza pavimento interno 2-8m
Valutazione IP IP20
Banda di frequenza Wi-Fi Wi-Fi 2,4G: 2412-2472 MHz, 2422-2462 MHz
Wi-Fi 5,2G: 5180-5240 MHz, 5190-5230 MHz, 5210 MHz
Wi-Fi 5,3G: 5260-5320MHz, 5270-5310 MHz, 5290 MHz
Wi-Fi 5,6G: 5500-5700 MHz, 5510-5670 MHz,
5530-5610 MHz
Wi-Fi 5,8G: 5745-5825 MHz, 5755-5795 MHz, 5775 MHz
Bluetooth 2402-2480 MHz
3G B1/B8
4G LTE-FDD B1/B3/B7/B8/B20/B28
4G LTE-TDD B34/B38/B40
Massima potenza in trasmissione Wi-Fi Wi-Fi 2,4G: 16,14 dBm; Wi-Fi 5,2G: 13,52 dBm;
Wi-Fi 5,3G: 13,12 dBm; Wi-Fi 5,6G: 13 dBm;
Wi-Fi 5,8G: 12,92 dBm
Bluetooth BLE: 4,75 dBm; BR/EDR: 9,42 dBm
3G B1:23,64 dBm; B8: 21,71 dBm
4G LTE-FDD B1:23,77 dBm; B3: 23,51 dBm; B7: 23,7 dBm;
B8: 23,22 dBm; B20: 22,97 dBm; B28: 23,05 dBm
4G LTE-TDD B34:23,73 dBm; B38: 23,97 dBm; B40: 23,45 dBm
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3. Modalita d’uso

Accensione:
Portare il robot nella posizione di partenza e tenere premuto linterruttore di accensione per 1 secondo. La striscia

luminosa inferiore si accendera, indicando che il robot & acceso.

e ™ - N

I’ Attenzione: A
| Accertarsi di portare l'interruttore a chiave su "ON" prima di accendere il robot.

Spegnimento:
Premere e tenere premuto Uinterruttore di accensione per 3 secondi. La striscia luminosa inferiore e lo schermo si

spegneranno, indicando che il robot  spento.

Pausa:

Toccare lo schermo per mettere in pausa il robot. Toccare di nuovo per riprendere il funzionamento.

Arresto di emergenza:

In caso di emergenza, premere linterruttore arresto di emergenza per arrestare un robot in funzione. Ruotare
Uinterruttore arresto di emergenza in senso orario e riprendere il funzionamento secondo i suggerimenti riportati a
video.

* Fare riferimento alla Guida operativa di PuduBot per maggiori informazioni su come utilizzare il robot.
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4, Manutenzione e cura

Stato del robot Intervallo di ispezione Metodo di manutenzione

Vassoi, ruote motrici e ruote | Spegnimento Settimanalmente Pulire la superficie con un panno
ausiliarie pulito.
Sensore di visione, sensoridi | Spegnimento Settimanalmente Utilizzare un panno pulito o un detergente

per lenti per la pulizia. In caso di
contaminazione inaspettata, intervenire

visione di profondita e Lidar

immediatamente per evitare di bloccare il
sensore e impedire che il robot funzioniin
modo improprio.

Corpo del robot Spegnimento Mensilmente Pulire la superficie con un panno pulito.

* Fare riferimento alla Guida operativa di PuduBot per maggiori informazioni su come manutenere e avere cura del

robot.

5. Assistenza post-vendita

Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd fornisce un servizio di garanzia gratuito entro il periodo di garanzia efficace (il
periodo di garanzia puo essere diverso per i componenti diversi). | costi sostenuti per il servizio post-vendita saranno

a carico di Pudu. Trascorso il periodo di garanzia o in qualunque circostanza non coperta dalla garanzia gratuita, verra
addebitato un certo costo in base al prezzo normale. Chiamare la hotline post-vendita per informazioni dettagliate sulla
politica del servizio post-vendita e sui servizi di riparazione. La politica & anche disponibile nella Guida Operativa di PuduBot.

E-mail post-vendita Pudu: techservice@pudutech.com.

6. Informazioni sulla conformita

6.1 Informazioni sullo smaltimento el riciclo

hi¢

|

La direttiva sui rifiuti di apparecchiature elettriche ed elettroniche (RAEE) mira a ridurre al minimo l'impatto dei prodotti
elettrici ed elettronici sullambiente, aumentando il riutilizzo e il riciclo e riducendo la quantita di RAEE destinati alla discarica.
Ilsimbolo su questo prodotto o sulla sua confezione indica che questo prodotto deve essere smaltito separatamente dai
normali rifiuti domestici al termine del suo ciclo di vita. E responsabilita del cliente smaltire le apparecchiature elettroniche
presso i centri di riciclo al fine di preservare le risorse naturali. Ogni paese deve avere i propri centri di raccolta per il riciclo
delle apparecchiature elettriche ed elettroniche. Per informazioni sull’area di raccolta per il riciclo, contattare 'autorita
competente per la gestione dei rifiuti di apparecchiature elettriche ed elettroniche, lufficio comunale locale o il servizio di

smaltimento dei rifiuti domestici.

A

Prima di immettere apparecchiature elettriche ed elettroniche (AEE) nel flusso di raccolta dei rifiuti o negli impianti di raccolta
dei rifiuti, Uutente finale di apparecchiature contenenti batterie e/o accumulatori deve rimuovere tali batterie e accumulatori

per la raccolta differenziata.
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Copyright © 2022 Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd. Todos los derechos reservados.

Este documento no se puede copiar, reproducir, transcribir o traducir, parcial o totalmente, por parte de ninguna persona
u organizacidn, ni transmitir de ninguna forma ni por ningin medio (ya sean electrdnicos, de fotocopia, grabacidn, etc.)
para ningun fin comercial sin el permiso previo por escrito de Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd. Las especificaciones
y lainformacién del producto mencionadas en este documento se proporcionan exclusivamente con fines de referencia
y estan sujetas a cambios sin previo aviso. Salvo que se especifique lo contrario, el manual se utiliza Gnicamente como

guiay todas las declaraciones se proporcionan sin garantias de ningdin tipo.

1. Instrucciones de seguridad

1.1 Uso de energia

* No cargue el robot con cargadores que no sean originales. Si el cargador esta dafiado, cdmbielo inmediatamente.

e Cuando la baterfa disminuya hasta el 20 %, se debera cargar el robot de manera oportuna. El funcionamiento con una
bateria baja durante un periodo prolongado puede afectar a la vida (til de la baterfa.

« Aseglrese de que el voltaje de alimentacidn coincide con el voltaje indicado en el cargador; de lo contrario, se pueden

producir dafios en el cargador.

1.2 Uso del robot

* No cubra la cdmara superior del robot cuando esté en funcionamiento para evitar que se mueva de manera anémala.
Si se cubre la cdmara, ponga en pausa la tarea actual y desplace el robot hasta la ruta correcta antes de continuar la
tarea.

 No limpie o ni realice el mantenimiento del robot cuando esté encendido y en funcionamiento.

* No coloque hornillos con llamas expuestas ni otros articulos inflamables o explosivos sobre el robot.

 No recoja ni coloque platos mientras el robot se estd moviendo para evitar que se caiga la comida o lesiones
personales provocadas por una colisién accidental.

 No desplace ni transporte el robot cuando esté en funcionamiento para evitar que se mueva de manera anémala.

« Solo el personal con la formacién adecuada puede desmontar o reparar el robot. En caso de un fallo de
funcionamiento, péngase en contacto con Shenzhen Pudu Technology Co., Ltd para recibir la ayuda técnica oportuna.

* Altransportar el robot, respete el peso maximo que se permite levantar a una persona segun las leyes y normativas
locales. Mantenga al robot en posicién vertical durante el transporte. Nunca intente transportarlo levantandolo por la

bandeja o el compartimento.

1.3 Entorno

« No utilice ni cargue el robot en un entorno con temperatura/presion alta, zonas con peligro de incendio o explosion u
otras situaciones peligrosas para evitar lesiones personales o dafios al robot.

« No utilice el robot en un entorno himedo ni en superficies cubiertas de liquido o sustancias pegajosas para evitar
dafios al robot.

« No utilice el robot en lugares donde esté explicitamente prohibido el uso de dispositivos inaldmbricos; de lo contrario,
puede causar interferencias en otros dispositivos electrénicos o provocar otros peligros.

* No deseche el robot o sus accesorios como residuos domésticos. Deseche siempre el robot y sus accesorios de acuerdo

con las leyes y normativas locales, y recicle los componentes siempre que sea posible.
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2. Componentes del producto

2.1 Lista de contenido

1Xrobot, 1 X manual de usuario de PuduBot, 1 X certificado de calidad, 1 X tarjeta de garantia, 1 X cargador,

1Xllave de encendido, 1 X marcadores, 1 X pegatinas para orificios de montaje de bandeja.

2.2 Informacién general

PuduBot es un robot de reparto en interiores que incluye la solucidn de navegacién y posicionamiento de SLAM visual y
admite la funcién tridimensional para evitar obstaculos. Cuenta con tres bandejas de metal de desmontaje rapido con
altura ajustable en siete posiciones seleccionables. PuduBot se puede utilizar en numerosos escenarios, como restaurantes,
cibercafés, hoteles y aeropuertos. Para satisfacer los distintos requisitos de los usuarios, PuduBot ofrece diversos modos,
como el modo de reparto, el modo de desplazamiento, el modo directo, el modo de cumpleafios y el modo de retorno de

platos.

2.3 Aspecto y componentes

Vista lateral frontal Vista trasera

@ Interruptor de alimentacién @ Tecnologia LIDAR @ Interfaz LAN
@ Sensordevisién @ Bandejas @ Interruptor de llave
© Interruptor de parada de emergencia © Franjaluminosa ® Tomadecarga
O PantallaLCD © Ruedas motrices
© Sensores de visidn de profundidad @ Ruedas auxiliares
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2.4 Especificaciones

Funcién ‘ Descripcién

Voltaje de funcionamiento 23-29,4VCC

Entrada de alimentacién 100-240V CA, 50/60 Hz
Salida de alimentacién 29,4V/3,5A
Capacidad de la bateria 15,6 Ah

Tiempo de carga 4h

Duracién de la bateria 10-24h

Velocidad de desplazamiento 0,5-1,2 m/s (ajustable)
Navegacion SLAM visual

Ancho minimo de recorrido 80cm

Altura maxima superable 10 mm

Angulo méximo de ascenso 5°

Dimensiones de bandeja 500 mm X432 mm

N.° de bandejas Cuatro

Altura entre bandejas

Altura de bandeja ajustable con siete posiciones seleccionables

Carga de bandeja

Carga nominal: 10 kg/bandeja; Carga max.: 13 kg/bandeja

Material del equipo

ABS/aleaci6n de aluminio para aviacién

Peso del robot 38kg

Dimensiones del robot 516 mm X500 mm X1288 mm
Tamafio de pantalla Pantalla LCD de 7 pulgadas
Sistema operativo Android

Alimentacién de altavoces

2 altavoces estéreo de 10 W

Vida atil

5afios

Entorno de trabajo

Temperatura: 0°Ca40°C; HR: <85%

Entorno de almacenamiento

Temperatura: -40°Ca 65°C; HR: < 85%

Altitud de funcionamiento <2000 m
Requisitos de superficie Entorno interior, suelo planoy liso
Intensidad de luz < 70000 lux
Altura de suelo interior 2-8m
Clasificacién IP 1P20
Rango de banda de frecuencias Wi-Fi Wi-Fi 2,4G: 2412-2472 MHz, 2422-2462 MHz
Wi-Fi 5,2G: 5180-5240 MHz, 5190-5230 MHz, 5210 MHz
Wi-Fi 5,3G: 5260-5320MHz, 5270-5310 MHz, 5290 MHz
Wi-Fi 5,6G: 5500-5700 MHz, 5510-5670 MHz, 5530-5610 MHz
Wi-Fi 5,8G: 5745-5825 MHz, 5755-5795 MHz, 5775 MHz
Bluetooth 2402-2480 MHz
3G B1/B8

4G LTE-FDD B1/B3/B7/B8/B20/B28

4G LTE-TDD B34/B38/B40

Potencia maxima de transmisién

Wi-Fi Wi-Fi 2,4G: 16,14 dBm; Wi-Fi 5,2G: 13,52 dBm;
Wi-Fi 5,3G: 13,12 dBm; Wi-Fi 5,6G: 13 dBm;
Wi-Fi 5,8G: 12,92 dBm

Bluetooth BLE: 4,75 dBm; BR/EDR: 9,42 dBm

3G B1:23,64 dBm; B8: 21,71 dBm

4G LTE-FDD B1:23,77 dBm; B3: 23,51 dBm; B7: 23,7 dBm;
B8: 23,22 dBm; B20: 22,97 dBm; B28: 23,05 dBm

4G LTE-TDD B34:23,73 dBm; B38: 23,97 dBm; B40: 23,45 dBm
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