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PRODUCT
PARAMETERS

Model name SuperEQ Q2 Pro
Bluetooth version 5.1

Bluetooth range 10m/33ft

Input 5V

Over-voltage protection YES

Speaker 12mm Dynamic
Noise reduction (FF+FB) x 2
Acoustic code SBC, AAC
Power display 10S

Battery capacity

55mAh x 2 (earbuds), 370mAh (charging case)

Playtime
(varies by volume level
and content)

70% volume, ANC OFF: Up to 11 hours
(Total 40 hours with the charging case)

70% volume, ANC ON: Up to 8 hours
(Total 30 hours with the charging case)




@ PRODUCT
DESCRIPTION

1. Indicator light 2. Type-C charging port
3. Microphone 4. Microphone



Z4) CHARGING

Fully charge both the earbuds and the charging case before
the first use. The 3 LED indicators are lit when fully charged.

Note: Please remove the insulating film on the earbuds when using
it for the first time, otherwise it will not be able to charge.
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E€) wearine

Choose the eartips that Install the eartips
fit your ears best on the earbuds
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Insert the earbuds into the inner
canal of your ears and turn gently
until you find the most
comfortable and secure position
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Install the eartips



@ LED DISPLAY

1. The two earbuds have been
paired with each other (normal):
the main earbud flashes
alternately blue and white and the
second earbud flashes white every
5 seconds.

2. The two earbuds lose their pairing:
The two earbuds flash alternately
blue and white.




POWERING ON/OFF

ON Open the charging case, the earbuds will automatically
power on.

OFF To power off, place the earbuds in the charging case
and close it.




BLUETOOTH PARING

IFiI’St pairing Device 1 oot
elect
~ [ e “SuperEQ Q2
((.1 ,) )> | « Pro” on your
— device's
Bluetooth list
to connect

Open the Turn on the Bluetooth
charging case  of device 1

P . - Place the
IPairing with another device carbuds in
. the charging
Device 2 case and
leave
e Mo 9 )>> the case
{ sworeqgaero open
4 -« (ﬁm -«

Select “SuperEQ Q2 Turn on the Disconnect the

Pro” on your device's Bluetooth of Bluetooth connection

Bluetooth list to device 2 with the previous device

connect
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CONTROLS

o)

Next track

Voice assistant

ANC Trans- ON  Reject Normal
parency acall
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9)

‘ Normal/Transparency/ANC ON ‘

Long Press(L/R)

Jd

Voice assistant

Press 3 times(L/R)

Play / Pause

Press once (L/R)

Previous track

Press twice (L)

Next track Press twice (R)

Answer a call Press once (L/R)
End a call Press once (L/R)
Reject a call Long Press(L/R)




yJ CONTROLS

Normal Mode
It's the normal mode when you turn
on the earbuds at the first time, and

it will turn off if you do not connect
it to any Bluetooth device in 3 minutes.

ANC Mode
Reduce the low-frequency ambient

noises, press and hold(L/R) to start
the ANC mode. [¢]

Transparency Mode

Chat with people without taking off )
your earbuds, press and hold (L/R)

to start the Transparency mode. @2

Voice Assistant
Press 3 times(L/R)to Activate Siri or
other voice assistant software. x3
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n IMPORTANT

= Please try to reset the SuperEQ Q2 Pro and restore the
factory default if you face any difficulties:

Place both the 2 earbuds into the charging case.Quickly tap 5
times in both ears at the same frequency.The blue LED flashes
and resets successfully.

u If the right and left earbuds disconnect with each other:
Please click the left earbud three times to send the pairing
instruction to the right earbud, and the pairing will be successful
again
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@ TECHNISCHE DATEN

Modell SuperEQ Q2 Pro
Bluetooth-Version 5.1
Bluetooth-Reichweite 10m
Nenneingang 5v
Uberspannungsschutz YES
Lautsprecher 12 mm dynamisch
Gerauschunterdriickung (FF+FB) x 2
Akustikcode SBC, AAC
Leistungsanzeige 10s

Akkukapazitéit 55mAh x 2 (Ohrhérer), 370mAh (Ladekoffer)
70% Lautstérke, ANC OFF: Bis zu 11 Stunden
Spielzeit (Insgesamt 40 Stunden mit Ladekoffer)

(je nach Lautstérke und Inhalt)

70% Lautstarke, ANC ON: Bis zu 8 Stunden
(Insgesamt 30 Stunden mit Ladekoffer)
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1. LED Anzeige 2. Type-C Ladeanschluss
3. Mikrofon 3. Mikrofon
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4] LADEVORGANG

Laden Sie beide Ohrhérer und das Ladeetui vor der ersten
Verwendung vollstandig auf. Nach einer vollstandigen Ladung
leuchten die 3 LEDs immer.
Hinweis: Bitte entfernen Sie vor dem ersten Gebrauch die Isolierfolie
ggr Ohrhérer, da die Ohrhérer sonst nicht geladen werden
6nnen.
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. DAS TRAGEN

,_
=

N

Entfernen Sie das

Original und wahlen Sie

die am besten

geeigneten Ohrstopsel.

(3]

Perfekt installiert.

Bringen Sie die Ohrstopsel
an den Ohrhérern an.

° o

Setzen Sie die Ohrhorer jeweils in
den inneren Gehdérgang ein und
drehen Sie sie vorsichtig, bis Sie
die bequemste und sicherste
Position gefunden haben.
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@ LED ANZEIGE

1. Die beiden Ohrhérer wurden
miteinander gekoppelt (normal):
Der Hauptkopfhérer blinkt
abwechselnd blau und weif} und
der zweite Ohrhérer blinkt alle 5
Sekunden weil.

2. Die beiden Ohrhorer verlieren die
Kopplung: Die beiden Ohrhérer
blinken abwechselnd blau und weiR.
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EIN-/AUSSCHALTEN

ON Offnen Sie den Ladekoffer. Die Ohrhérer schalten sich
dann automatisch ein.

OFF Um das Gerat auszuschalten, legen Sie die Ohrhorer
in das Ladeetui und schlieRen Sie es.




* BLUETOOTH
KOPPLUNG

| Kopplung zum ersten Mal

Gerét 1 Wahlen Sie
Mg || SuperEQ Q2
9 D) | s || Pro”inder
> Z LY Blue-
(s)N tooth-Liste
— ‘
Offnen Sie den  Schalten Sie das
Ladekoffer Bluetooth des Geréts ein
. . Legen Sie
| Kopplung mit einem anderen Geriit die Ohrhérer
§ zurlick in
Gerat 2 d
e en
Ladekoffer
| voeeggene AD)
- (iON -«
N
Waéhlen Sie ,SuperEQ Schalten Sie Trennen Sie die
Q2 Pro" in der das Bluetooth Bluetooth-Verbindung mit
Bluetooth-Liste des zu von Gerat 2 ein dem vorherigen Gerat

verbindenden Geréts
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FUNKTIONSWEISE

Einen Anruf Wiedergabe /  Einen Anruf
beenden e annehmen

Sprachassistent

ANC-  Trans- ON EinenAnruf Normal
Modus parenz ablehnen
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\yJ FUNKTIONSWEISE

9)

‘Normalﬁransparenz/ANC»Modus ‘ Lange driicken (L/R)

Jd

Sprachassistent

Klicken Sie dreimal (L/R)

Wiedergabe/ Pause

Klicken Sie einmal(L/R)

Vorheriger Titel

Klicken Sie zweimal (L)

Néchster Titel

Klicken Sie zweimal (R)

A"

Einen Anruf annehmen

Klicken Sie einmal(L/R)

Einen Anruf beende

Klicken Sie einmal(L/R)

Einen Anruf ablehnen

Lange driicken (L/R)
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K] FUNKTIONSWEISE

)

Normaler Modus

Der Standardmodus ist Normalmodus, &2 ¥4
im Normalmodus wird es ohne e
Verbindung fiir 3 Minuten

heruntergefahren.
ANC Modus

Um die niederfrequenten Gerdusche

der Umgebung zu reduzieren, halten "
Sie lange (L/R) gedriickt, um den (52
ANC-Modus zu aktivieren.

O,

@

Transparenz Modus

Um mit Personen in der Nahe zu ) (
sprechen, ohne die Kopfhorer

abzunehmen, halten Sie lange (L/R) 2"
gedrickt, den Transparenz Modus zu €}
aktivieren.

Sprachassistent

Klicken Sie dreimal (L/R), um einen
Sprachassistenten wie Siri zu starten. x3
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n WICHTIGE HINWEISE

m Wenn Sie bei der Verwendung von SuperEQ Q2 Pro auf
Schwierigkeiten stoen, fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um
die Ohrhdrer auf die i (i
Legen Sie die beiden Ohrhérer richtig in die Ladebox, tippen Sie 5 Mal
schnell auf die 2 Ohrhorer mit der gleichen Frequenz, das blaue Licht
blinkt und der Reset ist erfolgreich.

m Wenn der linke und der rechte Ohrhérer des SuperEQ Q2 Pro die
Kopplung verlieren:

Bitte klicken Sie dreimal auf den linken Ohrhérer, um die Pairing-Anweis-
ung an den rechten Ohrhérer zu senden, und die Kopplung wird erneut
erfolgreich sein
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FCC Warning

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the
following two conditions:(1) This device may not cause harmful interference, and (2)
this device must accept any interference received, including interference that may
cause undesired operation.
Any Changes or modifications not expressly approved by the party responsible for
compliance could void the user's authority to operate the equipment.
This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B
digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to
provide reasonable protection against harmful interference in a residential installation.
This equipment generates uses and can radiate radio frequency energy and, if not
installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful
interference to radio communications. However, there is no guarantee that
interference will not occur in a particular installation. If this equipment does cause
harmful interference to radio or television reception, which can be determined by
turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the
interference by one or more of the following measures:

Reorient or relocate the receiving antenna.

Increase the separation between the equipment and receiver.

Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that o which the
receiver is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.
The device has been evaluated to meet general RF exposure requirement. The device
can be used in portable exposure condition without restriction.

FCC ID:2A25A-Q2PRO



Limited Warranty / Eingeschrinkte Garantie
/REE

Our friendly customer service team are ready and waiting to help. Here is how we can connect:

Unser freundliches Kundenservice-Team ist bereit, Ihnen zu bedienen. So kinnen Sie uns kontaktieren:
EEDAREI—HY—ERF— LW D THEEFEVLET, EERIIR
DEHBY:

In order to ensure that your problem can be solved in the first time, we sincerely hope that you can get

in touch with our official customer service email (info@supereq.net). SuperEQ customer service team
looks forward to communicating with you!

Dt net (Global) in (India)

R, GLOBAL: +852 6940 3848 (Mon to Fi %00 am-6:30 pm, UTC +8 HKT)
J0—/3L 14852 6940 3848 (BR AN S&MEDFHIIN A5 F46H305., UTC +8 HKT)

INDIA: +91-8929-369-620 9:30 to 17:30 active time (isT, Monday to Friday)

@ www.supereq.net
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